Zał. nr 9 e do Umowy
Zarząd Dróg Miejskich w Warszawie ul. Notecka 4/6
I
Zasady organizacji i wykonywania obowiązków przez kwalifikowanych pracowników ochrony.

l. Cel ochrony.
Głównym celem ochrony fizycznej jest:

· zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom i osobom przebywającym na terenie obiektu,
· przeciwdziałanie kradzieżom, włamaniom, napadom rabunkowym oraz niszczeniu mienia,
· niedopuszczanie do przebywania na terenie chronionym osób oraz pojazdów nieuprawnionych,
· podejmowanie natychmiastowych działań w wypadku zaistnienia wydarzeń nadzwyczajnych (pożar, napad, awaria, kradzież itp.),
· prowadzenie pasywnych działań antyterrorystycznych poprzez wnikliwą obserwację osób wchodzących do obiektu,  w celu możliwie wczesnego wykrycia podłożonych materiałów niebezpiecznych lub wybuchowych.
2. Stan etatowy kwalifikowanych pracowników ochrony.

Posterunek stały, całodobowy pełniony przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony w godzinach: 7.00 - 7.00 dnia następnego (minimum trzech kwalifikowanych pracowników pracujących w systemie zmianowym).
II
Zakres obowiązków kwalifikowanych pracowników ochrony.

l  Kwalifikowany pracownik ochrony:

· rozpoczyna pracę od zapoznania się z raportem poprzedniej zmiany,
· sprawdza i przyjmuje sprzęt wraz z wyposażeniem,
· odnotowuje w „Książce Służby" stwierdzone nieprawidłowości,
· prowadzi na bieżąco „Książkę Przebiegu Służby",
· prowadzi „ Książkę Ewidencji Ruchu Pojazdów",
· podczas dyżuru wykonuje obchody z częstotliwością nie mniej niż raz w ciągu godziny, lub według innych ustaleń Zamawiającego,
· obserwuje na monitorze systemu monitoringu CCTV obrazy z kamer monitorujących obiekt i reaguje na wszekie zaistniałe nieprawidłowości zgodnie z procedurami, 
· niezwłocznie powiadamia Zastępcę Dyrektora Pion Techniczny lub osobę upoważnioną o każdym istotnym zagrożeniu bezpieczeństwa,
· niezwłocznie powiadamia służby alarmowe o zaistniałym nadzwyczajnym zdarzeniu 
(np. policja, straż poż., pogotowie),
· przestrzega obowiązujące w ZDM przepisy: „Instrukcja Bezpieczeństwa Pożarowego", „Instrukcja postępowania w przypadku powstania pożaru",
· dokonuje otwarcia i zamknięcia szlabanu oraz bramy. Kontroluje pojazdy wjeżdżające i wyjeżdżające celem sprawdzenia zgodności towaru z fakturą,
· systematycznie żywi karmą (karma sucha, karma w puszkach) psy i wypuszcza psy,
· uniemożliwia wejście na teren chronionego budynku akwizytorom lub innym osobom zakłócającym porządek,
· wykonuje od godz. 1900 do 700 obchody budynków, magazynów i powierzchni magazynowych (z częstotliwością co najmniej raz w ciągu 1h oraz minimum dwa razy 
w ciągu doby wokół obiektu w godz. ustalonej z Zamawiającym, lub według innych ustaleń zamawiającego),

· prowadzi ewidencję wykonanych obchodów

· pracownik kończący dyżur dołącza trwale do raportu w książce „Raport z przebiegu dyżuru”  wydruki zaewidencjonowanych obchodów sporządzane po zakończeniu służb wieczorowo – nocnych,
· dokonuje dozoru pojazdów służbowych znajdujących się na terenie chronionego obiektu (całodobowo),
· niezwłocznie powiadamia przedstawiciela agencji o niemożności stawienia się na dyżur,
· utrzymuje w czystości pomieszczenie służbowe,
· wykonuje doraźne prace gospodarcze zlecone przez kierownictwo obiektu.
2. Zabrania się kwalifikowanemu pracownikowi ochrony:

· przynoszenia i spożywania alkoholu oraz innych środków odurzających,
· opuszczania posterunku,
· spania na służbie,
· przyjmowania osób postronnych,
· palenia tytoniu na posterunku i w miejscach do tego nie przeznaczonych,
· korzystania z telefonu służbowego do celów prywatnych,
· wynoszenia z obiektu dokumentów, przedmiotów itp. stanowiących własność Z|arządu Dróg Miejskich,
· udzielania jakichkolwiek informacji osobom postronnym, dotyczących zasad ochrony obiektu 
i o zainstalowanych w nim urządzeniach technicznych,
· przyjmowania przesyłek kurierskich.
Za wszelkie szkody wynikłe z zaniedbania, nieprzestrzegania przepisów, niedopełnienia obowiązków służbowych, z winy kwalifikowanego pracownika ochrony odpowiedzialność finansową wobec Zarządu Dróg Miejskich ponosi Wykonawca (odpowiedzialność kwalifikowanego pracownika ochrony określają przepisy wewnętrzne Wykonawcy).

Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących ochranianych siedzib Zamawiającego oraz wszelkich informacji związanych z działalnością Zamawiającego, których ujawnienie doprowadziłoby do szkody po stronie Zamawiającego, w szczególności zgodnie z przepisami ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 1993 r. Nr 47, poz. 211), normującej instytucję tzw. tajemnicy przedsiębiorstwa.
Wykonawca oraz kwalifikowani pracownicy Wykonawcy skierowani do służby w trakcie realizacji niniejszego zamówienia składaja pisemne zobowiązanie do zachowania tajemnicy przedsiębiorstwa
Kwalifikowany pracownik ochrony ma obowiązek pełnić służbę w umundurowaniu regulaminowym, czystym i wyprasowanym oraz posiadać imienny identyfikator umieszczony w miejscu widocznym.
Wykaz kwalifikowanych pracowników ochrony, którzy zapoznali się z zakresem obowiązków:
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