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MIASTO STOŁECZNE WARSZAWA - ZARZĄD DRÓG MIEJSKICH
00-801 Warszawa, ul. Chmielna 120,    NIP  527-021-07-44,

tel. 22  55-89-000,  fax 22 620-91-71,  www.zdm.waw.pl,  e-mail: zdm@zdm.waw.pl

ZAMAWIAJACY

MIASTO STOŁECZNE WARSZAWA - ZARZĄD DRÓG MIEJSKICH

W WARSZAWIE

ul. CHMIELNA 120 00-801 WARSZAWA

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym

w trybie przetargu nieograniczonego zakończonego aukcją elektroniczną na:

„Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”
Wartość szacunkowa zamówienia przekracza równowartość kwoty 30 000 EURO a jest mniejsza niż równowartość kwoty 207.000 EURO 
               







ZATWIERDZAM:
                     Dyrektor Zarządu Dróg Miejskich
                                                                                         Grażyna Lendzion
Cena formularza specyfikacji: 4,95 zł
Warszawa, listopad 2014 r.
Sporządziła: Ewa Kwasek
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia zawiera: 

Rozdział I
Instrukcja dla Wykonawców 
Rozdział II          Załączniki - wzory
Załącznik Nr 1
Formularz oświadczenia o:
                                         1a) spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp



       1b) nie podleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

Załącznik nr 2A
Formularz cenowy – część 1
Załącznik nr 2B
Formularz cenowy – część 2
Załącznik nr 2C
Formularz cenowy – część 3


Załącznik Nr 3       Informacja wykonawcy

Rozdział III:
Formularz Oferty
Rozdział IV 
Wzór umowy 

Rozdział V
Opis przedmiotu zamówienia 
Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia zwana jest w dalszej treści Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, SIWZ lub Specyfikacją.

NINIEJSZA SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA JEST DOSTĘPNA  NA INTERNETOWEJ STRONIE ZAMAWIAJĄCEGO www.zdm.waw.pl
ROZDZIAŁ I

INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW
1. Zamawiający 

Zamawiającym jest Miasto Stołeczne Warszawa - Zarząd Dróg Miejskich, ul. Chmielna 120 00-801 Warszawa na podstawie uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 26-04-1993 r. nr XLV/259/93 w sprawie utworzenia Zarządu Dróg Miejskich, uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 29 maja 2008r.             nr XXXIV/1023/2008 w sprawie statutu Zarządu Dróg Miejskich oraz pełnomocnictwa z 24-03-2011r.           nr GP-0052/1471/2011 udzielonego Dyrektorowi Zarządu Dróg Miejskich.

Adres: 00-801 Warszawa, ul. Chmielna 120

Tel.: +48  22 55-89-000  fax.: +48  22 620-91-71 
e-mail: zzp@zdm.waw.pl; http://www.zdm.waw.pl 

Regon: 010270068, NIP: 527-021-07-44.
2. Opis sposobu porozumienia się Zamawiającego z Wykonawcami wraz ze wskazaniem przez Zamawiającego osób uprawnionych do kontaktów  
2.1.  
Wszelkiego rodzaju oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje itp. mogą być składane przez  Zamawiającego i Wykonawców oprócz formy pisemnej, również za pomocą faksu. Zamawiający nie dopuszcza możliwości przekazywania oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz innych informacji drogą elektroniczną z wyjątkiem faxu. 
2.2.
Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia ( za wyjątkiem uzupełnień i wyjaśnień)  oraz informacje prze​kazane za pomocą faksu, uważa się za złożone w wymaganej formie pisemnej i z zachowaniem terminu, jeżeli ich treść została nadana do adresata przed upływem terminu. Potwierdzenie korespondencji faksowej następuje niezwłocznie na pisemne żądanie drugiej strony.
2.4.
Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami są:

2.4.1.
w zakresie dotyczącym przedmiotu zamówienia:
Piotr Wardzyński tel.; 22 55-89-476;
             Łukasz Abramowicz tel.; 22 55-89-133 
2.4.2.
w zakresie dotyczącym zagadnień procedury przetargowej:


Ewa Kwasek tel.: 22 55-89-219 fax.: 22 890-92-11.

2.5.
Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: DZP/100/PN/92/14. Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane oznaczenie.
3. Tryb udzielenia zamówienia
3.1.
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego z aukcją elektroniczną na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r. poz. 907 z późn. zm.).  
3.2.
Ilekroć w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia zastosowane jest pojęcie „Ustawa Pzp”, należy przez to rozumieć ustawę Prawo zamówień publicznych, o której mowa w pkt 3.1.

4. Opis przedmiotu zamówienia
4.1.
Przedmiotem zamówienia jest „Dostawa macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”.
              Część 1 – Macierz dyskowa oraz oprogramowanie do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych.


Cześć 2 – Serwery i oprogramowanie do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000.


Cześć 3 – Mobilne terminale kontrolerskie wraz z akcesoriami i oprogramowaniem.
4.2.
Szczegółowo przedmiot zamówienia określony został w Opisie przedmiotu zamówienia (Rozdział V).
4.3.
Główny przedmiot zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 30233141-1 Nadmiarowa macierz niezależnych dysków RAID;  48820000-2 Serwery; 48750000-0 Pakiety oprogramowania do wczytywania z nośników przechowujących; 48421000-5 Pakiety oprogramowania do zarządzeniami, 31224500-7 Terminale. 
4.4.
Wykonawca jest zobowiązany do podania w ofercie tych części zamówienia, których wykonanie powierzy podwykonawcom. W przypadku nie wskazania części zamówienia, których wykonanie powierza się podwykonawcom, przyjmuje się, iż przedmiot zamówienia zostanie w całości wykonany samodzielnie przez Wykonawcę.
4.6.
Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wynagrodzenia za wykonanie zamówienia.

5.
Termin realizacji zamówienia
Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało zrealizowane w następujących terminach:
5.1.
rozpoczęcie:  od daty podpisania umowy.
5.2.
zakończenie: do 18.12.2014r.
6.
Oferty częściowe, oferty wariantowe oraz informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających
6.1.
Zamawiający dopuszcza możliwość składnia ofert częściowych – Wykonawca może złożyć ofertę na dowolnie wybraną część zamówienia lub na wszystkie części zamówienia.
6.2.
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

6.3.
Zamawiający nie przewiduje możliwość udzielenia zamówień uzupełniających, o których mowa w 
art. 67 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp. 
7. 
Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków
7.1.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy:
7.1.1.
spełniają warunki, dotyczące:
7.1.1.1
posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

7.1.1.2.
posiadania wiedzy i doświadczenia;

7.1.1.3.
dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

7.1.1.4.
sytuacji ekonomicznej i finansowej;

7.1.2.
wykażą brak podstaw do wykluczenia z postępowania z powodu nie spełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1  ustawy Pzp.

7.2.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunek opisany w pkt. 7.1.2  musi spełniać każdy z Wykonawców, natomiast warunki określone w pkt  7.1.1. spełniać muszą łącznie wszyscy Wykonawcy.

Ocena spełnienia przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 Pzp oraz warunków przedmiotowych zostanie dokonana na podstawie wymaganych oświadczeń i dokumentów. Polegać będzie na ocenie zdolności wykonawcy do należytego wykonania zamówienia, w szczególności pod kątem rzetelności, kwalifikacji, efektywności i doświadczenia, zgodnie z formułą „jak spełnia-nie spełnia”.

Nie spełnienie chociażby jednego z wymaganych warunków udziału skutkować będzie wykluczeniem wykonawcy z postępowania.
8. Wykaz oświadczeń i dokumentów wymaganych od Wykonawcy w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postępowania
8.1. W celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp należy załączyć: 
8.1.1. Oświadczenie Wykonawcy  o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1  ustawy Pzp – załącznik             nr 1a.
8.2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o  udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp należy załączyć: 
8.2.1. Oświadczenie Wykonawcy, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp – załącznik nr 1b.

8.2.2.     Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.           
8.3.     W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24b ust. 3 ustawy Pzp należy do oferty załączyć listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp, albo informację o tym, że wykonawca nie należy do grupy kapitałowej, zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy Pzp.-załącznik nr 3  

8.4.     Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa:

1) w pkt 8.2.2., składa dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie.
8.5.
Dokumenty, o których mowa w pkt 8.4., powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
8.6.
Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentu, o których mowa w pkt 8.4., zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa  się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.
8.7.

Zasady składania oferty przez podmioty występujące wspólnie:
8.7.1.

Oferta musi być podpisana przez osoby właściwie umocowane do działania w imieniu wszystkich podmiotów, zgodnie z obowiązującymi je zasadami reprezentacji, chyba że zachodzą okoliczności wskazane w pkt 9.6.

8.7.2.
Wymagane oświadczenia i dokumenty wskazane w pkt. 8.2., 8.3. winny być złożone przez każdy podmiot.
9.    Opis sposobu przygotowania ofert
9.1.
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
9.2.
Od momentu otwarcia aukcji elektronicznej do momentu jej zamknięcia każdy Wykonawca może złożyć dowolną liczbę postąpień.
9.3. 
Oferta musi być sporządzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

9.4. 
Do oferty wypełnionej na Formularzu oferty należy załączyć:

9.4.1.
oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia z postępowania (określone w pkt. 8 niniejszej Instrukcji dla wykonawców);
9.4.2.
Formularze cenowy – załączniki nr 2A, 2B, 2C.
9.5.
Oferta musi być podpisana przez Wykonawcę. Zamawiający wymaga, aby ofertę podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze lub ewidencji działalności gospodarczej. Jeżeli osoba/osoby podpisująca ofertę działa na podstawie pełnomocnictwa, to pełnomocnictwo to musi w swej treści wyraźnie wskazywać uprawnienie do podpisania oferty. Pełnomocnictwo musi zostać złożone jako część oferty w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza
9.6.
Podmioty składające ofertę wspólną, jeżeli wskazują reprezentujący je podmiot, zobowiązane są do złożenia wraz z ofertą pełnomocnictw do reprezentowania ich w postępowaniu i podpisania oferty wspólnej albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy o udzielenie zamówienia publicznego. Podmioty występujące wspólnie mogą złożyć umowę o współdziałaniu, z której będą wynikać przedmiotowe pełnomocnictwa. Pełnomocnictwa lub umowa o współdziałaniu musi zostać złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza jako część oferty.

9.7.
Oferta musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę sporządzony w innym języku niż język polski winien być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski. W razie wątpliwości uznaje się, iż wersja polskojęzyczna jest wersją wiążącą.

9.8.
Oferta oraz pozostałe dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w formie załączników do niniejszego Rozdziału, winny być sporządzone zgodnie z tymi wzorami, co do treści oraz formy, w tym opisu kolumn i wierszy.

9.9.
Każda zawierająca jakąkolwiek treść strona oferty musi być podpisana lub parafowana przez Wykonawcę. Każda poprawka w treści oferty, a w szczególności każde przerobienie, przekreślenie, uzupełnienie, nadpisanie, przesłonięcie korektorem, etc powinny być podpisane przez Wykonawcę.

9.10.
Dokumenty składające się na ofertę (określone w pkt. 8 niniejszej Instrukcji dla wykonawców) mogą być złożone w oryginale lub kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, chyba że wymagana jest forma poświadczenia notariusza za zgodność z oryginałem. 
9.11.
Podpisanie oferty i poświadczenia za zgodność z oryginałem winy być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu ( np. czytelny podpis lub nieczytelny podpis wraz z imienną pieczątką osoby podpisującej dokument lub poświadczającej kopię).
9.12.
Każdy dokument składający się na ofertę musi być czytelny. W innym przypadku Zamawiający, zgodnie z
art. 26 ust. 4 Pzp, wezwie Wykonawców w wyznaczonym przez siebie terminie do złożenia wyjaśnień 
dotyczących oświadczeń i dokumentów składanych wraz z ofertą. Zamawiający zastrzega sobie prawo 
żądania przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu, jeżeli dokument jest 
nieczytelny lub budzi wątpliwości, co do jego prawdziwości. 

9.13.
W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

9.14.
Strony oferty winny być kolejno ponumerowane i trwale ze sobą połączone. Na pierwszej stronie oferty winna być umieszczona informacja o ilości stron. 

9.15.
W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do których Wykonawca zastrzega, że nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania, muszą być oznaczone klauzulą: „Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003r. nr 153 poz. 1503 ze zm.)” i dołączone do oferty, zaleca się, aby były trwale, oddzielnie spięte i umieszczone w nie zaklejonej kopercie opatrzonej napisami określającymi numer postępowania, nazwę i adres wykonawcy oraz klauzulę „TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA”. Zgodnie z tym przepisem przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co, do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Informacje stanowiącą tajemnice przedsiębiorstwa nie będą udostępniane osobom trzecim. Zamawiający ze swojej strony ograniczy dostęp do tych informacji oraz zapewni ochronę i odpowiedni sposób przechowywania zabezpieczający przed dostępem osób nieuprawnionych.

9.15.1.  Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4. ustawy Pzp.  
9.16.
Ofertę należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie zawartości bez 
uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno być oznaczone nazwą (firmą) i adresem Wykonawcy, zaadresowane na adres Zarząd Dróg Miejskich ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa oraz opisane „Oferta na Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem. Nr postępowania DZP/100/PN/92/14”.
Nie otwierać przed dniem  20.11.2014 r. do godz. 11:30”.                                         
9.17.
Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych zasad, jak składana oferta tj. w kopercie dodatkowo oznakowanej napisem „ZMIANA”, z powołaniem się na numer, pod jakim została zarejestrowana oferta. Koperty oznaczone „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany, po uprzednim stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian i dołączeniu do oferty.

9.18.
Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE”. Koperty oznakowane jako „WYCOFANIE” będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami. Koperty zawierające oferty wycofane nie będą otwierane.
10.
Opis sposobu udzielania wyjaśnień treści  SIWZ 

10.1. 
Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Zamawiający zamieści treść pytania i odpowiedzi również na stronie internetowej (http://www.zdm.waw.pl).
10.2. 
Pytania należy kierować na adres: 
Zarząd Dróg Miejskich 

Wydział Zamówień Publicznych

00-801 Warszawa 

ul. Chmielna 120 

10.3.
W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako 
obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 
10.4.
Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 10.1. 
10.5.
Zamawiający nie zamierza zwołać zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia treści SIWZ.

10.6.
Jeżeli w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający zamieszcza ogłoszenie o zmianie ogłoszenia.

10.7.
Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nie prowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuża termin składania ofert, i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz zamieszcza stosowną informację na stronie internetowej (http://www.zdm.waw.pl).
11.
Opis sposobu obliczenia ceny oferty 
11.1
Wykonawca uwzględniając wszystkie wymogi, o których mowa w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, powinien w cenie ofertowej ująć wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia.
11.2.
Cena oferty zostanie wyliczona przez Wykonawcę na podstawie wypełnionych formularzy cenowych i przedstawiona w składanej ofercie.

11.3.
Wykonawca nie może samodzielnie wprowadzać zmian do formularzy cenowych.

11.4.
Wykonawca nie może pominąć jakiejkolwiek pozycji zapisanej w formularzach cenowych.

11.5.
Wykonawca przedstawi w formularzu oferty cenę w wysokości brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia.
11.6.
Cena oferty winna obejmować całkowity koszt wykonania przedmiotu zamówienia, w tym również wszelkie koszty towarzyszące. Uznaje się, że cena oferty w całości pokrywa wynagrodzenie Wykonawcy, za które zobowiązuje się wykonać całość przedmiotu zamówienia.
11.7.
Ceny jednostkowe oraz cena oferty winny być wyrażone w złotych polskich (PLN), w złotych polskich będą prowadzone również rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
11.8.
Wszystkie ceny winne być określone do dwóch miejsc po przecinku.
11.9.
Ceny jednostkowe oraz cena określona przez Wykonawcę w ofercie nie będą podlegały waloryzacji w całym okresie realizacji umowy.

11.10.
Jeżeli Zamawiającemu zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.

12.
Miejsce i termin składania ofert
12.1. 
Oferty winny być złożone w siedzibie Zamawiającego w Warszawie przy ul. Chmielnej 120, Kancelaria – pok. 15, w terminie do 20.11.2014 r. do godziny 10:00. 

12.2.
Oferta otrzymana przez Zamawiającego po terminie składania ofert, zostanie zwrócona Wykonawcy, bez jej otwierania.
13.
Terminy związania ofertą
13.1.
Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

13.2.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. Zgoda na przedłużenie terminu związania ofertą winna być wyrażona na piśmie (nie może być dorozumiana).
14.
Miejsce i termin otwarcia ofert oraz ocena ofert
14.1. 
Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego przy ul. Chmielnej 120, w Warszawie, w pokoju nr 402, w dniu 20.11.2014 r. o godz.11:30. 
14.2. 
Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert. W przypadku 
nieobecności Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle Wykonawcy informację z otwarcia 
ofert na wniosek Wykonawcy. 

14.3.
Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. W trakcie otwarcia ofert Zamawiający odczyta nazwę (firmę) oraz adres 
Wykonawcy, którego oferta jest otwierana oraz informacje dotyczące ceny oferty, terminu wykonania 
zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofercie.

14.4.
Zamawiający:

14.4.1.
Wykluczy Wykonawcę z postępowania, o ile zajdą wobec tego Wykonawcy okoliczności wskazane w 

art. 24 ust. 1, ust. 2 i ust. 2a ustawy Pzp;

14.4.2.
Zamawiający odrzuci każdą ofertę w przypadku zaistnienia przesłanek określonych w art. 89 ust. 1 ustawy 
Pzp.

14.5.
O wykluczeniu wykonawców, odrzuceniach ofert oraz wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający niezwłocznie powiadomi wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty, podając odpowiednio nazwę (firmę) i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano i uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru. Informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieści na stronie internetowej (http://www.zdm.waw.pl) oraz upubliczni we własnej siedzibie na „Tablicy ogłoszeń”.
14.6.
Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy w terminie składania ofert nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów wskazanych w pkt. 8 niniejszej SIWZ lub którzy nie złożyli pełnomocnictw albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, wskazane w pkt 8 niniejszej SIWZ, zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
14.7.
W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.

14.8.
Jeżeli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów , szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, Zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny.

14.9.
Zamawiający poprawi w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

14.10.
Zgoda Wykonawcy na poprawienie omyłki polegającej na niezgodności oferty ze specyfikacją, nie powodującej istotnych zmian w treści oferty, winna być wyrażona na piśmie w terminie 3 dni od daty doręczenia zawiadomienia.
14.11.
Zamawiający unieważni postępowanie w przypadkach określonych w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

14.12.
W zawiadomieniu o unieważnieniu postępowania Zamawiający poda przyczyny faktyczne i prawne 
unieważnienia. Zawiadomienie zostanie przesłane wszystkim Wykonawcom, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia w przypadku unieważnienia postępowania przed upływem terminu składania ofert lub wszystkim Wykonawcom, którzy złożyli oferty w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert.
15.
Opis kryteriów oceny ofert oraz aukcja elektroniczna
15.1.

Zamawiający przewiduje dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

15.2.
Oceny ofert będzie dokonywała komisja przetargowa. 

15.3.
Oferty oceniane będą w 3 etapach:

I etap: ocena w zakresie wymagań formalnych i kompletności oferty 

Oferty nie spełniające wymagań określonych ustawą i SIWZ zostaną odrzucone, a w przypadku ujawnienia podstaw do wykluczenia Wykonawcy składającego ofertę, oferty te zostaną uznane za odrzucone. 

II etap: ocena merytoryczna według kryteriów określonych poniżej

W II etapie rozpatrywane będą oferty nie podlegające odrzuceniu, złożone przez Wykonawców nie podlegających wykluczeniu. 
III etap: aukcja elektroniczna

W III etapie Wykonawcy za pomocą formularza umieszczonego na stronie internetowej, składają kolejne korzystniejsze postąpienia według zasad określonych w pkt 16 SIWZ. 

15.4.
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium i jego znaczeniem:
            Cena ofertowa brutto – 100%. Oferta spełniająca w najwyższym stopniu wymagania kryterium otrzyma maksymalną ilość punktów. Pozostałym Wykonawcom przypisana zostanie odpowiednio mniejsza ilość punktów.

15.5. Ocena ofert w zakresie przedstawionego kryterium zostanie dokonana według następujących zasad: w zakresie kryterium oferta może uzyskać 100 punktów. Ocena punktowa dokonana zostanie zgodnie z formułą:


                         Cena minimalna


liczba punktów =      ------------------------------------ x 100 pkt




              Cena ofertowa
15.6.
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która nie podlega odrzuceniu oraz uzyska największą ilość punktów, biorąc pod uwagę kryterium „cena ofert brutto”. Wszystkie obliczenia zostaną dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

15.7.
W przypadku braku możliwości przeprowadzenia aukcji elektronicznej, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli oferty o takiej samej cenie, do złożenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych.
15.8.
Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w ofercie.
16.
Aukcja elektroniczna
16.1.

Zamawiający przeprowadzi aukcję elektroniczną, jeżeli zostaną złożone, co najmniej 3 oferty niepodlegające odrzuceniu. Zaproszenie do udziału w aukcji elektronicznej zostanie wysłane drogą elektroniczną na adres 
e-mail wskazany przez Wykonawcę w Formularzu Oferty.

16.2.

Wykonawcy chcący wziąć udział w aukcji elektronicznej muszą się zalogować na platformie aukcyjnej 
(http://aukcje.um.warszawa.pl)  wpisując kod dostępu w odpowiednie pole systemu. Kod dostępu zostanie przekazany przez operatora platformy aukcyjnej Wykonawcom, których oferty nie zostaną zakwalifikowane do odrzucenia. Warunkiem wzięcia udziału w aukcji elektronicznej jest dysponowanie bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu. Komputer użytkownika powinien spełniać następujące wymagania:

· być wyposażony w procesor 733 MHz i posiadać co najmniej 512 MB pamięci RAM

· posiadać zainstalowany system operacyjny MS Windows XP lub nowszy

· posiadać zainstalowaną przeglądarkę internetową Microsoft Internet Explorer 6.0. lub nowszą albo Mozilla Firefox 2.x lub nowszą

· posiadać połączenie z siecią Internet o szybkości transmisji nie mniejszej niż 128 kb/s.

16.3.

W toku aukcji elektronicznej Wykonawcy za pomocą formularza umieszczonego na stronie internetowej, umożliwiającego wprowadzanie niezbędnych danych w trybie bezpośredniego połączenia z tą stroną, składają kolejne korzystniejsze postąpienia, podlegające automatycznej ocenie i klasyfikacji. Postąpienia, pod rygorem nieważności, składa się opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

16.4.

Jedynym kryterium oceny ofert w aukcji elektronicznej jest cena brutto za realizację przedmiotowego zamówienia. Ceną wyjściową w aukcji elektronicznej dla każdego Wykonawcy jest cena brutto zaproponowana przez danego Wykonawcę w złożonej ofercie pisemnej. 

16.5.

Postąpienia składane w toku aukcji elektronicznej będą podlegały automatycznej ocenie i klasyfikacji, zgodnie ze wzorem określonym w punkcie 16.3. SIWZ.

16.6.

W przypadku nie przeprowadzenia aukcji lub, gdy po jej przeprowadzeniu nie ulegnie zmianie najkorzystniejsza oferta wybrana w II etapie oceny ofert wskazanym w pkt. 16.3. SIWZ, wiążąca jest ocena dokonana w II etapie.
16.7.
Jeżeli w wyniku przeprowadzenia aukcji elektronicznej zostanie wybrana oferta z niższą ceną niż uznana za najkorzystniejszą w II etapie oceny ofert, zwycięzca zobowiązany będzie w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, przedstawić ponownie wypełniony Formularz cenowy uwzględniający wynik aukcji. Poszczególne ceny jednostkowe nie mogą być wyższe niż te podane w Formularzu cenowym załączonym do oferty. Ceny jednostkowe mają zostać określone tak, aby łączna cena zamówienia brutto była co najwyżej równa cenie realizacji, która wygrała aukcję elektroniczną.
16.8.

W pkt. 9 Formularza Oferty należy wpisać osobę uprawnioną do składania ofert 
w imieniu Wykonawcy w trakcie aukcji elektronicznej. W przypadku, gdy będzie to inna osoba niż podpisująca ofertę, należy załączyć do oferty pełnomocnictwo dla tej osoby, podpisane przez osobę/y uprawnioną/e do reprezentowania Wykonawcy, z którego wynikać będzie prawo do reprezentowania Wykonawcy w aukcji elektronicznej.

17.
Udzielenie zamówienia 
17.1.
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w Ustawie oraz w niniejszej specyfikacji i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

17.2.
W przypadku udzielenia zamówienia Wykonawcom określonym w art. 23 ust. 1 ustawy Pzp – Zamawiający, przed podpisaniem umowy, żąda złożenia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
17.3.
Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, nie później jednak niż przed upływem terminu związania ofertą.
17.
Wadium
17.1.
W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

19.
Pouczenie o środkach ochrony prawnej 
19.1.
Środki ochrony prawnej określone są w Dziale VI ustawy Pzp przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.

19.2.
Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt. 5.

19.3.
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

19.4.
Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienia zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

19.5.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

19.6.
Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.

19.7.
Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia.

19.8.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień Specyfikacji Istotnych Warunków zamówienia wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia na stronie internetowej.

19.9.
Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 19.7 i 19.8 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

19.10.
W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.

19.11.
W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia.

19.12.
Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
20.        Ochrona danych osobowych   


Podane w dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z ustawa z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. 2002 nr 101, poz. 926 ze zm.) przez Zarząd Dróg Miejskich z siedzibą przy ul. Chmielnej 120, 00-801 Warszawa, w celach statutowych ZDM i realizacji postępowań o udzielenie zamówienia publicznego. Każda osoba ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz możliwość ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do realizacji celów statutowych oraz realizacji postępowań o udzielenie zamówienia publicznego.

ROZDZIAŁ II

FORMULARZE ZAŁACZNIKÓW DO OFERTY - WZORY

Załącznik nr 1a

Składając ofertę w przetargu nieograniczonym zakończonym aukcją elektroniczną na „Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”, oświadczam/y, iż spełniam/y warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z  2013r. poz.907 z późn. zm.).
__________________ dnia __________r.

_______________________________

         (podpis Wykonawcy/Wykonawców)
Załącznik nr 1b

Składając ofertę w przetargu nieograniczonym zakończonym aukcją elektroniczną na „Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”, oświadczam/y, iż spełniam/y warunki podlegam/y wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r. poz. 907 z późn. zm.).
__________________ dnia __________r.

_________________________

(podpis Wykonawcy/Wykonawców)

UWAGA:

W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, wymóg złożenia niniejszego oświadczenia dotyczy każdego z Wykonawców.
Załącznik nr 2a
	FORMULARZ CENOWY - część 1

	

	
	
	
	
	
	
	

	Lp.
	Nazwa
	Marka i model zaoferowanego sprzętu
	Cena jednostkowa brutto
	ilość
	Wartość brutto

	1
	Macierz dyskowa oraz oprogramowanie do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych
	 
	 
	1
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Sumaryczna wartość pozycji
	 


Załącznik nr 2b

	FORMULARZ CENOWY - część 2

	

	
	
	
	
	
	
	

	Lp.
	Nazwa
	Marka i model zaoferowanego sprzętu
	Cena jednostkowa brutto
	ilość
	Wartość brutto

	1
	Serwery i oprogramowanie do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000
	Serwer  
	 
	 
	3
	 

	
	
	Macierz dyskowa
	 
	 
	1
	 

	
	
	Licencja Windows Server Datacenter 2012R2 OLP NL Gov 2Proc
	Nie dotyczy
	 
	3
	 

	Sumaryczna wartość pozycji
	 


Załącznik nr 2c

	FORMULARZ CENOWY - część 3

	

	
	
	
	
	
	
	

	Lp.
	Nazwa
	Marka i model zaoferowanego sprzętu
	Cena jednostkowa brutto
	ilość
	Wartość brutto

	1
	Mobilne terminale kontrolerskie wraz z akcesoriami i oprogramowaniem
	 
	 
	10
	 

	Sumaryczna wartość pozycji
	 


                                                                                            Załącznik nr 3
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)


	INFORMACJA WYKONAWCY



Oświadczenie
Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia na „Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”, oznaczenie sprawy DZP/100/PN/92/14, w związku z art. 26 ust. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz. U. z 2013r. poz. 907 z późn. zm.) Prawo zamówień publicznych, oświadczamy, że;

1. nie należymy do grupy kapitałowej*

2.
należymy do grupy kapitałowej i składamy listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej*:
	Lp
	Nazwa firmy
	Siedziba firmy
	Podmiot dominujący/Podmiot zależny

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


* niepotrzebne skreślić

Uwaga;

W przypadku złożenia oferty przez podmioty występujący wspólnie, wymagane oświadczenie winno być złożone przez każdy podmiot.

_________________ dnia __________r.

_______________________________

(podpis Wykonawcy/Wykonawców)

ROZDZIAŁ III
FORMULARZ OFERTY

	(Pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	OFERTA


Do Miasta Stołecznego Warszawa - Zarządu Dróg Miejskich, ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa:
Nawiązując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym zakończonym aukcją elektroniczną na „Dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, dostawę terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem”, 
MY NIŻEJ PODPISANI
………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………. 

działając w imieniu i na rzecz

………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………. 

(nazwa (firma) dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców)

(w przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie podać nazwy(firmy) i dokładne adresy wszystkich wspólników spółki cywilnej lub członków konsorcjum)
1. SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

2. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia i uznajemy się za związanych określonymi w niej postanowieniami i zasadami postępowania.
3. OFERUJEMY cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia w wysokości:

CZĘŚĆ 1 

brutto:____________zł (słownie: ____________________________________________________________)

W cenie zawarto wszystkie koszty związane z pełnym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia.
CZĘŚĆ 2
brutto ____________ zł (słownie: ____________________________________________________________)

W cenie zawarto wszystkie koszty związane z pełnym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia.

CZĘŚĆ 3
brutto:____________zł (słownie: ____________________________________________________________)

W cenie zawarto wszystkie koszty związane z pełnym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia.
4. ZOBOWIĄZUJEMY SIĘ do wykonania przedmiotu zamówienia w terminach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

5. AKCEPTUJEMY warunki płatności określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
6. UWAŻAMY SIĘ za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, tj. przez okres 30  dni od upływu terminu składania ofert.
7. OŚWIADCZAMY, że zamówienie wykonamy sami*/ część zamówienia zlecimy podwykonawcom.       Podwykonawcom zamierzamy powierzyć określoną część (zakres) prac, tj.:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ .
8. OŚWIADCZAMY, że sposób reprezentacji spółki / konsorcjum* dla potrzeb niniejszego zamówienia jest następujący: ___________________________________________________________________________________ .
(Wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę - spółki cywilne lub konsorcja) 
9. OSOBA upoważniona do składania ofert e formie elektronicznej (postąpień) w trakcie aukcji elektronicznej
Imię i nazwisko ____________________________________
Nr dokumentu tożsamości ____________________________
Adres e-mail do korespondencji ________________________
Wymieniona wyżej osoba powinna dysponować podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 91c ust. 2 ustawy Pzp.
10. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z postanowieniami umowy, określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

11. WSZELKĄ KORESPONDENCJĘ w sprawie niniejszego postępowania należy kierować na poniższy adres:
______________________________________________________________________________________________
nr fax. ___________________
nr tel.____________________
12. OFERTĘ niniejszą składamy na _______ stronach.

_____________________dnia __ __ __ roku

______________________________
(podpis Wykonawcy/Wykonawców)

ROZDZIAŁ IV

   WZÓR UMOWY
WZÓR UMOWY Nr DZP/100/PN/92/14  - część 1
W dniu _____________roku w Warszawie pomiędzy Miastem Stołecznym Warszawa - Zarząd Dróg Miejskich 
ul. Chmielna 120 00-801 Warszawa, na podstawie uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 
26-04-1993 roku nr XLV/259/93 w sprawie utworzenia Zarządu Dróg Miejskich, uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 29-05-2008 roku nr XXXIV/1023/2008 w sprawie statutu Zarządu Dróg Miejskich oraz pełnomocnictwa z dnia 24-03-2011 roku nr GP-0052/1471/2011 udzielonego Dyrektorowi Zarządu Dróg Miejskich, które reprezentuje:

_________________________________________________________________________________
zwanym dalej „Zamawiającym” 

REGON: 010270068
NIP: 527-021-07-44,
a firmą ___________________________________________________________________________

którą reprezentuje:

1. ________________________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________________________

zwaną dalej „Wykonawcą”

NR KRS: _______________________REGON:______________ NIP: ______________________

została zawarta umowa w wyniku rozstrzygnięcia procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego zakończonego aukcją elektroniczną, na podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z późn. zm.)  następującej treści:
§ 1

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawę macierzy dyskowej oraz oprogramowania do przechowywania logów z systemów i urządzeń sieciowych, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia i ofertą, będącymi integralną częścią niniejszej umowy.

§ 2

Termin realizacji przedmiotu zamówienia Strony ustalają:

1. Rozpoczęcie: od daty podpisania umowy.
2. Zakończenie: do 18.12.2014 r.
§ 3
1. Za wykonanie przedmiotu zamówienia ustala się wynagrodzenie w wysokości:

brutto: ___________________ zł (słownie: ____________________________________________zł)

2. Kwoty określone w  ust. 1 zawierają wszelkie koszty związane z realizacją zadania a niezbędne do ich wykonania.

3. Podstawę do wystawienia faktury VAT stanowi protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez Zamawiającego stwierdzający, że dostawa została wykonana zgodnie z umową.
4. Płatność będzie realizowana przez Zarząd Dróg Miejskich w ciągu 21 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury w kancelarii Zarządu Dróg Miejskich na poniżej podany numer rachunku bankowego_______________________________ w Banku___________________________________________.
5. Za nieterminowe uregulowanie płatności Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.
6. Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia i nie będą podlegały waloryzacji.
7. Za termin realizacji faktury uważa się dzień, w którym Zamawiający polecił swojemu bankowi dokonać przelewu na rachunek Wykonawcy. 

§ 4

Warunki dostawy:

1.  Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu zamówienia do siedziby Zamawiającego przy ul. Chmielnej 120 (Wydział Informatyki ZDM) w godz. 9.00-14.00 własnym transportem i na własny koszt.

2. Wykonawca zobowiązany jest do uzgodnienia z Zamawiającym osobiście lub telefonicznie (nr telefonu 22 55-89-133) terminu i czasu dostawy z wyprzedzeniem co najmniej trzydniowym.

3. W siedzibie Zamawiającego odbywać się będzie sprawdzanie dostawy i potwierdzenie protokołem odbioru zgodności ze specyfikacją zamówienia oryginalności oraz kompletności dostarczonego sprzętu. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru usterek oraz wad dostarczonego towaru lub poszczególnych jego egzemplarzy Wykonawca jest zobowiązany do jego wymiany na nowy w ciągu trzech dni roboczych własnym transportem do siedziby Zamawiającego, gdzie nastąpi jak wyżej procedura odbioru.

4. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia protokołu odbioru, w którym muszą znaleźć się numery seryjne przekazywanego sprzętu oraz termin zakończenia gwarancji Wykonawcy na dostarczony sprzęt.

§ 5

Warunki gwarancji:

1. W czasie trwania okresu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązuje się świadczyć nieodpłatnie usługi serwisowe w siedzibie Zamawiającego lub zapewnić transport uszkodzonego sprzętu na własny koszt do właściwego punktu serwisowego. 

2.    Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich usterek objętych gwarancją w czasie nie dłuższym niż zapisany w Opisie Przedmiotu Zamówienia, od chwili pisemnego (faksem po numerem __________, na adres e-mail ____________@__________ lub listownie na adres Wykonawcy) zgłoszenia. W przypadku niemożności usunięcia usterek Wykonawca zapewnia wymianę wadliwego towaru na nowy taki sam lub właściwy odpowiednik znajdujący się w danej chwili na rynku o parametrach nie gorszych niż sprzęt serwisowany po wcześniejszym uzyskaniu zgody Zamawiającego.

§ 6

1. W przypadku opóźnienia w wykonaniu zamówienia lub wadliwego wykonania Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez wyznaczenia dodatkowych terminów oraz naliczenia kar umownych z tego tytułu.

2. W przypadku wyznaczenia dodatkowego terminu na wykonanie zamówienia, usunięcie wad, opóźnienia odbioru lub dokonania wymaganej czynności, poszkodowanemu należą się kary umowne z tego tytułu.

3. Kara umowna za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, wynosi 10% wartości zamówienia brutto.

4. Zamawiającemu przysługuje kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu zamówienia i nieskorzystania z przedmiotu umowy z powodu wad w wysokości 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie umowy.

5. Kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu naprawy gwarancyjnej wynosi 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie naprawy gwarancyjnej.

6. Kary umowne liczone są za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

7. Zapłata kar umownych nie wyklucza prawa każdej ze stron do dochodzenia odszkodowania na warunkach ogólnych.

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenia przez Zamawiającego kar umownych z przedłożonych faktur.

§ 7
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach (art. 145 ust. 1 ustawy Pzp).
§ 8
1. Wykonawca posiada uprawnienia do zlecenia podwykonawcom jedynie części (zakresu) zamówienia wskazanej/ych* w ofercie.

2. Wykonawca nie może zlecić całości usług i prac  objętych przedmiotem zamówienia podwykonawcom. 

3. Podwykonawcy muszą być uprawnieni do wykonywania zleconej części prac.
4. Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z Podwykonawcami zostały sporządzone na piśmie i przekaże Zamawiającemu, na jego wezwanie, kopie każdej z umów z Podwykonawcą.

5. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego Podwykonawcy tak, jakby to były działania, zaniechania zaniedbania i uchybienia jego własnych pracowników lub przedstawicieli.

6. Jeżeli zmiana, albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z póź. zm.), w celu wskazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 w/w Ustawy, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

7. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować Podwykonawców o warunkach niniejszej umowy.

§ 9
1.
Zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przewiduje istotne zmiany zawartej umowy dotyczące odpowiednio wartości zamówienia lub terminu realizacji zamówienia w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:

1)
w razie konieczności podjęcia działań zmierzających do ograniczenia skutków zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, szczególnie zagrażające bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożące powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

2)
ograniczenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację zamówienia;
3)    siła wyższa.
2. Warunkiem wprowadzenia zmian zawartej umowy jest sporządzenie podpisanego przez Strony Protokołu konieczności określającego przyczyny zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie (odpowiednio) co najmniej jednej z okoliczności wymienionych w ust. 1. Protokół konieczności będzie załącznikiem do aneksu, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 10
1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej w postaci aneksu.

2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa zamówień publicznych oraz Kodeksu postępowania cywilnego.
3.
Strony powinny jednak dążyć do polubownego rozwiązania sporów, w szczególności poprzez zawezwanie o próby ugody określonej przepisami art. 184-186 Kodeksu postępowania cywilnego. 

4.
Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub bezpośrednio związane z niniejszą umową będą poddane pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.  
§ 11
1. Zleceniobiorca/Wykonawca oświadcza, ze znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące do dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczna w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2014 r. poz. 782 z późn. zm.), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, (ew. z zastrzeżeniem ust. 2)
2. Ze względu na tajemnicę przedsiębiorcy udostępnieniu, o którym mowa w ust. 1, nie będą podlegały informacje zawarte w § ____ /załączniku nr____ do niniejszej umowy stanowiące informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne posiadające wartość gospodarczą.

§ 12
Integralnymi składnikami niniejszej umowy, których postanowienia wiążą strony jako jej część, są następujące dokumenty:

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami;

2) oferta wraz z załącznikami;

3) pismo powiadamiające o wyborze Wykonawcy.

§ 13
Umowę sporządzono w 5 jednobrzmiących egzemplarzach - 3 pozostają u Zamawiającego, a 2 otrzymuje Wykonawca.

ZAMAWIAJĄCY







WYKONAWCA

WZÓR UMOWY Nr DZP/100/PN/92/14  - część 2
W dniu _____________roku w Warszawie pomiędzy Miastem Stołecznym Warszawa - Zarząd Dróg Miejskich 
ul. Chmielna 120 00-801 Warszawa, na podstawie uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 
26-04-1993 roku nr XLV/259/93 w sprawie utworzenia Zarządu Dróg Miejskich, uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 29-05-2008 roku nr XXXIV/1023/2008 w sprawie statutu Zarządu Dróg Miejskich oraz pełnomocnictwa z dnia 24-03-2011 roku nr GP-0052/1471/2011 udzielonego Dyrektorowi Zarządu Dróg Miejskich, które reprezentuje:

_________________________________________________________________________________
zwanym dalej „Zamawiającym” 

REGON: 010270068
NIP: 527-021-07-44,
a firmą ___________________________________________________________________________

którą reprezentuje:

1. ________________________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________________________

zwaną dalej „Wykonawcą”

NR KRS: _______________________REGON:______________ NIP: ______________________

została zawarta umowa w wyniku rozstrzygnięcia procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego zakończonego aukcją elektroniczną, na podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z późn. zm.)  następującej treści:
§ 1

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawę serwerów i oprogramowania do obsługi zaktualizowanego systemu Latarnie 2000, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia i ofertą, będącymi integralną częścią niniejszej umowy.

§ 2

Termin realizacji przedmiotu zamówienia Strony ustalają:

1.   Rozpoczęcie: od daty podpisania umowy.
2. Zakończenie: do 18.12.2014 r.
§ 3
1.  Za wykonanie przedmiotu zamówienia ustala się wynagrodzenie w wysokości:

    brutto: ___________________ zł (słownie: ____________________________________________zł)

2. Kwoty określone w  ust. 1 zawierają wszelkie koszty związane z realizacją zadania a niezbędne do ich wykonania.

3. Podstawę do wystawienia faktury VAT stanowi protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez Zamawiającego stwierdzający, że dostawa została wykonana zgodnie z umową.
4. Płatność będzie realizowana przez Zarząd Dróg Miejskich w ciągu 21 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury w kancelarii Zarządu Dróg Miejskich na poniżej podany numer rachunku bankowego_______________________________ w Banku___________________________________________.
5. Za nieterminowe uregulowanie płatności Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.
6. Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia i nie będą podlegały waloryzacji.
7.      Za termin realizacji faktury uważa się dzień, w którym Zamawiający polecił swojemu bankowi dokonać przelewu na rachunek Wykonawcy. 

§ 4

Warunki dostawy:

1.  Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu zamówienia do siedziby Zamawiającego przy ul. Chmielnej 120 (Wydział Informatyki ZDM) w godz. 9.00-14.00 własnym transportem i na własny koszt.

2. Wykonawca zobowiązany jest do uzgodnienia z Zamawiającym osobiście lub telefonicznie (nr telefonu 22 55-89-133) terminu i czasu dostawy z wyprzedzeniem co najmniej trzydniowym.

3. W siedzibie Zamawiającego odbywać się będzie sprawdzanie dostawy i potwierdzenie protokołem odbioru zgodności ze specyfikacją zamówienia oryginalności oraz kompletności dostarczonego sprzętu. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru usterek oraz wad dostarczonego towaru lub poszczególnych jego egzemplarzy Wykonawca jest zobowiązany do jego wymiany na nowy w ciągu trzech dni roboczych własnym transportem do siedziby Zamawiającego, gdzie nastąpi jak wyżej procedura odbioru.

4. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia protokołu odbioru, w którym muszą znaleźć się numery seryjne przekazywanego sprzętu oraz termin zakończenia gwarancji Wykonawcy na dostarczony sprzęt.

§ 5

Warunki gwarancji:

1. W czasie trwania okresu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązuje się świadczyć nieodpłatnie usługi serwisowe w siedzibie Zamawiającego lub zapewnić transport uszkodzonego sprzętu na własny koszt do właściwego punktu serwisowego. 

2.    Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich usterek objętych gwarancją w czasie nie dłuższym niż zapisany w Opisie Przedmiotu Zamówienia, od chwili pisemnego (faksem po numerem __________, na adres e-mail ____________@__________ lub listownie na adres Wykonawcy) zgłoszenia. W przypadku niemożności usunięcia usterek Wykonawca zapewnia wymianę wadliwego towaru na nowy taki sam lub właściwy odpowiednik znajdujący się w danej chwili na rynku o parametrach nie gorszych niż sprzęt serwisowany po wcześniejszym uzyskaniu zgody Zamawiającego.

§ 6

1. W przypadku opóźnienia w wykonaniu zamówienia lub wadliwego wykonania Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez wyznaczenia dodatkowych terminów oraz naliczenia kar umownych z tego tytułu.

2. W przypadku wyznaczenia dodatkowego terminu na wykonanie zamówienia, usunięcie wad, opóźnienia odbioru lub dokonania wymaganej czynności, poszkodowanemu należą się kary umowne z tego tytułu.

3. Kara umowna za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, wynosi 10% wartości zamówienia brutto.

4. Zamawiającemu przysługuje kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu zamówienia i nieskorzystania z przedmiotu umowy z powodu wad w wysokości 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie umowy.

5. Kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu naprawy gwarancyjnej wynosi 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie naprawy gwarancyjnej.

6. Kary umowne liczone są za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

7. Zapłata kar umownych nie wyklucza prawa każdej ze stron do dochodzenia odszkodowania na warunkach ogólnych.

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenia przez Zamawiającego kar umownych z przedłożonych faktur.

§ 7
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach (art. 145 ust. 1 ustawy Pzp).
§ 8
1. Wykonawca posiada uprawnienia do zlecenia podwykonawcom jedynie części (zakresu) zamówienia wskazanej/ych* w ofercie.

2. Wykonawca nie może zlecić całości usług i prac  objętych przedmiotem zamówienia podwykonawcom. 

3. Podwykonawcy muszą być uprawnieni do wykonywania zleconej części prac.
4. Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z Podwykonawcami zostały sporządzone na piśmie i przekaże Zamawiającemu, na jego wezwanie, kopie każdej z umów z Podwykonawcą.

5. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego Podwykonawcy tak, jakby to były działania, zaniechania zaniedbania i uchybienia jego własnych pracowników lub przedstawicieli.

6. Jeżeli zmiana, albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z póź. zm.), w celu wskazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 w/w Ustawy, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

7. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować Podwykonawców o warunkach niniejszej umowy.

§ 9
1.
Zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przewiduje istotne zmiany zawartej umowy dotyczące odpowiednio wartości zamówienia lub terminu realizacji zamówienia w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:

1)
w razie konieczności podjęcia działań zmierzających do ograniczenia skutków zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, szczególnie zagrażające bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożące powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

2)
ograniczenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację zamówienia;
3)    siła wyższa.
2. Warunkiem wprowadzenia zmian zawartej umowy jest sporządzenie podpisanego przez Strony Protokołu konieczności określającego przyczyny zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie (odpowiednio) co najmniej jednej z okoliczności wymienionych w ust. 1. Protokół konieczności będzie załącznikiem do aneksu, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 10
1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej w postaci aneksu.

2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa zamówień publicznych oraz Kodeksu postępowania cywilnego.
3.
Strony powinny jednak dążyć do polubownego rozwiązania sporów, w szczególności poprzez zawezwanie o próby ugody określonej przepisami art. 184-186 Kodeksu postępowania cywilnego. 

4.
Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub bezpośrednio związane z niniejszą umową będą poddane pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.  
§ 11
1. Zleceniobiorca/Wykonawca oświadcza, ze znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące do dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczna w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2014 r. poz. 782 z późn. zm.), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, (ew. z zastrzeżeniem ust. 2)
2. Ze względu na tajemnicę przedsiębiorcy udostępnieniu, o którym mowa w ust. 1, nie będą podlegały informacje zawarte w § ____ /załączniku nr____ do niniejszej umowy stanowiące informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne posiadające wartość gospodarczą.

§ 12
Integralnymi składnikami niniejszej umowy, których postanowienia wiążą strony jako jej część, są następujące dokumenty:

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami;

2) oferta wraz z załącznikami;

3) pismo powiadamiające o wyborze Wykonawcy.

§ 13
Umowę sporządzono w 5 jednobrzmiących egzemplarzach - 3 pozostają u Zamawiającego, a 2 otrzymuje Wykonawca.

ZAMAWIAJĄCY







WYKONAWCA

WZÓR UMOWY Nr DZP/100/PN/92/14  - część 3
W dniu _____________roku w Warszawie pomiędzy Miastem Stołecznym Warszawa - Zarząd Dróg Miejskich 
ul. Chmielna 120 00-801 Warszawa, na podstawie uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 
26-04-1993 roku nr XLV/259/93 w sprawie utworzenia Zarządu Dróg Miejskich, uchwały Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 29-05-2008 roku nr XXXIV/1023/2008 w sprawie statutu Zarządu Dróg Miejskich oraz pełnomocnictwa z dnia 24-03-2011 roku nr GP-0052/1471/2011 udzielonego Dyrektorowi Zarządu Dróg Miejskich, które reprezentuje:

_________________________________________________________________________________
zwanym dalej „Zamawiającym” 

REGON: 010270068
NIP: 527-021-07-44,
a firmą ___________________________________________________________________________

którą reprezentuje:

1. ________________________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________________________

zwaną dalej „Wykonawcą”

NR KRS: _______________________REGON:______________ NIP: ______________________

została zawarta umowa w wyniku rozstrzygnięcia procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego zakończonego aukcją elektroniczną, na podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z późn. zm.)  następującej treści:
§ 1

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawę mobilnych terminali kontrolerskich wraz z akcesoriami i oprogramowaniem, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia i ofertą, będącymi integralną częścią niniejszej umowy.

§ 2

Termin realizacji przedmiotu zamówienia Strony ustalają:

1. Rozpoczęcie: od daty podpisania umowy.
2. Zakończenie: do 18.12.2014 r.
§ 3
1. Za wykonanie przedmiotu zamówienia ustala się wynagrodzenie w wysokości:

brutto: ___________________ zł (słownie: ____________________________________________zł)

2. Kwoty określone w  ust. 1 zawierają wszelkie koszty związane z realizacją zadania a niezbędne do ich wykonania.

3. Podstawę do wystawienia faktury VAT stanowi protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez Zamawiającego stwierdzający, że dostawa została wykonana zgodnie z umową.
4. Płatność będzie realizowana przez Zarząd Dróg Miejskich w ciągu 21 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury w kancelarii Zarządu Dróg Miejskich na poniżej podany numer rachunku bankowego_______________________________ w Banku___________________________________________.
5. Za nieterminowe uregulowanie płatności Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.
6. Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane w toku realizacji przedmiotu zamówienia i nie będą podlegały waloryzacji.
7. Za termin realizacji faktury uważa się dzień, w którym Zamawiający polecił swojemu bankowi dokonać przelewu na rachunek Wykonawcy. 

§ 4

Warunki dostawy:

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu zamówienia do siedziby Zamawiającego przy ul. Chmielnej 120 (Wydział Informatyki ZDM) w godz. 9.00-14.00 własnym transportem i na własny koszt.

2. Wykonawca zobowiązany jest do uzgodnienia z Zamawiającym osobiście lub telefonicznie (nr telefonu 22 55-89-133) terminu i czasu dostawy z wyprzedzeniem co najmniej trzydniowym.

3. W siedzibie Zamawiającego odbywać się będzie sprawdzanie dostawy i potwierdzenie protokołem odbioru zgodności ze specyfikacją zamówienia oryginalności oraz kompletności dostarczonego sprzętu. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru usterek oraz wad dostarczonego towaru lub poszczególnych jego egzemplarzy Wykonawca jest zobowiązany do jego wymiany na nowy w ciągu trzech dni roboczych własnym transportem do siedziby Zamawiającego, gdzie nastąpi jak wyżej procedura odbioru.

4. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia protokołu odbioru, w którym muszą znaleźć się numery seryjne przekazywanego sprzętu oraz termin zakończenia gwarancji Wykonawcy na dostarczony sprzęt.

§ 5

Warunki gwarancji:

1. W czasie trwania okresu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązuje się świadczyć nieodpłatnie usługi serwisów 

w siedzibie Zamawiającego lub zapewnić transport uszkodzonego sprzętu na własny koszt do właściwego punktu serwisowego. 

2.    Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich usterek objętych gwarancją w czasie nie dłuższym niż zapisany w Opisie Przedmiotu Zamówienia, od chwili pisemnego (faksem po numerem __________, na adres e-mail ____________@__________ lub listownie na adres Wykonawcy) zgłoszenia. W przypadku niemożności usunięcia usterek Wykonawca zapewnia wymianę wadliwego towaru na nowy taki sam lub właściwy odpowiednik znajdujący się w danej chwili na rynku o parametrach nie gorszych niż sprzęt serwisowany po wcześniejszym uzyskaniu zgody Zamawiającego.

§ 6

1. W przypadku opóźnienia w wykonaniu zamówienia lub wadliwego wykonania Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez wyznaczenia dodatkowych terminów oraz naliczenia kar umownych z tego tytułu.

2. W przypadku wyznaczenia dodatkowego terminu na wykonanie zamówienia, usunięcie wad, opóźnienia odbioru lub dokonania wymaganej czynności, poszkodowanemu należą się kary umowne z tego tytułu.

3. Kara umowna za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, wynosi 10% wartości zamówienia brutto.

4. Zamawiającemu przysługuje kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu zamówienia i nieskorzystania z przedmiotu umowy z powodu wad w wysokości 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie umowy.

5. Kara umowna za okres zwłoki w wykonaniu naprawy gwarancyjnej wynosi 0,1% wartości zamówienia brutto za każdy dzień od dnia wyznaczonego na wykonanie naprawy gwarancyjnej.

6. Kary umowne liczone są za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

7. Zapłata kar umownych nie wyklucza prawa każdej ze stron do dochodzenia odszkodowania na warunkach ogólnych.

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenia przez Zamawiającego kar umownych z przedłożonych faktur.

§ 7
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach (art. 145 ust. 1 ustawy Pzp).
§ 8
1. Wykonawca posiada uprawnienia do zlecenia podwykonawcom jedynie części (zakresu) zamówienia wskazanej/ych* w ofercie.

2. Wykonawca nie może zlecić całości usług i prac  objętych przedmiotem zamówienia podwykonawcom. 

3. Podwykonawcy muszą być uprawnieni do wykonywania zleconej części prac.
4. Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z Podwykonawcami zostały sporządzone na piśmie i przekaże Zamawiającemu, na jego wezwanie, kopie każdej z umów z Podwykonawcą.

5. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego Podwykonawcy tak, jakby to były działania, zaniechania zaniedbania i uchybienia jego własnych pracowników lub przedstawicieli.

6. Jeżeli zmiana, albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z póź. zm.), w celu wskazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 w/w Ustawy, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

7. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować Podwykonawców o warunkach niniejszej umowy.

§ 9
1.
Zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przewiduje istotne zmiany zawartej umowy dotyczące odpowiednio wartości zamówienia lub terminu realizacji zamówienia w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:

1)
w razie konieczności podjęcia działań zmierzających do ograniczenia skutków zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, szczególnie zagrażające bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożące powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

2)
ograniczenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację zamówienia;
3)   siła wyższa.
2. Warunkiem wprowadzenia zmian zawartej umowy jest sporządzenie podpisanego przez Strony Protokołu konieczności określającego przyczyny zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie (odpowiednio) co najmniej jednej z okoliczności wymienionych w ust. 1. Protokół konieczności będzie załącznikiem do aneksu, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 10
1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej w postaci aneksu.

2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa zamówień publicznych oraz Kodeksu postępowania cywilnego.
3.
Strony powinny jednak dążyć do polubownego rozwiązania sporów, w szczególności poprzez zawezwanie o próby ugody określonej przepisami art. 184-186 Kodeksu postępowania cywilnego. 

4.
Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub bezpośrednio związane z niniejszą umową będą poddane pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.  
§ 11
1. Zleceniobiorca/Wykonawca oświadcza, ze znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące do dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczna w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2014 r. poz. 782 z późn. zm.), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, (ew. z zastrzeżeniem ust. 2)
2. Ze względu na tajemnicę przedsiębiorcy udostępnieniu, o którym mowa w ust. 1, nie będą podlegały informacje zawarte w § ____ /załączniku nr____ do niniejszej umowy stanowiące informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne posiadające wartość gospodarczą.

§ 12
Integralnymi składnikami niniejszej umowy, których postanowienia wiążą strony jako jej część, są następujące dokumenty:

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami;

2) oferta wraz z załącznikami;

3) pismo powiadamiające o wyborze Wykonawcy.

§ 13
Umowę sporządzono w 5 jednobrzmiących egzemplarzach - 3 pozostają u Zamawiającego, a 2 otrzymuje Wykonawca.
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WYKONAWCA

ROZDZIAŁ V
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
                                                     dla części 1, 2, 3
Cześć 1

Przedmiotem zamówienia jest dostawa rozwiązania do zarządzania zdarzeniami i informacjami bezpieczeństwa. Rozwiązanie powinno składać się z serwera zapewniającego odpowiednią przestrzeń dyskową na logi oraz oprogramowania. Wydajność i architektura zaproponowanego rozwiązania powinna być adekwatna do skali niniejszego projektu oraz zapewniać możliwość rozbudowy w przyszłości.

Rozwiązanie powinno spełniać wymagania:

1. Wymagania dotyczące oprogramowania:
1.1. Rozwiązanie powinno umożliwiać zarządzanie oraz dostęp do narzędzi pozwalających na przetwarzanie i wizualizację wyników zbierania zdarzeń, wraz z ich analizą i korelacjami, poprzez jedną konsolę webową. Dostęp do tej konsoli powinien odbywać się za pomocą protokołu HTTPS. 

1.2. System powinien posiadać webowy interfejs użytkownika obsługiwany przez standardowe przeglądarki webowe, w tym: Microsoft Internet Explorer, Firefox Mozilla, Apple Safari and Google Chrome. 

1.3. Rozwiązanie powinno zawierać wbudowaną, bezobsługową, relacyjną bazę danych, zdolną do zapewnienia wymaganej wydajności rozwiązania. Baza ta powinna być zintegrowana ze wszystkimi składnikami oferowanego rozwiązania (za wyjątkiem ewentualnej pamięci masowej).

1.4. Proponowane rozwiązanie musi zapewniać przetwarzanie w trybie ciągłym minmum 1000 zdarzeń na sekundę (dalej EPS).

1.5. Oferowany system nie może być licencjonowany w zależności od ilości obsługiwanych EPS. System powinien w miarę dostępności zasobów przetwarzać wszystkie zdarzenia, które do niego wpłyną. Nie powinno być żadnych programowych blokad dotyczących ilości zdarzeń czy blokowanych funkcjonalności. 

1.6. Wydajność wskazana w poprzednim punkcie dotyczy przypadku, gdy zdarzenia pochodzą z wszystkich dołączonych do rozwiązania źródeł danych, zakładając „bezagentowe” zbieranie zdarzeń. Jako „bezagentowość” rozumie się brak konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania na źródłach danych.

1.7. System ma zbierać dane przy użyciu następujących metod: zbieranie logów pasywnych (Syslog), zbieranie logów z autentykacją (CIFS, SCP), CEF, OPSEC, SDEE, ODBC.

1.8. System ma zapewniać zbieranie wybranych surowych logów i przepływów sieciowych. Przez surowe logi Zamawiający rozumie logi w oryginalnej postaci, zapisane w płaskim pliku tekstowym,  Zabezpieczone w sposób zapewniający weryfikację integralności. Weryfikacja integralności powinna być realizowana poprzez konsolę zarządzającą.

1.9. Rozwiązanie ma zapewniać spójną systematykę zdarzeń i przypisywać (normalizować) interpretowane zdarzenia do odpowiedniej kategorii takiej jak atak, zdarzenie systemowe, autentykacja, itp. 

1.10. System ma zapisywać rzeczywisty czas wystąpienia zdarzenia na źródle danych. 

1.11. System ma umożliwiać monitorowanie architektury zorientowanej na usługi (SOA) i usługi sieciowe poprzez wsparcie kilku typów produktów usług sieciowych w tym Apache Web Server oraz IIS.

1.12. System ma umożliwiać szybkie dodawanie obsługi nowych źródeł danych w przypadku jeśli konieczne będzie dodanie niewspieranego do tej pory źródła. System  powinien umożliwiać tworzenie własnych reguł parsujących do analizy spływających do systemu informacji w oparciu o standardowe wyrażenia regularne i/lub Perl Compatible Regular Expressions

1.13. System ma umożliwiać parsowanie spływających do niego zdarzeń. Przez parsowanie zdarzeń Zamawiający rozumie proces analizy zdarzenia i rozkład na elementy składowe takie jak np.: adres IP źródłowy, adres IP docelowy, data, czas, użytkownik źródłowy, użytkownik docelowy, treść zdarzenia itp. Proces ten powinien odbywać się przy użyciu reguł parsujących.

1.14. Oferowane rozwiązanie nie może wymagać użycia agentów zbierających zdarzenia 
i przepływy sieciowe, przekaźników i stacji pośredniczących oraz oprogramowania firm trzecich.

1.15. Oferowane rozwiązanie powinno zapewniać możliwość zbierania zdarzeń z systemów Microsoft Windows poprzez mechanizm WMI, bez instalowania dedykowanego oprogramowania w tych systemach.

1.16. Oferowane rozwiązanie powinno zapewniać dostępność opcjonalnych agentów, udostępnionych przez producenta rozwiązania, do zbierania zdarzeń z serwerów z systemami operacyjnymi Microsoft Windows oraz Unix/Linux, bez konieczności wnoszenia dodatkowych opłat.

1.17. Wydajność wbudowanej w rozwiązanie bazy danych powinna zapewniać możliwość jednoczesnego przetwarzania ponad czterdziestu operacji przeszukiwań, wykrywania anomalii, korelacji oraz wizualizacji dla każdego indeksowanego pola, bez widocznego wpływu na wydajność całego rozwiązania.

1.18. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość zbierania i przetwarzania informacji dotyczących przepływów sieciowych (ang. Netflow). System powinien mieć możliwość zbierania przepływów sieciowych w formacie Netflow, Sflow, Jflow i danych IPFIX.

1.19. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość korelowania zbieranych zdarzeń w oparciu o reguły. Procesy korelacji powinny odbywać się w oparciu o zintegrowaną z rozwiązaniem bazę danych.

1.20. System powinien mieć możliwość zestawiania (korelowania) danych zebranych ze skanerów odatności z innymi danymi zebranymi przez system SIEM.

1.21. Rozwiązanie powinno zapewniać generowanie dynamicznych linii trendu oraz wykrywanie anomalii w oparciu o wyznaczone linie trendu.

1.22. Rozwiązanie powinno mieć taką wydajność, aby wskazane wyżej procesy monitorowania zdarzeń, wykrywania anomalii w oparciu o dynamicznie generowane linie trendu oraz korelowania zdarzeń odbywały się w czasie rzeczywistym, to jest w czasie poniżej 5 minut dla zbioru danych obejmujących zdarzenia z wszystkich podłączonych źródeł danych, z przedziału jednego miesiąca.

1.23. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość agregacji zdarzeń i przepływów sieciowych. System powinien zbierać logi i przepływy sieciowe, analizować i sumować je do spójnego formatu oraz dzielić je  na kategorie (takie jak np. logowanie, wylogowanie, malware, exploit, recon, skan portów itp.). 

1.24. System powinien posiadać certyfikaty potwierdzające ich poziom bezpieczeństwa oraz funkcjonalność Common Criteria EAL3 lub równoważny.

1.25. System powinien umożliwiać pracę w trybie utwardzonym FIPS 140-2 Level 2 lub równoważny.

1.26. Rozwiązanie powinno zapewniać pełne wsparcie dla standardu IPv6 (zarządzanie, zbieranie zdarzeń i przepływów sieciowych).

1.27. Architektura oferowanego rozwiązania powinna zapewniać możliwość implementacji 
w środowisku rozproszonym oraz zarządzanie hierarchiczne.

1.28. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość separacji ról i przywilejów poszczególnych użytkowników systemu (np. dostęp administracyjny, dostęp do konkretnych raportów, dostęp do danych zgromadzonych z konkretnych źródeł ).

1.29. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość długoterminowego przechowywania zbieranych informacji na zewnętrznych pamięciach masowych typu DAS, NAS (NFS, CIFS) i SAN (iSCSI, FC).

1.30. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość zbierania logów audytowych z aplikacji bazodanowych (np. Oracle, MSSQL).

1.31. System powinien mieć możliwość monitorowania tożsamości użytkowników z bazy Active Directory i ich działań oraz tworzenia linii bazowych dla każdej aktywności takiego użytkownika.

1.32. System musi zapewnić dostarczanie powiadomień. Powiadomienia muszą bazować na co najmniej trzech warunkach, w tym: wystąpienie konkretnego zdarzenia, poziom alertu (ilość zdarzeń w zdefiniowanym przedziale czasu) i konfigurowane odchylenie od linii bazowej. Powinien istnieć mechanizm polegający na ograniczaniu ilości wystąpienia powiadomień w danym przedziale czasowym.

1.33. Zamawiający wymaga aby czas od momentu faktycznego zajścia zdarzenia do chwili wysłania powiadomienia o tym zdarzeniu nie przekraczał 60 sekund.

1.34. Rezultatem – akcją przypisaną przy wystąpieniu danego powiadomienia powinny być co najmniej: Zapisanie powiadomienia, alarm wizualny dla operatora, odegranie wskazanego dźwięku, utworzenie przypadku (tzw. case’a), wygenerowanie wcześniej wskazanego raportu, wykonanie skryptu/komendy na dowolnym systemie z SSH.
1.35. System powinien posiadać możliwość zarządzania powiadomieniami w postaci e-mail, SMS lub przy wykorzystaniu protokołów SNMPv/1/2c/3..

1.36. System powinien umożliwiać wysyłanie powiadomień o incydentach poza System 
na podstawie minimum następujących kryteriów: ilość zdarzeń w zadanym okresie czasu; odchylenia od linii bazowych tworzonych dynamicznie dla wszystkich nazw użytkowników z bazy Active Directory, adresów IP, Hostów, Domen, portów, protokołów.

1.37. System powinien umożliwiać przypisanie poziomu krytyczności do powiadomienia. Przypisany powiadomieniu poziom krytyczności  powinien być wypadkową krytyczności przypisanych do danego typu zdarzenia, zasobu którego dotyczy i podatności tego zasobu. Alarmy te powinny być prezentowane zgodnie ze swoim poziomem krytyczności.

1.38. Powinna istnieć możliwość przypisywania powiadomień do konkretnego użytkownika lub grupy użytkowników. Powinien też istnieć mechanizm eskalacji adresata powiadomienia po zadanym okresie czasu.

1.39. System powinien posiadać wewnętrzne narzędzie do rejestracji i obsługi przypadków wymagających wyjaśnienia, które ma możliwość:

1.39.1. Dodawania zdarzenia do otwartego przypadku wymagającego wyjaśnienia.

1.39.2. Wysłania przypadku wymagającego wyjaśnienia na zewnątrz systemu.

1.39.3. Tworzenia raportów w odniesieniu do przypadków.

1.40. System powinien mieć zdolność wykrywania urządzeń w sieci i budowania topologii sieci. 

1.41. System powinien zapewniać usługę geolokacji i bazę adresów IP zarówno dla logów/zdarzeń jak i przepływów sieciowych.

1.42. System powinien być zdolny do integracji z systemem autentykacji Microsoft Active Directory (AD) i mapowania grup użytkowników wraz z ich uprawnieniami.

1.43. System powinien być zdolny do komunikacji z urządzeniami sieciowymi (np. przełącznikami LAN) w zakresie np. niedostępności portów lub zmianie przypisanego VLAN, bezpośrednio ze swojej konsoli zarządzającej, za pomocą protokołu SNMP lub profilu CLI (SSH, telnet). 

1.44. System powinien posiadać możliwość synchronizacji czasu przy użyciu protokołu NTP.

1.45. System powinien mieć możliwość zbierania danych o podatnościach w sieci ze skanerów podatności tj. Nessus, Qualys Guard, Rapid7, NeXpose, eEye Retina, Lumension, McAfee Vulnerability Manager.

1.46. Interfejs systemu ma umożliwiać tworzenie łańcucha zależnych widoków, gdzie wybranie jednego elementu widoku dynamiczne aktualizuje widoki zależne.

1.47. System powinien umożliwiać równoczesną pracę przynajmniej 10 użytkowników interfejsu bez wpływu na wydajność systemu.

1.48. Komunikacja pomiędzy poszczególnymi urządzeniami Systemu powinna być szyfrowana za pomocą algorytmu kryptograficznego AES-256 

1.49. System powinien być zgodny z PKI w zakresie obsługi logowania dostępu za pomocą Common Access Card (CAC).

1.50. System powinien zawierać funkcje zarządzające i mieć możliwość monitorowania swojego działania oraz posiadać zdolność do monitorowania, powiadamiania i raportowania:

1.50.1. Udanego i nieudanego backupu.

1.50.2. Udanego lub nieudanego zbieranie danych.

1.50.3. Dostępności urządzenia i części składowych urządzenia.

1.50.4. Działania CPU, pamięci i wykorzystania dysków.

1.51. System powinien umożliwiać integrację dostępu użytkownika do interfejsu za pomocą poniższych metod:

1.51.1. SecurID.

1.51.2. RADIUS.

1.52. System powinien posiadać możliwość definicji specjalnych list konfiguracyjnych (zwanych dalej listami konfiguracyjnymi), które mogą zawierać takie obiekty jak: adresy IP, użytkowników, domeny, adresy MAC, Geolokację, itp). 

1.53. System powinien posiadać API, które umożliwi aktualizację list konfiguracyjnych stosownymi informacjami. Dla przykładu skrypt generujący listę adresów IP, które mają być brane pod uwagę przy korelacji powinien mieć możliwość osadzenia tej listy bezpośrednio w rozwiązaniu. 

1.54. Aktualizacja oprogramowania dla wszystkich komponentów systemu  powinna odbywać się przez interfejs WEB. Nie może być wymagany fizyczny dostęp do urządzeń. 

1.55. System powinien zawierać przynajmniej 170 predefiniowanych reguł korelacji zdarzeń. W szczególności system:

1.55.1. Powinien korelować zdarzenia pochodzące z różnych źródeł.

1.55.2. Powinien udostępniać narzędzie do tworzenia, modyfikacji i konfiguracji reguł korelacji opartej na regułach.

1.55.3. Powinien umożliwiać wzbogacanie kontekstu zdarzenia o dane referencyjne niezawarte w samym zdarzeniu (np. uprawnienia użytkownika w domenie), pochodzące ze wskazanych źródeł (baz) danych.

1.56. System powinien zapewnić możliwość integracji z bazą reputacji IP utrzymywaną przez tego samego producenta.

1.57. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość generowania raportów dotyczących wszystkich zbieranych informacji z przedziału miesiąca, w ciągu pojedynczych minut.

1.58. Rozwiązanie powinno zapewniać możliwość eksportu raportów do plików w formacie PDF, CSV oraz HTML. Raporty powinny być dowolnie konfigurowalne przez Zamawiającego oraz same powinny być albo przechowywane na urządzeniu albo wysłane na zadane wcześniej adresy email lub też wysłane na wskazany wcześniej udział sieciowy.

1.59. System powinien posiadać dostarczone przez producenta szablony pozwalające interpretować logi z systemów posiadanych przez Zamawiającego.

1.60. System powinien oferować, co najmniej 700 różnych, predefiniowanych dashboardów.

1.61. System powinien oferować, co najmniej 700 gotowych, predefiniowanych szablonów raportów.

1.62. System powinien umożliwiać demonstrowanie zgodności z przyjętymi za powszechne normami bezpieczeństwa takimi jak: SOX, HIPAA, BASEL II, GLBA, GIODO, ISO 27002, NERC.

1.63. Rozwiązanie powinno być zbudowane o przygotowane przez producenta rozwiązania maszyny wirtualne, zawierające dedykowane oprogramowanie (tzw. virtual appliance), wspierane na wirtualizatorach KVM oraz VMware ESXi.

2. Wymagania dotyczące platformy sprzętowej:

	Element konfiguracji
	Wymagania minimalne

	Obudowa
	Obudowa typu Rack o wysokości maksymalnie 2U z możliwością instalacji minimum 8 dysków 2.5" Hot Plug wraz z kompletem szyn umożliwiających montaż w szafie rack i wysuwanie serwera do celów serwisowych oraz organizatorem kabli.

Posiadająca fizyczne zabezpieczenie dedykowane przez producenta serwera uniemożliwiające wyjęcie dysków twardych przez nieuprawnionych użytkowników.

	Procesor


	Jeden procesor ośmiordzeniowy dedykowany do pracy 
z zaoferowanym serwerem umożliwiający osiągnięcie wyniku minimum 490 punktów w teście SPECint_rate_base2006 dostępnym na stronie internetowej www.spec.org dla konfiguracji dwuprocesorowej.

Do oferty należy załączyć wydruk z wynikiem testu dla oferowanego modelu serwera. 

	Płyta główna
	Z możliwością instalacji minimum dwóch fizycznych procesorów dwu, cztero, sześcio, ośmio lub dziesięciordzeniowych, posiadająca minimum 12 slotów na pamięci z możliwością zainstalowania do minimum 384GB pamięci RAM, możliwe zabezpieczenia pamięci: ECC, SDDC, Memory Mirroring Rank Sparing, SBEC. 

Płyta główna zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona trwale jego znakiem firmowym.

	Pamięć operacyjna
	Minimum 16 GB pamięci RAM typu RDIMM o częstotliwości taktowania minimum 1600 MHz

	Sloty rozszerzeń
	Funkcjonujące sloty PCI Express :

- minimum  jeden slot x8 o prędkości x4 generacji 2

- minimum jeden slot x16 generacji 3 dla kart pełnej wysokości

	Dysk twardy


	Możliwość instalacji dysków SATA, NearLine SAS, SAS, SSD i SED dostępnych w ofercie producenta serwera.

Zainstalowane 6 dysków twardych o pojemności min. 1TB NearLine SAS 7.2k RPM każdy.

Możliwość instalacji wewnętrznego modułu dedykowanego dla hypervisora wirtualizacyjnego, wyposażonego w dwa jednakowe nośniki typu flash z możliwością skonfigurowania zabezpieczenia typu "mirror" pomiędzy nośnikami z poziomu BIOS serwera, rozwiązanie nie może powodować zmniejszenia ilości wnęk na dyski twarde

	Kontroler dysków
	Sprzętowy kontroler dyskowy, posiadający minimum 512MB nieulotnej pamięci cache, umożliwiający konfigurację poziomów RAID : 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.

	Karty sieciowe
	Minimum 2 interfejsy sieciowe Gigabit Ethernet Base-T nie zajmujące żadnego z dostępnych slotów PCI Express.

	Karta graficzna
	Zintegrowana karta graficzna

	Napęd DVD
	Wymagany wewnętrzny napęd SATA DVD ROM

	Porty
	Minimum 

· 5 portów USB 2.0 (2 na przednim panelu, 2 na tylnym panelu, 
1 wewnętrzny), 

· 1x RS-232, 

· 2x VGA D-Sub

	Zasilacz
	Jeden  zasilacz Hot Plug o mocy minimum 550 W (możliwość rozbudowy o drugi, redundantny zasilacz). 

	Chłodzenie
	Minimum cztery wewnętrzne wentylatory pracujące w trybie fault tolerant.

	Wsparcie techniczne
	Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzętu, z czasem reakcji do następnego dnia roboczego od przyjęcia zgłoszenia, możliwość zgłaszania awarii w trybie 24x7x365 poprzez ogólnopolską linię telefoniczną producenta. Możliwość rozszerzenia gwarancji producenta do siedmiu lat.

Oświadczenie producenta serwera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Możliwość telefonicznego i elektronicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej serwera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta oraz poprzez stronę internetową producenta lub jego przedstawiciela.


	Zarządzanie
	Niezależna od zainstalowanego systemu operacyjnego, zintegrowana z płytą główną lub jako dodatkowa karta rozszerzeń (Zamawiający dopuszcza zastosowanie karty instalowanej w slocie PCI Express jednak nie może ona powodować zmniejszenia minimalnej ilości wymaganych slotów w serwerze),  posiadająca minimalną funkcjonalność :

· komunikacja poprzez interfejs RJ45

· podstawowe zarządzanie serwerem poprzez protokół IPMI 2.0, SNMP, VLAN tagging

· wbudowana diagnostyka

· wbudowane narzędzia do instalacji systemów operacyjnych

· dostęp poprzez interfejs graficzny Web karty oraz z linii poleceń

· monitorowanie zasilania oraz zużycia energii przez serwer w czasie rzeczywistym z możliwością graficznej prezentacji

· lokalna oraz zdalna konfiguracja serwera

· wsparcie dla IPv4 i IPv6

· zapis zrzutu ekranu z ostatniej awarii

Możliwość rozbudowy funkcjonalności karty o automatyczne przywracanie ustawień serwera, kart sieciowych, BIOS, wersji firmware w przypadku awarii i wymiany któregoś z komponentów ze zintegrowanej na karcie zarządzającej pamięci flash (w tym kontrolera RAID, kart sieciowych, płyty głównej).

	Inne wymagania
	Wykonawca gwarantuje, że dostarczony przedmiot umowy (wszystkie urządzania oraz podzespoły) jest nowy tj. nieużywany, wyprodukowany nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dostarczeniem oraz że pochodzi z oficjalnego kanału dystrybucji producenta na rynek polski. Wymagane jest oświadczenie producenta serwera, 
że oferowany do przetargu sprzęt spełnia ten wymóg.


Cześć 2

Przedmiotem Zamówienia jest dostawa 3 serwerów, macierzy dyskowej oraz oprogramowania Windows Server Datacenter 2012R2, spełniające następujące kryteria:

1. Wymagania dotyczące serwerów (pojedynczej sztuki):

	Element konfiguracji
	Wymagania minimalne

	Obudowa
	Maksymalnie 2U RACK 19 cali (wraz z szynami montażowymi do szafy rack i ramieniem do organizacji kabli)

	Procesor


	Procesor sześciordzeniowy, x86 - 64 bity osiągający w testach SPECfp®_rate2006 wynik nie gorszy niż 428 punktów w konfiguracji dwuprocesorowej. Wynik testu musi być publikowany na stronie www.spec.org.
Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą wyników w/w testów.

	Liczba procesorów
	Zainstalowane 2 sztuki procesorów.

	Pamięć operacyjna
	Minimum 64 GB RDIMM DDR3 1866MHz (4 x 16GB), 
z możliwością rozbudowy do minimum 768GB. 
Minimum 24 sloty na pamięć.

	Sloty rozszerzeń
	Minimum 6 slotów PCI-Express, w tym co najmniej dwa gniazda pełnej wysokości i pełnej długości o szybkości slotu x16 (bus width). 

	Dysk twardy


	2x dysk 300GB typu Hot-Plug, SAS, 10 000 obr./min., wielkość 2,5”. Możliwość instalacji minimum 8 dysków twardych SAS, SATA, SSD.

	Kontroler dysków
	Sprzętowy kontroler macierzowy SAS zapewniający obsługę minimum 8 napędów dyskowych SATA/SAS/SSD oraz obsługujący poziomy RAID 0, 1, 1+0, 5 oraz 6 (jeśli do aktywacji tych funkcjonalności potrzebne są licencje, to należy je dołączyć do oferty). Kontroler musi być wyposażony w 1GB pamięci cache typu FBWC.

	Karty sieciowe
	Wbudowana w płytę główną (czyli nie zajmująca wymaganych slotów PCI-Express) kartę sieciową wyposażoną w 4 porty Ethernet 100/1000 Mb/s, RJ-45, z obsługą PXE i Jumbo frames. 

Dodatkowo wymagana jest karta PCIe HBA SAS 6Gb/s posiadająca dwa porty zewnętrzne umożliwiające podłączenie oferowanej macierzy dyskowej wraz z przewodami o długości min. 1m.

Wszystkie zaproponowane karty muszą posiadać i obsługiwać mechanizmy odciążania CPU serwera przy obsłudze ruchu sieciowego – co najmniej TCP, IP checksum offload oraz large send offload (LSO).

	Karta graficzna
	Zintegrowana karta graficzna

	Napęd DVD
	Wymagany wewnętrzny napęd SATA DVD ROM

	Porty
	1 x szeregowy

7 x USB 2.0 (w tym jeden wewnętrzny). 

2 x Video (w tym 1 z przodu, 1 z tyłu)

Wewnętrzny slot SD (nie dopuszcza się stosowania przejściówek).

	Zasilacz
	Minimum 2 szt., typ hot-plug, redundantne, moc 750W.

	Chłodzenie
	Zestaw wentylatorów redundantnych typu hot-plug

	Wsparcie techniczne
	3-letnia gwarancja na wszystkie elementy serwera wraz z wymianą na miejscu u Klienta. Możliwość zgłaszania awarii w dni robocze w godzinach 8:00 – 17:00. Czas reakcjina zgłoszenie w następnym dniu roboczym.


	Zarządzanie
	Serwer musi być wyposażony w kartę zdalnego zarządzania (konsoli) pozwalającej na: włączenie, wyłączenie i restart serwera, podgląd logów sprzętowych serwera i karty, przejęcie pełnej konsoli graficznej i tekstowej serwera. Karta zdalnego zarządzania musi mieć aktywną funkcjonalność mapowania (podłączania) wirtualnych folderów, napędów CD oraz plików iso. Rozwiązanie sprzętowe, niezależne od systemów operacyjnych, zintegrowane z płytą główną lub jako karta zainstalowana w gnieździe PCI (nie zmniejszający min. ilości slotów)

	Inne wymagania
	Wykonawca gwarantuje, że dostarczony przedmiot umowy (wszystkie urządzania oraz podzespoły) jest nowy tj. nieużywany, wyprodukowany nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dostarczeniem oraz że pochodzi z oficjalnego kanału dystrybucji producenta na rynek polski. Wymagane jest oświadczenie producenta serwera, 
że oferowany do przetargu sprzęt spełnia ten wymóg.

	Oprogramowanie zarządzające
	Serwer musi posiadać licencję na oprogramowanie zarządzające, które pozwala na:

· zautomatyzowane instalacje systemu operacyjnego 
z wykorzystaniem mechanizmu PXE (bootowanie/startowanie 
z sieci);

· zautomatyzowane, personalizowane, zrównoleglone instalacje systemów operacyjnych oraz aplikacji z wykorzystaniem tzw. plików odpowiedzi dostarczanych przez producenta oprogramowania użytkowego;

· zdalną dystrybucję oprogramowania, 

· automatyczne wykrywanie i identyfikacja urządzeń zainstalowanych w ramach infrastruktury (serwery, obudowy blade, karty zarządzające) i prezentację infrastruktury w postaci graficznej;

· monitorowanie utylizacji (wykorzystania) następujących podzespołów serwera: procesor, pamięć, dyski twarde, interfejsy sieciowe.

Oprogramowanie musi być oprogramowaniem producenta oferowanych serwerów. 


2. Wymagania dotyczące macierzy dyskowej:

	Element konfiguracji
	Wymagania minimalne

	Obudowa
	Urządzenie musi być dostarczone ze wszystkimi komponentami niezbędnymi do instalacji w szafie rack 19”

	Pojemność
	Urządzenie musi być dostarczone w konfiguracji zawierającej minimum:

· 11 dysków 900 GB SAS 10k,

· 2 dysków 400GB SSD.

Urządzenie musi ponadto wspierać dyski:

· SAS 600GB, 900GB, 1200GB

· SATA/NL-SAS 2TB, 3TB, 4TB 

· SSD 400GB, 800GB.

System musi mieć możliwość rozbudowy do 190 dysków oraz musi pozwalać na rozbudowę do wyższych modeli bez potrzeby migracji danych.

	Kontroler
	Urządzenie musi posiadać dwa kontrolery wyposażone przynajmniej 
w 4GB cache każdy.

W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski, przechowywane w pamięci muszą być zabezpieczone za pomocą podtrzymania bateryjnego przez 72 godziny lub jako zrzut na pamięć flash.

	Interfejsy
	Urządzenie musi mieć minimum :

· 4 porty SAS 12GB/s

Oraz posiadać możliwość rozbudowy macierzy o 8 dodatkowych portów SAS 12 GB/s lub 8 dodatkowych portów FC 16GB lub 4 dodatkowe porty 10GBe 

	RAID
	Wsparcie dla RAID: 0, 1, 3 ,5, 6, 10

Urządzenie musi posiadać rozwiązanie do szybkiego odtwarzania grup raidowych po awarii.

	Obsługiwane protokoły
	Macierz musi udostępniać dane po FC oraz SAS

	Inne wymagania
	Macierz musi posiadać wsparcie dla wielościeżkowości dla systemów:

Microsoft® Windows Server®, Red Hat Enterprise Linux®, Novell SUSE Linux Enterprise Server, VMware® ESX®, Oracle® Solaris, HP HP-UX, IBM AIX,  

Macierz musi pozwalać na instalację w ramach jednej półki dyskowej dyski SAS, SSD oraz SATA/NL-SAS niezależnie o rozmiaru dysku (2.5 czy 3.5 cala).

Pojedyncze półki dyskowe musza pozwalać na instalację przynajmniej 60 dysków.

Macierz musi posiadać funkcjonalność wykonywania snapshotów minimum 128 per wolumen.

Macierz musi posiadać funkcjonalność klonowania danych

Macierz musi posiadać funkcjonalność replikacji danych po FC w trybie synchronicznym i asynchronicznym, system musi pozwalać na wykonanie do 32 jednoczesnych replikacji.

Macierz musi umożliwiać dynamiczną zmianę rozmiaru wolumenów logicznych bez przerywania pracy macierzy i bez przerywania dostępu do danych znajdujących się na danym wolumenie.

Macierz musi posiadać funkcjonalność partycjonowania macierzy na odseparowane od siebie logicznie systemy na których rezydują osobne dyski logiczne dla heterogenicznych systemów. Licencja na macierzy musi pozwalać na wykonanie do 128 partycji. 

Macierz musi pozwalać na dynamiczną migrację pomiędzy poziomami RAID.

Macierz musi pozwalać na wykorzystanie dysków SSD w celu akceleracji odczytów minimum 5TB. 

Macierz musi posiadać oprogramowanie do monitoringu stanu dysków, które pozwala na identyfikowanie potencjalnie zagrożonych awarią dysków.

Wraz z systemem musi zostać dostarczone narzędzie do monitoringu macierzy w kontekście: 

· wydajności i opóźnień na wolumenach

· wydajności I/Ops, MB/s

· trafności w cache

Macierz musi posiadać oprogramowanie do aplikacji pozwalające na integrację z: 

· Vmware vCenter – provisioning i monitoring macierzy z widoku vCenter

· VMware VASA

· VMware Site Recovery Manager – wsparcie dla replikacji macierz 
z VMware,

· Microsoft SCOM – integracja systemu macierzowego 
z monitoringiem i alarmami w Microsoft SCOM

· Microsoft MS SQL Management Studio

· Microsoft Virtual Disk Service (VDS)

· Microsoft Virtual Shadow Service (VSS)

· Oracle Enterprise Manager – monitoring zasobów macierzowych 

Wszystkie licencje na funkcjonalności muszą być dostarczone na maksymalną pojemność macierzy



	Gwarancja i serwis
	3 lata gwarancji producenta macierzy z czasem dostawy elementu na następny dzień roboczy oraz 3 lata subskrypcji do najnowszego oprogramowania


3. Oprogramowanie:
3 licencje Windows Server Datacenter 2012R2 OLP NL Gov 2Proc. 
Część 3

Przedmiotem   Zamówienia   jest   dostawa   10  szt.   wielofunkcyjnych terminali   mobilnych  z wbudowanym cyfrowym aparatem fotograficznym z następującymi wymaganiami:
1. Obudowa terminala mobilnego

a) Ergonomiczna, przystosowana do trzymania urządzenia w jednej ręce.

b) Kolorystyka  urządzenia w tonacji ciemnej powinna maskować ewentualne zabrudzenia. 

c) Zaokrąglone krawędzie.

d) dwa punkty mocowania paska naramiennego umożliwiające wygodną pracę i przenoszenie urządzenia.

2. Warunki pracy (środowisko) i odporność mechaniczna terminala mobilnego

a) Zgodność z normą IP 54 lub wyższa (dotyczy całego urządzenia)

b) Odporność na upadek z wysokości min. 1,5 metra na betonowe podłoże, potwierdzona zgodnością ze stosowaną normą wykazaną w fabrycznej specyfikacji urządzenia

c) Zakres temperatur pracy (w działaniu): od -20°C do 50°C.(Zamawiający , przed udzieleniem zamówienia, zastrzega sobie możliwość przetestowania przykładowego urządzenia pod kątem sprawności działania w wymienionych warunkach temperaturowych)

d) Odporność urządzenia, która pozwoli na normalną pracę przy nagłej  zmianie temperatury otoczenia w zakresie temperatur podanych w pkt c powyżej. 

3. Waga terminala mobilnego

a) Całkowita waga wraz z akumulatorem bez załadowanej rolki papieru nie więcej niż 700g.
4. Procesor i pamięć terminala mobilnego

a) częstotliwość zegara minimum 600 mhz

b) RAM minimum 256 MB, ROM minimum 256MB

c) Dodatkowy port na karty pamięci o pojemności min. 4GB
5. System operacyjny urządzenia mobilnego

a) Microsoft Windows CE. 6.0 lub Microsoft Mobile 6.5 lub nowszy.

6. Biblioteki i środowisko programistyczne

a) Udostępnione nieodpłatnie wszelkie biblioteki, sterowniki oraz pełne API programistyczne wymagane do tworzenia aplikacji w środowisku Microsoft Visual Basic NET 2003.

b) Wymagana możliwość tworzenia aplikacji w taki sposób, aby dane w trakcie pracy mogły być zapisywane na zewnętrznym nośniku danych (karcie pamięci SDHC lub CF) umieszczonej w porcie terminala.

7. Ekran dotykowy terminala mobilnego

a) Kolorowy min. 256 kolorów, rozdzielczość minimalna 640x480, z możliwością podświetlenia i regulacji kontrastu. 

b) Odporny na zarysowania

c) Rozmiar min. 3.5 cala

d) Pokryty antyrefleksyjną folią ochronną.

8. Klawiatura terminala mobilnego

a) Sprzętowa mechaniczna (zintegrowana) z możliwością blokady programowej

b) Numeryczna z możliwością wprowadzania liter.

c) Podświetlane klawisze, ułatwiające obsługę w słabym oświetleniu.

d) Dodatkowa wirtualna ekranowa klawiatura alfanumeryczna.

9. Drukarka terminala mobilnego

a) Termiczna, z wbudowaną na stałe podgrzewaną głowicą drukującą (wydruki w ujemnych temperaturach)

b) Minimalna szerokość papieru 80 mm

c) Minimalna średnica zewnętrzna rolki papieru 42mm 

d) Wbudowana krawędź odrywania papieru.

e) Osłona papieru przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi w szczególności przed opadami deszczu i śniegu.

f) Wydruk w zakresie temperatur: od -20°C do +50°C.

g) Odporność na nagłą zmianę temperatury otoczenia w zakresie pracy urządzenia mobilnego.

h) Czujnik końca rolki papieru.

i) Wbudowany czujnik umożliwiający odczyt kodu nadrukowanego na tylnej stronie papieru

j) Skaner kodów 1D/2D w technologii CMOS z możliwością podświetlenia laserowego skanowanego obszaru (np. skanowanie tablic rejestracyjnych pojazdów)

10. Aparat fotograficzny terminala mobilnego

a) Min 2 Mpix

b) Autofocus

c) Podświetlająca dioda LED

11. Zasilanie podstawowe terminala mobilnego

Akumulator wymienny, bez efektu pamięci, zapewniający przy pełnym naładowaniu czas nieprzerwanej pracy minimum 8 godzin, pozwalający w tym czasie na wydruk minimum 150 sztuk dokumentów opłaty dodatkowej ( długość 15 cm każdy wydruk)

12. Zasilanie zapasowe terminala mobilnego

a) Podtrzymanie    danych   pamięci   RAM   podczas   krótkotrwałej   przerwy   w zasilaniu – np. wymiana akumulatora (czas podtrzymania min. 3 minuty).

b) Możliwość  wykonania  kopii  zapasowej  systemu  wraz  z zainstalowanymi aplikacjami z możliwością automatycznej odbudowy systemu operacyjnego wraz  z  zainstalowanym  oprogramowaniem  w przypadku przerwy w zasilaniu dłuższym niż 3 minuty (bez konieczności wgrywania oprogramowania z urządzenia zewnętrznego) lub na żądanie.

13. Komunikacja / wyposażenie zintegrowane z terminalem mobilnym

a) Komunikacja bezprzewodowa poprzez pakietową transmisję danych: GSM, GPRS, EDGE oraz UMTS/HSDPA

b) WIFI (z szyfrowaniem WPA2)

c) Zintegrowany port Bluetooth  2,0 lub nowszy

d) USB (typu Host oraz klient)

e) GPS
f) Czytnik kart zbliżeniowych zgodnych z normą ISO 14443 A/B. Czytnik powinien umożliwiać instalacje co najmniej 2 złącz SAM
14. Akcesoria dodatkowe do terminala mobilnego

a) Stacja dokująca (osobna dla każdego terminala) umożliwiająca ładowanie baterii terminala oraz dwukierunkową komunikację z komputerem (wymagane złącze USB. 

b) Pasek naramienny do noszenia terminala mobilnego.

c) Osłona wyświetlacza zabezpieczająca dodatkowo przed uszkodzeniem panelu dotykowego lub zarysowaniami.

d) Przewód USB do stacji dokującej

e) Karta pamięci min. 4GB

15. Gwarancja i serwis

a) Gwarancja 24 miesiące, czas naprawy do 7 dni roboczych (nie dotyczy materiałów eksploatacyjnych).

b) Gwarancja w systemie door-to-door (odbiór uszkodzonego i zwrot naprawionego urządzenia do siedziby klienta).

c) Gwarantowana zgodność z wymaganymi europejskimi normami bezpieczeństwa.













(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)








OŚWIADCZENIE


(zgodne z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp.)

















(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)








OŚWIADCZENIE


(zgodne z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp)
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