ZARZAD DROG MIEJSKICH
ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa, tel. 22 55 89 000, faks 22 620 06 08
kancelaria@zdm.waw.pl, www.zdm.waw.pl, www.facebook.pl/zdm.warszawa

Warszawa, dnia 2015 - 13- 07

ZDM/DZP/AO 53 115/Z
ZDM —DZP.3411.L60 .2015. EKW Wg. Rozdzielnika

Dot.: post¢gpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ,Uslugi
pocztowe w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z
2012 r. poz. 1529) tj. uslugi pocztowe, oplacanie przesylek pocztowych przy uzyciu
maszyny do frankowania, codzienny odbior przesylek z siedziby ZDM”.

Numer postepowania DZP/86/PN/77/15.

Miasto Stoteczne Warszawa — Zarzad Drég Miejskich na podstawie art. 38 ust. 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zaméwien publicznych (DZ. U z 2013 r. poz. 907 z
p6zn. zm.) odpowiada na pytanie Wykonawcy:

Pytanie nr 1
Zamawiajgcy wskazal, iz bedzie ocenial oferty na podstawie jednego kryterium ,.ceny” o

wadze 100%. Wykonawca wskazuje, iz zgodnie z art. 91 ust. 2a ustawy Pzp, ktory zostal
wprowadzony nowelizacjg ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 29 sierpnia 2014 r.:
kryterium ceny moze by¢ zastosowane jako jedyne kryterium oceny ofert, jezeli przedmiot
zamoéwienia jest powszechnie dostgpny oraz ma ustalone standardy jakosciowe, z
zastrzezeniem art. 76 ust. 2, a w przypadku zamawiajgcych, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt
1i 2, jezeli dodatkowo wykazq w zalgczniku do protokotu postgpowania, w jaki sposéb zostaty
uwzglednione w opisie przedmiotu zamdowienia koszty ponoszone w calym okresie korzystania
z przedmiotu zamoéwienia. Analiza powyzszego przepisu pozwala na stwierdzenie, iz
kryterium ceny moze by¢ zastosowane jako jedyne kryterium oceny ofert, jezeli przedmiot
zamoéwienia jest powszechnie dostepny oraz ma ustalone standardy jako$ciowe (wyjatek
stanowi postepowanie prowadzone w trybie licytacji elektronicznej). Pojecie
,,powszechnosci” oraz ,,ustalonych standardéw jakosciowych” nalezy ocenia¢ w Swietle tresci
art. 70 ustawy Pzp. W pismiennictwie wskazuje sig, iz te pojecia powinny by¢ interpretowane
w sposob $cisty oraz musza by¢ spelnione tacznie. Ustawa Pzp nie okresla blizej co nalezy
rozumie¢ przez "ushugi, dostawy powszechnie dostgpne o ustalonych standardach
jakosciowych". Kierujac si¢ wykladnia jgzykowa, ustawowe pojgcie "powszechnie
dostepny" nalezaloby rozumie¢ jako ,dotyczacy wszystkich, wszystkiego", pospolity,
masowy, seryjny, popularny. Podobnie, pod poj¢ciem ,ustalone standardy jakosciowe"
nalezy rozumieé: typy lub gatunki (dostaw/ustug) dokladnie okreslone, znormalizowane,
odpowiadajace przecigtnym, standardowym, a nie specyficznym wymaganiom (normom), nie
wymagajace indywidualnego podejscia. Przez ,,powszechng dostgpnos¢ dostaw lub ustug”
nalezy rozumieé¢ zatem oferowanie dobr o pozadanej charakterystyce przez liczne podmioty
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na rynku, co umozliwia latwy dostgp do tych ddobr praktycznie nieograniczonej grupie
konsumentdw, co z kolei taczy si¢ wprost z powszechng konsumpcja takich dobr czy ustug'.
Biorac pod uwagg stan faktyczny niniejszej sprawy, po przeprowadzeniu analizy postanowien
SIWZ nalezy stwierdzi¢, iz Zamawiajacy dokonal dopasowania warunkow §wiadczenia ustug
objetych przedmiotem zamowienia do wlasnych wymagan, co w zwigzku z tym pozbawia
przedmiot Post¢powania waloru powszechnosci i ustalonych standardéw jakosciowych w
rozumieniu art. 70 ustawy Pzp, o ktorym mowa powyzej. Zamawiajagcy wymaga
indywidualnego podejscia, ze wzgledu na to, ze warunki $wiadczenia ustlug pocztowych
okreslone zostaly z uwzglednieniem specyficznych potrzeb Zamawiajacego, na co wskazuja
przyktadowo wymogi odnosnie:

1) odbioru korespondencji wychodzacej bezposrednio z siedziby zamawiajgcego i

nadania jej w placéwce przez operatora;

2) posiadania placowki nadawczej w okreslonej odleglosci od siedziby zamawiajacego

3) oplacania przesylek przy uzyciu maszyny do frankowania.
Powyzsze wskazuje, ze przedmiot zaméwienia opisany przez Zamawiajacego nie jest
powszechnie dostgpny i nie ma ustalonych standardow jakosciowych. Co prawda operator
wyznaczony moze zaoferowaé czgsé albo nawet calo$¢ ustug pocztowych jako ustugi
powszechne w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, jednakze poniewaz mamy do czynienia z
postepowaniem konkurencyjnym (przetarg nieograniczony), w ktérym moga uczestniczy¢
operatorzy alternatywni, nie mozna z gory okresla¢, ze swiadczenie powszechnych ustug
pocztowych w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe jest przedmiotem niniejszego
postepowania. Operator wyznaczony dokonuje za$ indywidualnej oceny, czy przedmiot
zamOwienia spelnia parametry ustugi powszechnej, czy tez ustugi umowne;.
Jak stwierdzila Krajowa Izba Odwolawcza w wyroku z dnia 20 paZdziernika 2014 r., KIO
2026/14, ,Swiadczenie powszechnych wustug pocztowych jest obszarem dziatalnosci
zastrzezonym do wylgcznej kompetencji operatora wyznaczonego, czyli Przystgpujgcego.
Gdyby zatem przedmiotem zaméwienia bylo swiadczenie powszechnych ustug pocztowych, to
udzielanie zamdéwienia w procedurze przetargowej pozbawione bytoby racjonalnych podstaw,
skoro i tak mdgtby w niej uczestniczy¢ tylko jeden wykonawca - operator wyznaczony, bowiem
tylko on mogtby speini¢ warunek udziatu w Postgpowaniu w postaci posiadania uprawnien do
wykonywania dziatalnosci polegajqcej na swiadczeniu powszechnych ustug pocztowych.
Nalezy ponadto zauwazyé, ze juz z samej istoty powszechnej ustugi pocztowej wynika, ze jest
ona $wiadczona na rzecz blizej nieokreslonego kregu odbiorcow (stqd - zdaniem Izby -
okresla sie jg mianem "powszechnej"). W przedmiotowej sprawie wylgcznym odbiorcq takiej
ustugi bedzie pewna grupa podmiotow w imieniu i na rzecz ktérych dziata Zamawiajgcy, co
wyklucza zamawiang ustuge z kregu ustug powszechnych”.
W zwigzku z powyzszym niezgodne z przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych
jest ustanawianie w postepowaniach na uslugi pocztowe jako jedynego kryterium ceny.
Ustawa Pzp w art. 91 ust. 2 wskazuje na przykladowe kryteria oceny ofert, ktére moga by¢
stosowane przez zamawiajacych obok kryterium ceny. Moga by¢€ to kryferia odnoszqce sie do
przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci jakos¢, funkcjonalnosé, parametry techniczne,

! opinia Urzedu Zaméwien Publicznych pt., Nabywanie ustug w trybie zapytania o ceng;
takze: wyrok KIO z dnia 28 listopada 2014 r., sygn. akt: KIO 2395/14.
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aspekty srodowiskowe, spoleczne, innowacyjne, serwis, termin wykonania zaméwienia oraz
koszty eksploatacji. Ponadto z uwagi na to. ze ushugi pocztowe sa ustugami
niepriorytetowymi, kryteria oceny ofert moga dotyczy¢ réwniez wlasciwosci wykonawey, w
szczegblnosei jego wiarygodnosci ekonomicznej, technicznej lub finansowej (por. art. 5 ust. 1
ustawy Pzp).

Wykonawca wskazuje, iz ustawodawca nadajgc nowe brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp,
potozyl wyrazny nacisk na poshugiwanie si¢ kryteriami spotecznymi w ramach wyboru oferty
najkorzystniejszej, co potwierdzil réwniez w uzasadnieniu do ustawy, gdzie wskazane
zostalo, ze obecna sytuacja, w ktorej zaméwienia publiczne sq udzielane podmiotom
omijajgcym nakaz z art. 22 § 11 Kodeksu pracy jest demoralizujgca. Okazuje sie bowiem, ze
pomimo jasnego nakazu przepisu prawa, to samo parstwo, ktdre to prawo ustanowito wspiera
omijajqcych przepisy. Innymi stowy samo panstwo lekcewazy ustanowione przez siebie
prawo. Z pragmatycznego punktu widzenia skutki sq nawet dalej idgce. Praworzqdni
przedsigbiorcy sq stopniowo eliminowani z rynku zaméwienr publicznych. Tolerowanie
nieformalnego zatrudnienia na rynku zamowieri publicznych niesie za sobq oslabienie
pewnosci obrotu gospodarczego. Koszty tego procesu ponoszq nie tylko pracodawcy, ale
takze ich pracownicy, system zabezpieczenia spolecznego, system opieki zdrowotnej i w
konsekwencji - budzet panstwa. [...] Obecny stan wymaga pilnej i radykalnej poprawy.
Stosowanie kryterium zatrudnienia przeklada si¢ wiec na lepszg kondycje spoleczenstwa, w
tym na obszarze dzialania Zamawiajacego.

Kryterium spoleczne przeklada si¢ rowniez na poprawg jakosci ustugi. W przypadku ustug
pocztowych bardzo istotny jest czynnik ludzki dla nalezytego wykonania tych ustug. Zdaniem
Wykonawcy wyzszg jakos¢ ustugi mozna osiagna¢ poprzez wykonywanie ushugi za pomoca
os6b zatrudnionych na podstawie umowy o pracg. Pracownicy, jako podlegajgcy stuzbowo
pracodawcy, sa objeci nadzorem przetozonego, organizacja pracy, szkoleniami, co pozwala
na lepsza jakos¢ ustugi.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze aby kryterium spoleczne (lub jakiekolwiek inne) miato
Znaczenie w postgpowaniu, jego waga nie moze by¢ pozorna (tj. kilka procent), lecz zdaniem
wykonawcy powinna wynosi¢ minimum 20-30%.

Czy majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SIWZ poprzez
dodanie obok kryterium ceny ,kryterium spolecznego”, przez ktére nalezy rozumieé
liczb¢ 0séb zatrudnionych na podstawie umowy o prace w przeliczeniu na pelny wymiar
czasu pracy (caly etat), ktérym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zaméwienia
w zakresie dorg¢czania i wydawania przesylek, tj. doreczyciele-listonosze, osoby
wydajace korespondencj¢ oraz w zwigzku z powyzszym dokona odpowiednich zmian w
specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi informuje, iz zgodnie z art. 38 ust. 4 i ust. 6 modyfikuje zapisy
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, poprzez dodanie kryterium - ,nieodplatna
mozliwo$é Sledzenia przez Internet przesylek w obrocie krajowym” oraz zmianie
terminu skladania i otwarcia ofert.
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Nowy termin skladania i otwarcia ofert:
Termin skladania ofert: w dniu 16.11.2015 r. godz. 10:00
Termin otwarcia ofert: w dniu 16.11.2015 r. godz. 11:30

W zwiazku z powyiszym w rozdziale I SIWZ ,Instrukcja dla Wykonawcow”
ppkt 9.14, 12.1, 14.1 i pkt 15 otrzymuj3 nowe brzmienie:

»9.14. Ofert¢ nalezy umiesci¢ w zamknietym opakowaniu, uniemozliwiajacym odczytanie
zawartosci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno by¢ oznaczone nazwa (firmg) i
adresem Wykonawcy, zaadresowane na adres Zarzad Drog Miejskich ul. Chmielna 120, 00-801
Warszawa oraz opisane ,,Oferta na uslugi pocztowe w rozumieniu Ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529) tj. uslugi pocztowe, oplacanie przesylek
pocztowych przy uzyciu maszyny do frankowania, codzienny odbiér przesylek z siedziby
ZDM. Numer postepowania DZP/86/PN/77/15. Nie otwiera¢ przed dniem 16.11.2015 r. do
godz. 11:30”.

,12.1. Oferty winny by¢ zlozone w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy ul.
Chmielnej 120, Kancelaria — pok. 15, w terminie 16.11.2015 r. do godz. 10:00”.

,»14.1. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Chmielnej 120, w
Warszawie, sala konferencyjna nr 402, w dniu 16.11.2015 r., o godz. 11:30”.

»15.  Opis Kryteriéw o

15.1. Przy wyborze oferty
jego znaczeniem:
cena ofertowa brutto — 90 %;
nieodplatna mozliwo$é $ledzenia przez Internet poleconych przesylek w obrocie
krajowym -10 %.
Oferta spetniajaca w najwyzszym stopniu wymagania Kkryterium otrzyma
maksymalng ilo§¢ punktéw. Pozostalym Wykonawcom przypisana zostanie
odpowiednio mniejsza ilos¢ punktow.

15.2. Ocena ofert w zakresie przedstawionego kryterium zostanie dokonana wediug

nastepujacych zasad:

15.2.1. W zakresie kryterium ,,cena oferty brutto” oferta moze uzyska¢ max 90 punktow.
Ocena punktowa dokonana zostanie zgodnie z formula:

wiajacy

Cena minimalna
Wc = --- X 90 pkt
Cena ofertowa

15.2.2. W zakresie kryterium ,, nieodplatna mozliwo$¢ Sledzenia przez Internet
poleconych przesylek w obrocie krajowym” oferta moze uzyska¢ max 10 punktow.
Ocena punktowa dokonana zostanie zgodnie z formulg:
- mozliwoéé bezplatnego Sledzenia w Internecie poleconych przesylek w obrocie
krajowym — 10 pkt
- brak mozliwosci bezplatnego sledzenia w Internecie przesylek poleconych
w obrocie krajowym — O pkt
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Maksymalnie w tym kryterium oferta moze otrzyma¢ 10 pkt.

15.3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwieksza ilo$¢ punktow.

15.4. Jezeli nie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, Ze
zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow,
ktérzy ztozyli te oferty do ztozenia w okreslonym terminie ofert dodatkowych.

15.5. Wykonawcy, skiadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w ofercie.

15.6. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej (nie przewidziat
jej réowniez w ogloszeniu o zaméwieniu)”.

W rozdziale ITI STIWZ ,,Formularz Oferty” Zamawiajacy dodaje punkt o brzmieniu:

,OSWIADCZAMY, Ze na czas realizacji niniejszego zaméwienia zapewnig mozliwos¢ / nie
zapewnig mozliwosci /*nieodplatnego $ledzenia przez Internet poleconych przesylek w
obrocie krajowym ( krotki opis ustugi) ”
W zataczeniu nowy druk formularza oferty.

W wyniku zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, Zamawiajmy
dokona zmiany tresci ogloszenia o zaméwieniu zgodnie z art. 38 ust. 4a pkt 2) ustawy Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pozn. zm.)

Zgodnie z art. 12a ust. 3 ustawy Pzp niezwlocznie po przekazaniu zmiany tresci
ogloszenia o zamowieniu Urzgdowi Oficjalnych Publikacji Wspéinot Europejskich,
Zamawiajacy zamieszcza informacje o zmianach w swojej siedzibie oraz na stronie

internetowe;j.

o _ii‘:'l'(f KTOR
ZARZADU DROG MIEJSKICH

Lukasz Puchalsk)

W zalaczeniu:
Zmodyfikowany druk — ,,formularza oferty”

ZDMDZP/E.K./ tel. 22 55-89-219; e kwasek@zdm.waw.pl
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(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)

Do Miast_a Stotecznego Warszawa - Zarzadu Drdg Miejskich, ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa, nawigzujac do

ogloszenia o przetargu nieograniczonym na ,Ustugi pocztowe w rozumieniu Ustawy z dnia 23 listopada

2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529 z pézn. zm.) tj. uslugi pocztowe, optacanie

2rzesylek pocztowych przy uzyciu maszyny do frankowania, codzienny odbior przesylek z siedziby
DM”,

MY NIZEJ PODPISANI

dziatajac w imieniu i na rzecz

(nazwa (firma), dokladny adres WykonawcyyWykonawcow,)

(w przypadku skladania oferty przez podmioly wystepujace wspdlnie podac nazwy(firmy) i dokiadne adresy wszystkich
wspdinikow spolki cywilnej lub cztonkow konsorcjurm)

1. SKLADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zaméwienia w zakresie okrelonym w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia.

2. OSWIADCZAMY, ze zapoznalismy sig ze Specyfikacjq Istotnych Warunkéw Zamdwienia i uznajemy sig za
zwigzanych okre$lonymi w niej postanowieniami i zasadami postepowania.

3. OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamdwienia za ceng:

brutto: zt stownie: zt

W cenie zawarto wszystkie koszty zwiazane z pelnym i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zaméwienia.

4. OSWIADCZAMY, e na czas realizacji niniejszego zaméwienia zapewnie moZzliwos¢ / nie zapewnie
mozliwosci [*nieodptatnego Sledzenia przez Internet poleconych przesylek w obrocie krajowym ( krotki opis
ustugi) ;

5. OSWIADCZAMY, ze stosownie do art. 91 ust. 3a ustawy Pzp, wybor naszej oferty

o nie bedzie * prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U. z 2011 r. Nr 177, poz. 1054, z pé2n. zm.)

o bedzie * prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2011 r.
Nr 177, poz. 1054, z pézn. zm.),
jednoczesnie wskazujemy:
nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub éwiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania

wraz z okre$leniem ich wartosci bez kwoty podatku
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* Nalezy 'zaznaczy(: powyzej w pkt 4 wiasciwe pole i ewentualnie wskazaé wymagane informacje (nalezy
zapoznac sie z w/w ustawg o podatku od towardw i ustug, a w szczegdinosci z zatgcznikiem nr 11 do ustawy;
obowiazku podatkowego po stronie Zamawiajgcego nie bedzie w przypadku, gdy obowiazek rozliczenia podatku
VAT bedzie po stronie Wykonawcy).

6. ZOBOWIAZUJEMY SIE do wykonania przedmiotu zaméwienia w terminach okreslonych w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

7. AKCEPTUJEMY warunki platnoéci okredlone przez Zamawiajacego w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia.

8. UWAZAMY SIE za zwigzanych niniejsza oferta przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia, tj. przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

9. OSWIADCZAMY, e zaméwienie wykonamy sami*/ cze$¢ zaméwienia zlecimy podwykonawcom* tj. zakres
prac:

10. OSWIADCZAMY, ze sposdb reprezentacji spotki / konsorcjum* dla potrzeb niniejszego zaméwienia jest
nastepujacy:

(Wypetniaja jedynie przedsigbiorcy skfadajacy wspding oferte - spotki cywilne lub konsorgja)

11. OSWIADCZAMY, Ze zapoznalismy si¢ z postanowieniami umowy, okreélonymi w Specyfikagji Istotnych
Warunkéw Zamowienia i zobowiazujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z
niniejsza oferta, na warunkach okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zaméwienia, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

12. WSZELKA KORESPONDENCIJE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowac na ponizszy adres:

nr fax

nr tel.

13. OFERTE niniejsza sktadamy na stronach.

dnia roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)

* niepotrzebne skreslic




