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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:310923-2016: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego
2016/S 173-310923

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Miasto Stoteczne Warszawa — Zarzad Drog Miejskich
Chmielna 120
Warszawa
00-801
Polska
Osoba do kontaktéw: Matgorzata Szczepanik
E-mail: zzp@zdm.waw.pl
Faks: +48 228909211
Kod NUTS: PL127
Adresy internetowe:
Glowny adres: www.zdm.waw.pl

1.2) Wspdblne zaméwienie

1.3) Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: http://www.zdm.waw.pl
Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na nastepujacy adres:
Zarzad Drég Miejskich
ul. Chmielna 120
Warszawa
00-801
Polska
Osoba do kontaktéw: Malgorzata Szczepanik
E-mail: zzp@zdm.waw.pl
Faks: +48 228909211
Kod NUTS: PL127
Adresy internetowe:
Gléwny adres: http://www.zdm.waw.pl
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Organ wiadzy regionalnej lub lokalnej
1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Ogolne ustugi publiczne
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Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

1.1.1) Nazwa:
Budowa systemu wspierajgcego zarzgdzanie wszystkimi procesami zwigzanymi z funkcjonowaniem Strefy
Ptatnego Parkowania Niestrzezonego w m.st. Warszawie wraz z niezbedng infrastruktura serwerowg i ...
Numer referencyjny: DPZ/96/PN/82/16

I1.2)  Gtéwny kod CPV
72212000

I1.L1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.L1.4)  Krétki opis:
Przedmiotem zaméwienia jest budowa systemu wspierajgcego zarzadzanie wszystkimi procesami zwigzanymi
z funkcjonowaniem Strefy Ptatnego Parkowania Niestrzezonego w m.st. Warszawie wraz z niezbedna
infrastrukturg serwerows i sieciowa.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, polegajacego na $wiadczeniu ustug rozwoju
Oprogramowania ZDM-SPPN w wymiarze 10000 (dziesie¢ tysiecy) roboczogodzin. Szczegdtowo przedmiot
zamowienia okreslony zostat w Opisie przedmiotu zaméwienia (Rozdziat V SIWZ).
Warto$¢ szacunkowa zamowienia jest rowna lub przekracza réwnowarto$¢ kwoty 209 000 EUR.

I1.1.5)  Szacunkowa catkowita wartos¢

11.1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

I1.2.1) Nazwa:

11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72611000
72267000
72212900

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL127
Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Warszawa.

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
Przedmiotem zaméwienia jest budowa systemu wspierajgcego zarzadzanie wszystkimi procesami zwigzanymi
z funkcjonowaniem Strefy Platnego Parkowania Niestrzezonego w m.st. Warszawie wraz z niezbedna
infrastrukturg serwerowg i sieciowa.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, polegajgcego na Swiadczeniu ustug rozwoju
Oprogramowania ZDM-SPPN w wymiarze 10000 (dziesie¢ tysiecy) roboczogodzin. Szczeg6towo przedmiot
zaméwienia okreslony zostat w Opisie przedmiotu zamoéwienia (Rozdziat V SIWZ).
Wartos$¢ szacunkowa zamowienia jest rowna lub przekracza réwnowarto$¢ kwoty 209 000 EUR.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamdwienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentaciji
zamoéwienia

[1.2.6)  Szacunkowa wartos¢
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11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 69

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: tak

Opis opciji:

1. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé skorzystania z prawa opcji, polegajgcego na $wiadczeniu ustug rozwoju
Oprogramowania ZDM-SPPN w wymiarze 10 000 (dziesiec¢ tysiecy) roboczogodzin.

2. Ustugi rozwoju $wiadczone beda kazdorazowo po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego oferty przedstawionej
przez Wykonawce. Szczegotowy tryb postepowania w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ustugi
rozwoju zostanie okreslony w procedurze zarzadzania zmiang.

3.. Prawo opciji bedzie realizowane na podstawie ceny jednostkowej prawa opcji okreslonej w Formularzu
ofertowym Wykonawcy, przy czym rozliczenie nastgpi kazdorazowo po odbiorze danego zadania rozwojowego.
4. Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji w catosci lub czesci, w przypadku skorzystania z prawa opcji

w czesdci, Zamawiajgcy moze realizowaé prawo opcji wielokrotnie, do wyczerpania ilosci opisanej w pkt 1.
powyzej.

5. Skorzystanie z prawa opcji przez Zamawiajgcego bedzie skutkowato obowigzkiem wykonania przez
Wykonawce swiadczen objetych prawem opcji w terminie i za wynagrodzeniem ustalonym zgodnie z
postanowieniami umowy.

Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastepujace kryteria oceny oferty:
— cena brutto: 34 %

— skrécenie czasu realizacji budowy i wdrozenia systemu w wersji rozszerzonej: 30 %

— kryterium techniczno — jakosciowe: 36 %.

Szczegdtowe zapisy dot. kryteriw oceny ofert znajdujg sie w pkt 16. SIWZ.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I11.1)
1.1.1)

11.1.2)

Warunki udziatu

Zdolnos¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce sytuacji ekonomicznej lub finansowej tj.:

1. Wykonawca uzyskat sredni przychdd za ostatnie 3 lata obrotowe (na podstawie ,rachunkéw zysku i strat”
pozycja ,przychdd netto ze sprzedazy ustug” lub ,przychdd netto ze sprzedazy ustug i zréwnane z nimi”) w
wysokosci nie mniejszej niz 1 500 000 PLN (stownie: jeden milion pie€set tysiecy ztotych).

2. Wykonawca dysponuje srodkami finansowymi (dopuszczalne jest tu wykazanie srodkéw z kredytu
obrotowego lub innego o ile Srodki te nie sg przeznaczone na zrealizowanie konkretnego celu) lub zdolnoscig
kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz 1 500 000 PLN (stownie: jeden milion piecset tysiecy ztotych).
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11.1.3)

3. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym,
nie krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia oSwiadczen lub dokumentow, ktére potwierdzajg
okolicznosci spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych powyzej, tj.:

3.1. sprawozdania finansowego, w przypadku gdy sporzadzenie sprawozdania wymagane jest przepisami
prawa kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, a jezeli podlega ono badaniu przez
biegtego rewidenta zgodnie z przepisami o rachunkowosci, réwniez z opinig o badanym sprawozdaniu, a w
przypadku wykonawcow niezobowigzanych do sporzadzania sprawozdania finansowego, innych dokumentéw
okreslajacych obroty oraz zobowiazania i naleznosci — za okres nie dtuzszy niz ostatnie trzy lata obrotowe, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres.

W przypadku Wykonawcow niezobowigzanych do sporzgdzania sprawozdania finansowego Zamawiajacy, za
» inne dokumenty” uzna m.in. deklaracje podatkowa PIT ztozong w Urzedzie Skarbowym.

3.2. informaciji banku lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej potwierdzajgcej wysokosé
posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1
miesiac przed uptywem terminu sktadania ofert.

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

1) Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat (w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych réwniez
wykonuje) nastepujace zamowienia:

— Wykonawca zaprojektowat i wykonat co najmniej 2 systemy teleinformatyczne o zblizonym do przedmiotu
zamowienia zakresie i wartosci nie mniejszej niz 2 500 000 PLN brutto. Przez zakres zblizony do przedmiotu
zamowienia rozumie sie system zrealizowany do obstugi jednostki sektora finanséw publicznych,
przetwarzajgcy informacje o postepowaniach zwigzanych z windykacja naleznosci publiczno — prawnych w
ilosci nie mniejszej niz 50.000 postepowan rocznie

oraz

— Wykonawca $wiadczyt ustugi utrzymania i rozwoju co najmniej 2 systemow teleinformatycznych przez co
najmniej 12 miesiecy dla kazdego systemu o zblizonej do przedmiotu zaméwienia wielkosci i stopniu komplikacji
w oparciu o metodyke ITIL. Przez wielkos¢ i stopiert komplikacji zblizony do przedmiotu zamoéwienia rozumie
sie system zrealizowany do obstugi jednostki sektora finanséw publicznych, przetwarzajacy informacje o
postepowaniach zwigzanych z windykacjg naleznosci publiczno — prawnych w iloSci nie mniejszej niz 50.000
postepowan rocznie.

2) Wykonawca ma do dyspozycji osoby, zgodnie z ponizszym wykazem:

1. Kierownik Projektu — 1 osoba — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert petnit

role kierownika projektu w co najmniej 2 projektach informatycznych zwigzanych z wytwarzaniem lub
projektowaniem oprogramowania 0 wartosci co najmniej 2 min zt kazdy projekt;

2. Analityk biznesowy — 3 osoby — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit

role analityka biznesowego w co najmniej 2 projektach informatycznych zwigzanych z wytwarzaniem lub
projektowaniem oprogramowania 0 wartosci co najmniej 2 min zt kazdy projekt;

3. Analityk systemowy — 1 osoba — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit

role analityka systemowego w co najmniej 2 projektach informatycznych zwigzanych z wytwarzaniem lub
projektowaniem oprogramowania 0 wartosci co najmniej 2 min zt kazdy projekt;

4. Projektant UX — 1 osoba — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert zaprojektowat co
najmniej 10 interfejséw uzytkownika lowfi highfi, w tym przynajmniej 3 interfejsy uzytkownika dla urzgdzen
mobilnych;
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I11.1.5)
111.2)

.2.1)
1.2.2)
111.2.3)

5. Giowny architekt — 1 osoba — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert peit role
architekta w co najmniej 3 projektach informatycznych zwigzanych z wytwarzaniem lub projektowaniem
oprogramowania o wartosci co najmniej 2 min zt kazdy projekt, z czego co najmniej 2 projekty wykonane zostaty
z wykorzystaniem architektury SOA;

6. Kierownik ds obstugi incydentéw i probleméw — 1 osoba — w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert petnit role kierownika ds obstugi incydentow i problemoéw w co najmniej 2 projektach
informatycznych zwigzanych z utrzymaniem systemoéw IT, o ktérych mowa w pkt 1) tiret 2 powyzej,
wykorzystujac metodyke zarzadzania obszarem utrzymania zgodna z ITIL.

3)Srednie roczne zatrudnienie u Wykonawcy wynosi nie mniej niz 15 0séb oraz liczebno$¢ personelu
kierowniczego nie mniej niz 3 osoby — w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a w
przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie.

4)Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie
krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia:

dowoddw okreslajacych, czy ustugi potwierdzajace spetnianie warunku o ktérym mowa w pkt 1) powyzej
wykazane przez Wykonawce w JEDZ, zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, zgodnie z zapisami § 2
ust. 4 pkt 2) rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.7.2016 w sprawie rodzajow dokumentow, jakie moze zgdac
zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
Warunki dotyczace zamoéwienia

Informacje dotyczace okreslonego zawodu
Warunki realizacji umowy:

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia
Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikéw wyznaczonych do wykonania
zamowienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej
IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamdéwien rzgdowych: nie
IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 18/10/2016
Czas lokalny: 10:00
IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
IvV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski
IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
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IV.2.7)

Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 18/10/2016

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Zarzad Drég Miejskich, ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa — sala 402.
Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:

Komisja przetargowa — sesja otwarcia ofert jest jawna.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)

VI.2)
VI.3)

Informacje o powtarzajagcym sie charakterze zamoéwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

Informacje na temat proceséw elektronicznych

Informacje dodatkowe:

1. Zakonczenie realizacji zaméwienia: 69 miesiecy od dnia zawarcia umowy — w tym 9 m-cy na wdrozenie wers;ji
podstawowej, 12 m-cy na wdrozenie wersji rozszerzonej, 66 miesiecy ustugi utrzymania i rozwoju (liczac od
okresu miesigca przed wdrozeniem wersji podstawowej zgodnie z harmonogramem — zat. do Opisu Przedmiotu
Zamowienia w SIWZ).

2. Opis sposobu przygotowania ofert zawarty zostat w pkt 8. SIWZ (Rozdziat | SIWZ), w tym:

2.1. Do oferty nalezy zatgczy¢ aktualne na dzien skladania ofert oSwiadczenie sktadane na formularzu
jednolitego europejskiego dokumentu zamowienia, sporzadzone zgodnie z wzorem standardowego formularza
okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2
dyrektywy 2014/24/UE, zwanego dalej ,JEDZ".

2.2. Wykonawca zalgczy do oferty generyczne modele proceséw, ktére powinny by¢ realizowane w kazdym

z obszaréw funkcjonalnych zgodnie z OPZ. Modele proceséw powinny by¢ wykonane w oparciu o materiaty
zawarte w SIWZ oraz wskazane w nich dokumenty otoczenia prawnego. Przedstawione modele proceséw
powinny zawiera¢ stosowne opisy umozliwiajgce ich poprawne zrozumienie. Modele proceséw muszg zostac
przedstawione w notacji BPMN 2.0.

2.3. Wymagane oswiadczenie wskazane w pkt 2.1. powyzej (JEDZ) powinno by¢ ztozone przez kazdego
Wykonawce wspolnie ubiegajgcego sie o0 zamowienie.

2.4. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, o ktérych mowa w pkt 10 SIWZ, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje sie
na ich zasoby, warunkéw udziatlu w postepowaniu, sktada takze jednolite dokumenty (oswiadczenie wskazane w
pkt 2.1. powyzej — JEDZ) dotyczace tych podmiotéw.

3. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadku spetnienia wobec niego przestanek
okreslonych w art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 i art. 24 ust. 5 pkt 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29.1.2004 Prawo zamoOwien
publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164, z p6zn. zm.).

Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie
krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw okreslonych w 8 5 pkt
1)-5) rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakie moze zadac
zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, ktére potwierdzaja okolicznosci braku
podstaw do wykluczenia.

4. Zasady powolywania sie na zasoby podmiotow trzecich okreslone zostaty w pkt. 10 SIWZ.

6. Wykonawca przystepujacy do przetargu jest obowigzany, przed uptywem terminu sktadania ofert, wnies¢
wadium na caly okres zwigzania ofertg, w wysokosci: 70 000 PLN.
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VI1.4) Procedury odwotawcze
VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
Warszawa
02-767
Polska
Tel.. +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587800
Adres internetowy:www.uzp.gov.pl
VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
VI.4.3) Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
1) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli zostaty one przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposaéb.
2) Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o0 zaméwieniu, a takze wobec postanowien Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia na stronie internetowej.
3) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1) i 2) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, ktérym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.
VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
Warszawa
02-767
Polska
Tel.: +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587800
Adres internetowy:www.uzp.gov.pl
VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
06/09/2016
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