










REGULAMIN 
WINDYKACJI NALEŻNOŚCI W ZARZĄDZIE DRÓG MIEJSKICH
DZIAŁ I

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1

Regulamin windykacji należności w Zarządzie Dróg Miejskich określa postępowanie, zmierzające do odzyskania niezapłaconych w terminie należności cywilnoprawnych, publicznoprawnych, opłat dodatkowych, o których mowa w art. 13f ustawy o drogach publicznych (zwane dalej „opłatami dodatkowymi”) oraz opłat za usuwanie pojazdów w trybie art. 130a i art. 50a ustawy Prawo o ruchu drogowym.

§ 2

1. Windykacja winna się odbywać terminowo, aby nie dopuścić do przedawnienia należności lub powstania należności przeterminowanych.
2. W przypadku zagrożenia przedawnieniem, terminy przewidziane na dokonanie poszczególnych czynności ulegają odpowiedniemu skróceniu tak, aby nie dopuścić do przedawnienia.

§ 3
Użyte w Regulaminie określenia oznaczają: 

1) wierzyciel – Prezydent m.st. Warszawy (zgodnie z treścią zapisu w ustawie o postępowaniu egzekucyjnym w administracji);

2) dłużnik – osobę fizyczną, osobę prawną lub jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej zobowiązaną do uregulowania wobec wierzyciela należności;

3) wydział merytoryczny – wyodrębnioną pod względem organizacyjnym i kompetencyjnym komórkę Zarządu Dróg Miejskich;

4) windykacja – ogół czynności faktycznych i prawnych zmierzających do odzyskania należności;

5) ZDM – Zarząd Dróg Miejskich;

6) GKRW – Wydział Rozliczeń i Windykacji 
7) GKRW/ZW – Wydział Rozliczeń i Windykacji Zespół Rozliczeń i Windykacji SPPN;

8) GKRW/W – Wydział Rozliczeń i Windykacji Zespół Rozliczeń i Windykacji Decyzji, Umów i Odszkodowań;

9) GKKK – Wydział Księgowości;

10) GKFP/F – Wydział Finansowo-Płacowy Zespół ds. Finansowych;
11) GKUP – Wydział ds. Usuwania Pojazdów;

12) GKWK – Wydział Kosztorysów

13) DOP – Wydział Organizacyjno-Prawny;
14) ZGOS – Wydział Obsługi SPPN;

15) ZGWK – Wydział Kontroli SPPN;

16) ZUPD – Pogotowie Drogowe;

17) ZUWM – Wydział Mostów ZDM;

18) ZTSO – Wydział Sygnalizacji i Oświetlenia;

19) ZTOR – Wydział  Organizacji Ruchu;

20) ZTBR – Wydział  Badań Ruchu;
21) ZRiKD – Zakład Remontów i Konserwacji Dróg;
22) ustawa o drogach publicznych – ustawę z dnia 21 marca 1985r. o drogach publicznych (Dz.U. z 2013r. poz. 260 j.t., z późn. zm.);
23) Prawo o ruchu drogowym – ustawę z dnia 20 czerwca 1997r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2012r., Nr, poz. 1137 j.t. z późn. zm.);

24) ustawa o postępowaniu egzekucyjnym w administracji – ustawę z dnia 17 czerwca 1966r. o postępowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U. z 2014 r. 1619 j.t.);
25) kpa – ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2013r. poz. 267 j.t. z późn. zm.);
26) kpc – ustawę z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz.U. z 2014 r. poz. 101 j.t. z późn. zm.);
27) Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 20 maja 2014 r. w sprawie trybu postępowania wierzycieli należności pieniężnych przy podejmowaniu czynności zmierzających do zastosowania środków egzekucyjnych (Dz.U z 2014r. poz. 656);

28) Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 16 maja 2014 r. w sprawie wzorów tytułów wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej (Dz.U. z 2014r. poz. 650); 
29) uchwała w sprawie ustalenia strefy płatnego parkowania – uchwałę Rady m.st. Warszawy Nr XXXVI/1077/2008 z dnia 26 czerwca 2008 roku w sprawie ustalenia strefy płatnego parkowania, wysokości stawek opłaty za parkowanie pojazdów samochodowych na drogach publicznych w strefie, wysokości opłaty dodatkowej oraz określenia sposobu pobierania tych opłat zmienioną uchwałami: Nr XLVII/1455/2009 Rady m.st. Warszawy z dnia 15 stycznia 2009 r., Nr XXI/400/2011 Rady m. st. Warszawy z dnia 25 sierpnia 2011 r., Nr XLV/1194/2012 Rady m. st. Warszawy z dnia 18 października 2012 r. 
§ 4
1. Windykacja należności publiczno-prawnych prowadzona jest na podstawie przepisów ustawy o postępowaniu egzekucyjnym w administracji wraz z aktami wykonawczymi, a w szczególności:

1) Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 16 maja 2014 r. w sprawie wzorów tytułów wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej (Dz. U. z 2014 r. poz. 650);

2) Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 20 maja 2014r. w sprawie trybu postępowania wierzycieli należności pieniężnych przy podejmowaniu czynności zmierzających do zastosowania środków egzekucyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 656);

3) Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 30 października 2014 r. w sprawie określenia należności pieniężnych, których egzekucja może być wszczęta bez uprzedniego doręczenia upomnienia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1494).

2. W postępowaniu windykacyjnym dotyczącym opłat dodatkowych stosowane są także procedury przewidziane uchwałami Rady m.st. Warszawy wymienionymi w § 3, pkt. 29; 
§ 5
ZDM nie jest organem egzekucyjnym w rozumieniu przepisów ustawy o postępowaniu egzekucyjnym w administracji. Działania ZDM należy zakwalifikować jako czynności wierzyciela, o których mówi Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 24 maja 2014 r. w sprawie trybu postępowania wierzycieli należności pieniężnych przy podejmowaniu czynności zmierzających do zastosowania środków egzekucyjnych.
§ 6
Niniejszy regulamin dotyczy jedynie należności pieniężnych. Wszelkie sprawy związane z
należnościami niepieniężnymi są prowadzone przez wydział merytoryczny, w którym powstała dana
sprawa związana z realizacją zadań przypisanych temu wydziałowi.

DZIAŁ II

(Nie dotyczy SPPN)
DZIAŁ III

(Nie dotyczy SPPN)
DZIAŁ IV

WINDYKACJA NALEŻNOŚCI Z TYTUŁU OPŁAT DODATKOWYCH

Rozdział 1

Wstępna windykacja - wezwanie do zapłaty
§ 58

Obowiązki związane z prowadzeniem windykacji należności z tytułu opłat dodatkowych, o których mowa w art. 13f ustawy z dnia 21 marca 1985 roku o drogach publicznych (zwane dalej „opłatami dodatkowymi”)  powyżej prowadzi GKRW/ZW:

1) działania windykacyjne rozpoczynają się od pozyskania z Centralnej Ewidencji Pojazdów i Kierowców („CEPiK”) (na podstawie nr rejestracyjnego) danych dotyczących właściciela pojazdu, za którego parkowanie na obszarze SPPN nie wniesiono należnej opłaty za parkowanie;

2) dane pozyskiwane są także z ZGOS, ZGWK, a także właściwych urzędów gminy - w przypadku, gdy właściciel danego pojazdu nie znajduje się w CEPiK lub dane są nieaktualne;

3) po pozyskaniu danych właściciela danego pojazdu wystawiane jest „wezwanie do zapłaty opłaty dodatkowej” z jednoczesną informacją o przysługujących mu prawach, m.in. 
o prawie do złożenia reklamacji. Wezwanie wysyłane jest za zwrotnym potwierdzeniem odbioru do adresata. Wzór wezwania do zapłaty stanowi załącznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu:
4) w przypadku zarejestrowania przez ZGOS w systemie windykacyjnym (Oprogramowaniu wspomagającym pobór opłaty dodatkowej za parkowanie w Strefie Płatnego Parkowania Niestrzeżonego), informacji o wszczętym postępowaniu reklamacyjnym, GKRW/ZW nie podejmuje działań do czasu ostatecznego zakończenia procedury reklamacyjnej i odnotowania tego faktu w systemie windykacyjnym;

5) po 14 dniach od daty doręczenia wezwania dochodzone należności z tytułu opłaty dodatkowej stają się wymagalne;

6) w przypadku ustalenia, w wyniku prowadzonej korespondencji, iż kierującym była inna osoba niż właściciel pojazdu, wezwanie do zapłaty wysyłane jest do kierującego;

7) jeśli wezwanie właściwe obejmuje więcej niż jedno parkowanie i ustalono, w wyniku prowadzonej korespondencji, iż było kilku różnych kierujących dla poszczególnych parkowań, dzieli się prowadzoną sprawę na poszczególnych kierujących. Od tego momentu sprawy biegną niezależnie od siebie.

Rozdział 2

Upomnienie

§ 59

W przypadku nieuiszczenia należności we wskazanym w wezwaniu terminie lub nieuwzględnienia reklamacji lub odwołania wystawiane jest upomnienie. Upomnienie wysyłane jest za zwrotnym potwierdzeniem odbioru do adresata. Wzór upomnienia określony jest w załączniku Nr 3:
1) w tym przypadku do czasu ostatecznego zakończenia procedury reklamacyjnej 
i odnotowania tego faktu przez ZGOS wstrzymuje się wystawienie upomnienia;

2) po upływie okresu wskazanego w upomnieniu, kiedy nie wszczęto procedury reklamacyjnej możliwym jest wszczęcie postępowania egzekucyjnego.

§ 60

Upomnienia numerowane są analogicznie jak wezwania z tym, że w numerze sygnatury następuje zastąpienie litery W – oznaczającej wezwanie literą U – oznaczającą upomnienie. 

§ 61
Upomnienie podpisywane jest przez osobę upoważnioną przez Prezydenta m.st. Warszawy w tym zakresie.

§ 62
Upomnienie wysyła się listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub w innej formie przewidzianej w przepisach kpa.

§ 63
Otrzymane potwierdzenie odbioru upomnienia skanowane jest do systemu informatycznego, dokument natomiast przechowywany jest w GKRW/ZW pod konkretną datą odbioru.
Rozdział 3

Kierowanie sprawy na drogę postępowania egzekucyjnego

§ 64
W przypadku nieuiszczenia należności we wskazanym terminie określonym w upomnieniu, wystawiany jest tytuł wykonawczy. Wzór tytułu wykonawczego określony jest przepisami rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 16 maja 2014 r. w sprawie wzorów tytułów wykonawczych stosowanych w egzekucji w administracyjnej. 

§ 65
1. Tytuły wykonawcze przekazywane są do odpowiedniego organu egzekucyjnego:

1) Prezydenta m.st. Warszawy dla zobowiązanych zameldowanych/zamieszkujących mających siedzibę w Warszawie (do Biura Podatków i Egzekucji);

2) Naczelnika urzędu skarbowego właściwego wg adresu zameldowania/zamieszkania pozostałych zobowiązanych.
2. Tytuł wykonawczy jest przesyłany wraz z informacją, o której mowa w § 7 ust.1 Rozporządzenia  Ministra Finansów z dnia 20 maja 2014 r. w sprawie trybu postępowania wierzycieli należności pieniężnych przy podejmowaniu czynności zmierzających do zastosowania środków egzekucyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 656).
§ 66
GKRW/ZW współpracuje z organami egzekucyjnymi w trakcie prowadzonego przez nie postępowania egzekucyjnego, a w szczególności prowadzi stosowną korespondencję i w imieniu Prezydenta m. st. Warszawy pełni obowiązki wierzyciela przewidziane przepisami ustawy o postępowaniu egzekucyjnym w administracji:

1) GKRW/ZW przygotowuje projekt stanowiska wierzyciela, w zakresie zgłoszonych do organu egzekucyjnego (BPiE) zarzutów w sprawie prowadzenia egzekucji administracyjnej, który następnie jest opiniowany przez Głównego Księgowego i zatwierdzany przez Dyrektora ZDM. Stanowisko wierzyciela powinno zostać przekazane organowi egzekucyjnemu w terminie 14 dni od dnia powiadomienia go przez organ podatkowy o wniesionych zarzutach. W przypadku gdy organem egzekucyjnym jest właściwy miejscowo Naczelnik urzędu Skarbowego ZDM wydaje z upoważnienia Prezydenta m.st. Warszawy postanowienie w sprawie zarzutów zgłoszonych przez dłużnika;

2) z przyczyn wymienionych w ustawie o postępowaniu egzekucyjnym w administracji, postępowanie może być zawieszone lub umorzone. W przypadku ustąpienia przyczyn powodujących zawieszenie postępowania, należy je wznowić w ciągu 12 miesięcy od wyrażenia żądania o zawieszeniu;

3) należności wykazane w tytule wykonawczym przesyłanym do organu egzekucyjnego są  przez poborców skarbowych ściągane i przekazywane na pomocniczy rachunek bankowy  SPPN, a następnie refundowane na rachunek dochodów ZDM;

4) prowadzone postępowanie egzekucyjne może zostać umorzone w trybie przepisów ustawy z dnia o postępowaniu egzekucyjnym w administracji lub też przekazany tytuł wykonawczy może zostać odesłany z powodu braków formalnych w postaci nieaktualnego miejsca zamieszkania;

5) w przypadku odesłania tytułu z powodu nieaktualnego miejsca zamieszkania osoby fizycznej/siedziby osoby prawnej, w przypadku:

a) osoby fizycznej sporządzany jest wniosek o ustalenie adresu dłużnika i przesyłany do Wydziału Ochrony Informacji Niejawnych Centrum Personalizacji Dokumentów MSWiA,

b) osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą sprawdzany jest wpis w GUS oraz właściwym Urzędzie Miasta lub dzielnicy,

c) osób prawnych sprawdzane są wpisy w KRS (m.in. poprzez LEX, wyszukiwarka podmiotów w KRS, GUS);

6) w trakcie prowadzonego postępowania egzekucyjnego, w przypadku, gdy dłużnik wpłaci na konto ZDM część należności, sporządzana jest informacja o wpłacie i przesyłana jest do właściwego organu egzekucyjnego.

§ 67
Przed wysłaniem tytułu wykonawczego pracownik GKRW/ZW prowadzący windykację sprawdza, czy zaległość wpłynęła na rachunek bankowy ZDM.

§ 68
GKKK dokonuje przypisu należności z tytułu opłat dodatkowych SPPN na koncie księgowym Należności z tytułu dochodów budżetowych na podstawie noty Polecenie księgowania (PK), przekazywanej przez GKRW/ZW do 7 dnia następnego miesiąca za poprzedni miesiąc, a także ewidencjonuje wpłaty gotówkowe z kasy i zbiorczo wpłaty z tytułu opłat dodatkowych na podstawie wyciągu bankowego. 

DZIAŁ V

(Nie dotyczy SPPN)
DZIAŁ VI

(Nie dotyczy SPPN)
Załącznik 


do zarządzenia Nr 1001


z dnia 30. 12. 2014 r.
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