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ZARZAD DROG MIEJSKICH
ul, Chmielna 120, 00-801 Warszawa, tel.22 55 89 000, faks 22 620 06 08

ka ncelaria@zd m.waw. pl, www.zdm.waw. pl, www.facebook. plizd m.warszawa

Warszawa. dnia 3 0 LIS ?illi

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

,rModernizacja infrastruktury serwerowej Zarzqdu Dr6g Miejskich oraz dostawa czpSci

zamiennych or az material6w eksploatacyj nych"
Nr postgpowania DPZll 4 I /PN I 125 I 16.

W zwiq.zku z pylariarrri otrzymarrymi od uczestnika postEpowania Miasto Stoleczne

Warszawa - ZarzqdDr6g Miejskich odpowiada:

Pytanie 1:
Zamawiajqcy w opisie przedmiotu zam6wienia dla czgsci II wymaga aby licencje i serwisy

g**un.yine dla wzqdzeh byly na okres 12 miesigcy, natomiast we wzorze umowy'

Wykonawca wymaga 24 miesiEcznej rgkojmi a w oSwiadczeniu gwarancyjnym nawet 3lata.

Ciy Zarnawiajacy dop.rrr""u aby gwarancja i rEkojmia w czgsci lI OPZ byly na okres 12

miesiEcy ,godni" , oiir"- przedmiotu zam6wienia? TJruqdzenia posiadaj4ce waZne serwisy

posiadaj 4 r6wnie2 gwarancj g.

OdpowiedZ:
Zaiawiajqcy oczekuje gwarancji zgodnie z opisem przedmiotu zam6wienia. JednoczeSnie

Zamawiq4cy modyfikuje treS6 SIWZ - Zalqcznika nr 3 do u'zoru umowy - OSwiadczenie

gwarancyjne pkt 3, w nastqpuiqcy spos6b:

Bylo:
,,;. Gwarancja udzielana jest na okres 3 lat, licz4c od daty odbioru koticorvego

frzedmiotu umow)' wskazanej w protokole odbioru, w kt6rym Zarnawiaiqcy potwierdzil

prawdziwoS6 i terminowoS( wykonania zobowiqzari umownych przez WykonawcE."

Powinno byd:

,,3. Gwarancja udzielana jest na okresy wskazane w Opisie Przedmiotu Zamowienia,

bqd4cym zal4cinrkiem do Specyfikacji Istotnych Warunk6w Zam6wienia - zaN4cznika do

;ot"y, liczqc od daty odbioru kofcowego przedmiotu umowy wskazanej w protokole

odbioru, w kt6ryrn Zamawiaj4cy potw'ierdzil prawdziwoS6 i tern-rinowoS6 wykonania

zobowi4zan umownych przez WykonawcE."

Pytanie 2:
Zamawiajqcy w opisie przedmiotu zam6wienia dla czESci II (ITS.UTM1.18, ITS.UTM2.18

oraz ITS.MON.g5) wymaga aby: ,,System powinien by6 objEty serwisem gwarantujQcym

udostEpnienie i dost *"t"ii" sprzgtu zastgpczego na czas naprawy w NastEpnym Dniu

Roboczym".
Czy zartawiaj4cy odst4pi od tego wymogu? Jednocze.Snie informujemy, 2e standardowy

okres naprawy wzqdzeniawynosi do 21 dni a w kazdej chwili istnieje moZliwoSd wykupienia

dodatkowe go rozszerzonego serwisu, jednak jego koszt dla kazdego z wzqdzeh mohe

stanowid w zale?-noilci od producenta nawet ponad 25Yo ceny trzqdzenia?

亀



OdpowiedZ:

Zamatiajqcy dopuszcza standardowy okres naprawy. Jednoczesnie Zamawiajqcy modyfikuje

tre56 SIWZ, Opis Przedmiotu Zam6wrcnia dla czgsci II w nastEpujqcy spos6b:

Bylo:

rTs.uTM1.18
Serwis oraz aktualizacje

@zy6 licencje aktywacyjne dla funkcji bezpieczeristwa

na okes 12 miesiqcy.
slstgm powinien by6 objety serwisem gwarancyjnym producenta paez okres 12

)
6 o6wiadczenie producenta lub autoryzowanego

terenie Polski, i2 posiada autoryzacje producenta w
anych rozwi4zaf oraz Swiadczenia uslug z nimi

Powinno by6:

ITS.UTM1.18
Serwis oraz aktualizacje

Wykonawca pow'tnien dostarczy6 licende aktywacyjne dla funkdi
na okes 12 miesiqcY.
system powinien by6 objgty serwisem gwarancyjnym producenta paez okres 12

miesiQcy.
System'powinien byd objqty serwisem gwarantujAcym naprawq na standardowych

warunkach okreSlonych pzez producenta spzqtu, z terminem naprawy nie

dlu2szym ni2 21dni.
Serwis powinien byd realizowany przez Producenta rozwi4zania lub

Autoryzowanego Dystrybutora Producenta, majqcego swojq lokalizacjq serwisowE

na terenie Folskl posiadajqcego ceMkat ISO 9001 w zakresie uslug

serwisowych. Zgloszenia serwisowe prryjmowane w trybie 8x5 paez dedykowany

serwisowy modul internetowy (nale2y poda6 adres www) oraz infoliniq 24x7

(nale2y podad numer infolinii)
wykonawca musi posiadac ogwiadczenie producenta lub autoryzowanego

dystrybutora producenta na terenie Polski, i2 posiada autoryzacje producenta w

zitresie spzeda2y oferowanych rozwi4zai oraz Swiadczenia uslug z nimi

Bylo:

rTs.urM2.18
Serwis oraz aKualizacje

cyjne dla funkcji bezPieczeistwa

na okres 12 miesiQcy.

srytgm powinien by6 objew serwisem gwaranqyjnym producenta paez okres 12

)
6 o5wiadczenie producenta lub autoryzowanego

terenie Polski, i2 posiada autoryzacjq producenta w
anych rozwiqzai oraz 5wiadczenia uslug z nimi
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Powinno by6:

WVf@ licencje aktywacyjne dla funkcji bezpieczefstwa na

okres 12 miesiqcy.
System powiniLn byi objety serwisem gwaranryjnym producenta paez okres 12

miesiqcy.
System-powinien byi objety serwisem gwarantuj4cym naprawe na standardowych

warunkach okre(lonych pzez producenta sprzqtu, z terminem naprawy nie dlu2szym

ni2 21 dni.

infolinii)
Wykoniwca musi posiadad o5wia-dczenie.. producent"- lub-,t'-t9y,i:-T1eq:
Oy'stryOutora producenta na terenie Polski, i2 posiada autoryzacjq. producenta w

zalrracie <nrtsla)v oferowanvch rozwiazai oraz Swiadczenia uslug z nimi zwiAzanych.

ITS.UTM2.18
Serwis oraz aktualizacie

cyjnym Producenta Paez okres 12

dystrybutora prod

zakresie sprzeda″

arantuj4cym udostqpnienie i dostarczenie

stqPnYm Dniu RoboczYm'
ducenta rozwiqzania lub Autoryzowanego
lokalizacjq serwisow4 na terenie Polski,

akresie uslug serwisowych' Zgloszenia

Pzez dedYkowany serwisowY- modul

oraz infoliniq 24x7 (naleLry poda6 numer

infolinii)
W'ioni** musi oosiada6 o5wiadczenie producenta lub autoryzowanego

rrS.MON.05
Serwis oraz aktualizacie

Powinno by6:

miesiqcy.
6VJ.i'po*inien byi objQty serwisem gwarantujqcym naprawq na standardowych

*'.ri*rln okreSlonych pzez producenta sprzetu, z terminem naprawy nie dlu2szym

ni2 21 dni.
ducenta rozwiEzania lub Autoryzowanego
lokalizacjq serwisowq na terenie Polski,

akresie uslug serwisowych' Zgloszenia

*.! Iii*fliJ'f# ?1.'.# ;3H, fr"i:l
infolinii)
Wyoni** musi oosiadad o5wiadczenie producenta lub autoryzowanego

warancylnym producenta pzez okres 12

dystrybutora prod

zakresie sprzedazy

rrs,MON.05
Serwも oraz aktua‖ zage

rtl



Miasto Stoleczne Warszawa - Zarzqd Dr6g Miejskich na podstawie art. 38 ust. 4
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zam6wieri publicznych (Dz. U . z 2015 t., poz. 2164 z

p62n. zm.) w wyniku odpowiedzi na pytanie dokonuje zmiany treSci Specyfikacji Istotnych

Warunk6w Zam6wienia w:
1) Opisie przedmiotu zam6wieniaRozdzial V SIWZ - dotyczy cz956II, zgodnie ztreficiq

zarieszczon4 powyZej w o dp owie dziach na pytania nt 2 ;

2) Zalqcznika nr 3 do Wzoru umowy Fiozdzial IV - zmiana dotyczy zapis6w w ust. 3-

zgodnie z odpowiedziqnapytanie nr l;
3) zmiangdotychczasowego pkt 8'11. SIWZ na nastqpuj4cy:

8.11. Ofertg nale2y umieScid w zamkniqtym opakowaniu, uniemo2liwiaj4cym odczytanie

zawartoSci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno byd oznaczone nazrtq

(firmq) i adresem Wykonawcy, zaadresowane na adres Zarz4d Dr6g Miejskich ul. Chmielna

120, 00-801 Warszawa oraz oPisane:

,rOferta na modernizacje infrastruktury serwerowej Zarzqdu Dr6g Miejskich oraz

dostawa czgsci zamiennych orzz material6w eksploatacyjnych. Nr postgpowania

DPZtl4llPf.flfZSlfO. Nie otwierad przed dniem 02.12.2016r. do god2.12.00'.

4) zmiangdotychczasowego pkt 13.1' SIWZ na nastqpuj4cy:

13.I. Oferty po*inoy Aye itoione w siedzibie Zarnawiaj4cego w Warszawie przy ul'

Chmielnej tiO, tcancelaria- pok. 16, w terminie do dnia 02.12.2016r. do godziny 10:00.

5) imiang dotychczasowego pkt 15.1. SIWZ na nastEpuj4cy:

15.1 . Otwarcie ofert nastqpi w siedzibie Zamawiaj4cego przy ul. Chmielnej 120, w

Warszawie, w sali m 402 w dniu 02.12.2016r', o godz' 12'00 '

W wyniku zmiarry Specyfikacji Istotnych Warunk6w Zam6wienia, Zamawiaj4cy

dokona zmiany treSci ogloszenia o zam6wieniu zgodnie z att.38 ust. 4a pkt I ustawy Prawo

zam6wieri publicznYch.

JednoczeSnie, zgodnie z art. l2a ust. 3 ustawy Pzp, Zarnawiaj4cy niezwlocznie po

zamieszczeniu zmiany lreSci ogloszenia o zam6wieniu w Biuletynie Zam6\ief' Publicznych,

zarnieszczainformacjE o zmianach na stronie internetowej. j

l

W zalaczeniu'.
Zalacznrknr 3 do Wzoru umowy

MS 22/55‐ 89‐269,zzDのZdm WaW Dl



Zalqcznik nr 3
do wzoru umowy

OSWNOCZENIE GWARANCYJNE

doumowynrDPZ1L4LlPNlL2sIL6zdnia.....'......'''.'.'''...'r.c2q56.....'....

udzielona paez:

zarejestrowanq w ""' pod numercm KRS

, poslugujQca sie numerem REGON: numerem NIP:

reprezentowa nqpr:ztc:t "'' zwanE dalej "wykonawcQ"

t]itlz@.

0 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w imieniu i na zecz

, OO-801 Warszawa, powolany uchwal4 Rady Miasta

9/93 w sprawie utwozenia Tarz4du Drog Miejskich'

nego Warszawy z dnia 29-05-2008 r' nr

Miejskich, reprezentowanym na podstawie

przez ....."".. """""""' zwanym

dalej Zamawiaj:tqm,

1.WykOnawca jako gWarant′ udゴela ninieiSZym ZamawiajaCemu gwarancll na

nr DPZノ ■4■ノPNノ■25ノ■6 z dnia.………………………・・・・
r.

2. Skladajqc niniejsze oSwiadczenie gwarancyjne Wykonawca zapewnia' 2e

DPZIL4L|PN1L2S1L6 z dnia 'r' jest wykonany i ma

odpowiaclaj4ce warunkom okreSlonym w powy2szej wskazanej umowie oraz

zawartym w SIWZ, bedqcej podstawa wyboru ofefi Wykonawcy'

3. Gwarancja udzielana jest na okesy wskazane w opisie Pzedmiotu Zam6wienia' bedacym zalacznikiem

do specyfikacji Istotnydl warunk6w Zam6wienia - zalqcznika do umowy' liczqc od daty odbioru

konowegopzedmiotuumowywskazanejwprotoko|eodbioru,wK6rymZamawiajqcypotwierdzi|

prawdziwo#iterminowo#wykonaniazobowiqza6umownychpzezWykonawcq'

4. Terytorialny zasiqg ochrony gWanncyjnej obejmuje obszar Rzeczypospolitej Polskiej'

5. wszelkie rosczenia gwarancyjne kierowane moga by6 na adres \Atlkonawcy' tj':

nan蜘 岬

przedmiot obiety umOwa

pzedmiot umowy nr

wszelkie wlaSciwo6ci

odpowiada wymogom

adres koresPondencYjnY

email: ′fax:

Rogczenia gwaranqfine skladane by6 mogqw formie pisemnej powz€u pzestanie $osownej korespondencji na

adres korespondencyjny lub adres mailowy wlkonawcy wskazany po\ ryzej z jednakowym skutkiem pEwnym w

zakresie sla.rteczno5ci ka2dego ze sposob6w dorqgzenia'



Dopuszczalna jest zmiana adresu korespondenqyjnego Wykonawcy jednak2e wyl4enie na obszaae

Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku zmianylpzeniesienia siedziby Wykonawcy za granicg zobowi4zany jest on

do wskazania swego pzedstawiciela oraz jego adresu na obszaae Rzeczypospolitej Polskiej. Zmiana adresu do

zglo=enia uprawniefi lub roszeei gwarcncyjnydr jest skuteczna wobec Zmawiajqcego z daQ otrrymania pzez

niego stosownej, pisemnej informacji. W przypadku braku powy2szej informacji lub jej niezgodnoSci z powlzej

wskazanymi warunkami za skuteene uznane Qdzie dorqczenie lub proba dorqeenia na adres wskazany na

wstQpie pkt. 5 poqzej.

6. Za date realizacji uprawniefi lub zgloszenia roszczefi gwarancyjnych Zamawiajqcego przyjmuje sie datQ

nadania korespondencji pocztowej lub mailowej pzez TamawiajAcego.

7. Zakres uprawniei lub roszczei Zamawiaj4cego jest jednoczeSnie zakresem obowiqzk6w Wykonawcy i

obejmuje wedle wyboru Zamawiajqcego prawo do 24dania:

7.1. usuniqcia wady finlenej lub dostareenia zsy wolnej od wad'

7.2. twroil zaplaonego wynagrodzenia w calcfoi lub w eqi:i,

7.3. zapewnienia innych 5wiadeef zmiezajEcydr do utrzymania bqdi przywrxenia wlaSciwo5ci, cech i

funkdonalno5ci pzedmiotu umowy, o K6rych spelnieniu zapewnil Wykonawca podpisuj4c umowQ. .

8. Tryb, warunki, miejsce i terminy realizacji praw i obowiEzk6w z tytulu udzielonej przez Wykonawcq gwarandi

okeSlone s4 w Umowie nr DPZlL4LlPNlL2l lt6 z d:ia.-.-.-.- , l(jre b rasud<i

Wkolurno rinieiglrn wcalcErj poh^iiet@,ake$.rje i rcboniqF.ie sieb idt beanarunkonej reliaji.
g. VWkonawca o6wiadcza, 2e udzielona Zamawiajqcemu gwaranQa nie wylqea, nie ograniea ani nie

zawiesza uprawnieh ZamawiajEcego wynikajqcydr z udzielonej mu rqkojmi za wady.

10. Wykonawca wyda Zamawiajqcemu w dacie odbioru przedmiotu umowy wszelkie dodatkowe

dokumenty gwarancyjne a pzed ich wydaniem sprawdzi i zapewni ich zgodno56 z warunkami niniejszej

gwarancji oraz zgodno66 oznaczefi znajdujqcych siq na skladnikach przedmiotu umowy z danymi

znajdujecymi siq na dokumentach gwaranryjnych a tak2e stan zabezpieczei umieszeonych na

pzedmiocie umowy.

11. W zakesie nie objqtym niniejszym oSwiadeeniem gwaranqfinym moc wi424cq majq warunki okreSlone

w umowie DPlz.l L4LlPNl L24l L6 z dnia......... oraz zastosowanie znajdujq obowiEzujqce

pzepisy Prawa.

Spoz4dzonowWarvawie, dnia..,........... .'. ,20L6r'

w imieniu Wykonawcy

Potwierdzanie odbiory w Imieniu Zamawiaj4cego

Warvawa; dnia............. 2016 r'


