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Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:
,Opracowanie i realizacja kampanii dotyczacej promocji roweru jako srodka
transportu w Warszawie”. Nr postepowania DPZ/31/PN/30/17.

Miasto Stoleczne Warszawa - Zarzad Drog Miejskich zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3)
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 z
pézn. zm.) odpowiada na pytania zadane przez Wykonawcg.

Pytanie nr 1

Czy zmawiajacy moze podad, jesli tak — jaki jest szacunkowym budzet kampanii z dokiadnoscia
wieksza niz wskazanie widelek migdzy 30 000 a 209 000 euro?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz warto$¢ szacunkowa zaméwienia zostanie wpisana do protokotu z
postgpowania po otwarciu ofert, natomiast informacja dotyczaca kwoty przeznaczonej na
sfinansowanie zam6wienia podana zostanie na otwarciu ofert.

Pytanie 2

Czy kryterium udziahu:

Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonal (w przypadku ustug okresowych
réwniez wykonuje) nastgpujace zamoéwienia:

- zrealizowat minimum 3 kampanie promocyjne skierowane do mieszkancow miast powyzej 200
tysiecy mieszkancoéw w réznym wieku i o réznym statusie spotecznym, obejmujgce jednoczesnie
réznorodne formy m.in.:

1) wizualne — zrealizowane poprzez prezentacj¢ tresci kampanii z wykorzystaniem kanatow
wizualnych np. rozmieszczenie plakatow, baneréow w miejscach publicznych oznaczenie
pojazdow komunikacji miejskiej,

2) medialne — zrealizowane poprzez wspoipracg z mediami lokalnymi: telewizjg, prasg, radiem,
witrynami internetowymi

3) plenerowe (outdoorowe)— zrealizowane w przestrzeni miejskiej, umozliwiajgce bezposrednie
dotarcie do odbiorcéw np. poprzez rozmowg, ankiete, rozdawanie gadzetow

4) organizacj¢ imprez masowych typu pikniki, obejmujace uczestnictwo minimum 2000 os6b.
Nalezy interpretowac tak, ze w kazdej z wykazanych przez Wykonawceg ustug musza by¢ tacznie
speinione podpunkty 1-4.

Chcielibysmy zwréci¢ uwage, ze przy takiej interpretacji warunkow, grono potencjalnych
wykonawcow, ktorzy moga przystapi¢ do przetargu, jest znacznie zawegzone. Na rynku
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obowiazuje powszechnie praktyka, ze za organizacj¢ eventéw odpowiadaja wyspecjalizowane
agencje eventowe, a realizacja szerokich kampanii odpowiadajacych swoja specyfika
przedmiotowemu zaméwieniu zajmujg si¢ wyspecjalizowane agencje kreatywne i domy
mediowe. Obecne kryteria udziatu, rozumiane lacznie, wykluczaja wigkszos$¢ potencjalnych
wykonawcoéw, co nie jest w interesic Zamawiajacego. Zwracamy si¢ z prosba, by
przeformutowaé kryteria tak, by mogty by¢ speniane przez konsorcja wykonawcow np.:

a) wykonawca zrealizowal 3 ustugi organizacji kampanii promocyjnych, obejmujacych kanaty
wizualne i medialne

b) wykonawca zrealizowat 3 ustugi organizacji eventéw dla minimum 2000 uczestnikow

) ...

W takim modelu kazdy z konsorcjantéw mogiby spelnia¢ kazdy z punktéw oddzielnie, a facznie
konsorcjum dysponowaloby pelnym wymaganym doswiadczeniem. Jednoczesnie taka
modyfikacja warunkéw poszerzytaby grono potencjalnych wykonawcow.

W przypadku Panstwa zgody na modyfikacjg SIWZ wnioskujemy jednoczesnie o przedtuzenie
terminu skladania ofert, by zapewnié¢ wykonawcom czas na utworzenie konsorcjum.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zrealizowal minimum 3 kampanie promocyjne
skierowane do mieszkarcéw miast powyzej 200 tysigcy mieszkaticéw w réznym wieku i o roznym
statusie spolecznym, obejmujqgce jednoczesnie rézinorodne formy. Wymienione ponizej formy
stanowig przyklady réznorodnych form wykorzystanych podczas ww. realizacji, nie jest
wymagane wykorzystanie wszystkich wymienionych form, jak réwniez zbiér wymienionych
form nie jest zamknigty.

Pytanie nr 3

W punkcie 3.2 Zamawiajacy pisze o oklejeniu autobusow grafika zaprojektowang przez
Wykonawce w nawiasie pisze o liczbie oklejonych autobus, ale niestety nie ma wskazanej
liczby. W zwigzku z tym czy Zamawiajacy sam pokrywa koszty wyklejenia autobusoéw czy tez
wykonawca powinien wykupi¢ emisj¢. Jezeli wykonawca ma wykupié ustuge oklejenia tylow
pojazdéw to prosimy o wskazanie liczby oraz czasu emisji.

W tym samym punkcie Zamawiajacy wskazuje gadzet kampanii 38, jest to lusterko rowerowe z
uchwytem. Czy Wykonawca pokrywa koszty wyprodukowania gadzetu? Jezeli tak to prosimy o
wskazanie wymaganej liczby gadzetu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy sam pokrywa koszty ekspozycji banneréw na tylach autobusow. Po stronie
Wykonawcy jest przygotowanie projektu i zamowienie bannerow stanowigcych reklamg. Liczba
oklejonych autobusow: 20.

Wykonawca ponosi koszty wyprodukowania gadzetu. Liczba wyprodukowanych lusterek: 1100

W punkcie 1.4.2 Akcja na uczelniach wyzszych

Wynikiem akcji na uczelniach wyzszych ma by¢ rejestracja uczestnikow tzn. 500 studentow oraz
grup wydziatowych. W jaki sposob nastapi weryfikacja efektow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy ma podglad umozliwiajacy weryfikacjg¢ w czasie rzeczywistym liczby
zarejestrowanych uczestnikobw oraz grup. Aplikacja udostgpnia Zamawiajacemu liczbe
zarejestrowanych uczestnikow, ktéra zostanie poréwnania przed i po przeprowadzeniu akcji. Na
podstawie tego podgladu zostana zweryfikowane efekty przeprowadzonej kampanii.

W punkcie 1.6 Przygotowanie tresci w internecie
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W punkcie tym Zamawiajacy pisze o minimalnym wskazniku dotarcia do grupy docelowej
kampanii. Czy Zamawiajacy oczekuje kampanii internetowej tylko na podstawie umieszczania
tresci na stronie internetowej i na FB czy tez ma na my$li kampani¢ promocyjng wpiséw oraz
strony internetowej. Prosimy o podanie wytycznych dotyczacych promocji wpiséw lub strony
internetowe;.
Odpowiedz:
Wykonawca dla osiggniecia wskazanych w Zaméwieniu wskaznikéw moze skorzystat z
mozliwosci udostepniania adreséw strony, reklam, narz¢dzi Facebook Ads, promocji filmu na
YouTube, jak réwniez marketingu szeptanego i wspétpracy z influencerami (blogerami,
celebrytami, dziennikarzami). Szczegdly realizacji akcji promocyjnej zostana ustalone pomiedzy
stronami w trybie roboczym.

W punkcie 2.1 22 kwietnia 2017 - piknik "Rowerowy Start - rozpoczynajacy kampanie

W punkcie tym Zamawiajacy pisze o pakietach startowych pakowanych do workow z grafikg
kampanii. W sktad pakietu wchodza m.in jabtko, woda czy Wykonawca moze zaklada¢, ze
powinien dostarczy¢ 1000 wod oraz jablek czyli tyle ile jest workdow.

Odpowiedz:

Tak, wykonawca powinien zalozy¢, ze wyda 1000 pakietow startowych.

W punkcie 2.2. 10 czerwca 2017 - piknik konczacy kampani¢, podczas ktorego zostang
wreczone nagrody

Zamawiajacy w tym punkcie pisze o namiotach, stolikach oraz krzestach. Czy Zamawiajacy ma
na mysli okreslong ilo$¢ stanowisk jak w punkcie 2.17

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga taka sama liczb¢ namiotow, jak na pikniku opisanym w punkcie 2.1

E.K./ tel. 22 55 89 219; zzp@zdm.waw.pl
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