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Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetatgu nieograniczonego na:

,,Opracowanie i realizacja kampanii dotycz4cej promocji roweru jako Srodka
transportu w Warszawie". Nr postgpowania DPZI3I/PN l30l 17,

Miasto Stoleczne Warszawa - ZarzEd Dr6g Miejskich zgodnie z art.38 ust. 1 pkt 3)

ustawy z dnia29 stycznia2}}4r. Prawo zam6wieri publicznych (Dz. U. z20I5r. poz.2164 z
p62n. zm.) odpowiada na pytania zadane przez Wykonawca.

Pytanie nr I
Czy zmawiajqcy mo2e podai, jesli tak - jaki jest szacunkowym budzet kampanii z dokladnoSciE

wigksza niZ wskazanie widelek migdzy 30 000 a209 000 euro?

OdpowiedZ:
Zamawiajqcy informuje, iz wartoSd szacunkowa zam6wienia zostanie wpisana do protokolu z
postgpowania po otwarciu ofert, natomiast informacja dotyczqca kwoty przeznaczonej na

sfinansowanie zam6wienia podana zostanie na otwarciu ofert.

Pytanie 2
Czy kryterium udzialu:
Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a ieheli okres

prowadzenia dzialalnoSci jest kr6tszy - w tym okresie, wykonal (w przypadku uslug okresowych

r6wnie2 wykonuj e) nastgpuj 4ce zam6wienia:
- zrealizowal minimum 3 kampanie promocyjne skierowane do mieszkaric6w miast powyzej 200

tysigcy mieszkaric6w w r62nym wieku i o r62nym statusie spolecznym, obejmuj4ce jednoczeSnie

r62norodne formy m.in. :

1) wizualne -zrealizowiane poprzezprezentacjg treSci kampanii zwykorzystaniem kanal6w
wizualnych np. rozmie szczenie plakat6w, baner6w w miej scach publiczny ch oznaczenie
poj azd6w komunikacj i miej skiej,
2) medialne - zrealizowane poprzez wsp6lpraca z mediami lokalnymi: telewizj4, pras?, radiem,
witrynami intemetowymi
3) plenerowe (outdoorowe)- zrealizowane w przestrzeni miejskiej, umoZliwiaj4ce bezpoSrednie

dotarcie do odbiorc6w np. poprzezroznowg, ankietg, rozdawanie gadzet6w
4) organizacjg imprez masowych typu pikniki, obejmuj4ce uczestnictwo minimum 2000 os6b.

Nalezy interpretow aC tak, 2e w kuZdej z wykazarrych przez Wykonawca uslug muszQ byt lqcznie
spelnione podpunkty 1-4.

ChcielibySmy zwr6ci6 uwagg, 2e przy takiej interpretacji warunk6w, grono potencjalnych
wykonawc6w, kt6rzy mog4 przyst4pi6 do przetargu, jest znacznie zawghone. Na rynku
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obowi4zuje powszechnie praktyka,2e za organizacjg event6w odpowiadaj4 wyspecjalizowane

agencje eventowe, a reahzacj4 szerokich kampanii odpowiadaj4cych swoj4 specyfik4

przedmiotowemu zam6wieniu zajmujq sig wyspecjalizowane agencje kreatywne i domy

mediowe. Obecne kryteria udzialu, rozumiane lqcznie, wykluczaj4 wigkszoSd potencjalnych

wykonawc6w, co nie jest w interesie Zamawiajqcego. Zwracarny sig z proSb4, by

przeformulowai kryteria tak, by mogly byi spelniane przez konsorcja wykonawc6w np.:

u; *ykonu*cazrealizowal 3 uslugi organizacji kampanii promocyjnych, obejmuj4cych kanaly

wizualne i medialne
b) wykonawcazrealizowal 3 uslugi organizacji event6w dla minimum 2000 uczestnik6w

c) ...
W takim modelu kuady z konsorcjant6w m6glby spelniad kuhdy z punkt6w oddzielnie, a\qcznie

konsorcjum dysponowaloby pelnym wymaganym doSwiadczeniem. JednoczeSnie taka

modyfi kacj a warunk6w poszeruylaby grono potencj alnych wykonawc6w.

W przypadku Parlstwa zgody na modyfikacjg SIWZ wnioskujemy jednoczeSnie o ptzedluZenie

terminu skladania ofert, by zapewnii wykonawcom czas na utworzenie konsorcjum.

OdpowiedZ:
Zarnawtaj4cy wymaga, aby Wykonawca zrealizowal minimum 3 kampanie promocyjne

skierowane do mieszkaric|w miast powy2ej 200 tysigcy mieszkaric6w w r62nym wieku i o r62nym

statusie spolecznym, obejmujqce jednoczeinie r62norodne formy. Wymienione poniZej formy

stanowi4 
- 

przyklady r6znorodnych form wykorzystanych podczas ww. tealizacji, nie jest

*y11ug*. wykorzystanie wszystkich wymienionych form, jak r6wnie2 zbi6r wymienionych

form nie jest zamknigtY.
Pytanie nr 3
W punkcie 3.2 Zamawiaj4cy pisze o oklejeniu autobus6w grafik4 zaprojektowanq przez

Wykonawcg w nawiasie pisze o liczbie oklejonych autobus, ale niestety nie ma wskazanej

liizby. W zwi4zku ztym czy Zatnawiaj1cy sam pokrywa koszty wyklejenia autobus6w czy tez

wykonawca powinien wykupi6 emisjg. Jezeli wykonawca ma wykupii uslugq oklejenia tyl6w

pojazd6w to prosimy o wskazanieliczby otaz czasu emisji.

W ty- samym punkcie Zamawiaj4cy wskazuj e gadhet kampanii 35, jest to lusterko rowerowe z

uchwytem. CzyWykonawca pokrywa koszty wyprodukowania gadZetu? JeZeli tak to prosimy o

wskazanie wymaganej liczby gad?etu.

Odpowiedi:
Zarnawiaj4cy sam pokrywa koszty ekspozycji banner6w na tylach autobus6w. Po stronie

Wykonawcy jest przygotowanie projektu i zam6wienie banner6w stanowi4cych reklamq . Liczba

oklejonych autobus6w: 20.

Wykonawca ponosi koszty wyprodukowania gadzettt.

W punkcie 1.4.2 Akilana uczelniach wyZszych

Liczba wyprodukowanych lusterek: 1 I 00

Wynikiem akcji na uczelniach wyhszychma byi rejestracja uczestnik6w tzn.

grup wydzialowych. W jaki spos6b nast4pi weryfikacja efekt6w.

OdpowiedZ:
Zamawiaj4cy ma podgl4d umozliwiaj4cy weryfikacjg w czasie rzeczywistym liczby

zarejestrowanych uczestnik6w oraz grup. Aplikacja udostgpnia Zamawiaj1cemu liczbg

zareJestrowanych uczestnik6w, kt6ra zostanie por6wnania przed i po przeprowadzeniu akcji. Na

poditawie tego podgl4du zostan4 zweryfikowane efekty przeprowadzonej kampanii.

W punkcie I.6Przygotowanie treSci w internecie

500 student6w oraz
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W punkcie tym Zamawiaj4cy pisze o minimalnym wskaZniku dotarcia do grupy docelowej

kampanii. Czy Zarnawtajqcy oczekuje kampanii internetowej tylko na podstawie umieszczania

treSci na stronie internetowej i na FB czy teL ma na mySli kampanig promocyjn4 wpis6w oraz

strony internetowej. Prosimy o podanie wytycznych dotycz4cych promocji wpis6w lub strony

intemetowej.
Odpowiedf:
Wykonawca dla osi4gnigcia wskazanych w Zam6wieniu wskaZnik6w moZe skorzystal z

moZliwoSci udostgpniania adres6w strony, reklam, narzgdzi Facebook Ads, promocji filmu na

YouTube, jak r6wnie2 marketingu szeptanego i wsp6lpracy z influencerami (blogerami,

celebrytami, dziennikarzarni). Szczeg6ly realizacji akcji promocyjnej zostan4 ustalone pomigdzy

stronami w trybie roboczym.

W punkcie 2.I22kwietnia 2017 - piknik "Rowerowy Start - rozpoczynai4cy kampanie

W puntcie tym Zanawiaj4cy pisze o pakietach startowych pakowanych do work6w z gtafrkq

kampanii. W sktad pakietu wchodz4 m.in jablko, woda czy Wykonawca mo2;e zakladal, 2e

powinien dostarczyi 1000 w6d oraz jablek czylityle ile jest work6w.

Odpowiedf:
Tak, wykonawca powi nien zalo?y (,, 2e v,ry da 1 00 0 pakiet6w startowych.

W punkcie 2.2. l0 czerwca 2017 - piknik kohczqcy kampanig, podczas kt6rego zostan4

wrgczone nagrody
Zamawiaj4cy w tym punkcie pisze o namiotach, stolikach otazY'rzeslach. Czy Zamawiaj4cy ma

na mySli okreSlon4 iloS6 stanowisk jak w punkcie 2.1?

Odpowiedf:
Zarnaviajqcy wymaga tak4 sam4liczbg namiot6w, jak na pikniku opisanym w punkcie 2.1
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