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Dot.:postQpowania prowadzonego w trybic przetargu nieograniczonego na

"Czyszczenie drogowych obiekt6w inttnierskich i ekran6w akustycznych
zlokalizowanych na terenie lnost.Warszawy"

Numer postgpowa nia DPZlls0lPN/l3411 7.

Miasto Stoleczne Warszawa - Zarzqd Dr6g Miejskich na podstawie art. 38 ust. 2

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zam6wieri publicznych (DZ. U z 2017 r. poz. 1579 z

p62n. zm.) odpowiada na pytania Wykonawcy.

Pytanie Nr 1:
Co jest rozumiane przez pojEcie ,,zlecenie"? Czy zlecenie przekazane do realizacii

Wykonawcy w deklarowanym przez niego terminie bqdzie dotyczylo usunigcia pojedynczego

graffrti, graffiti z calego obiektu czy np. z cahego wpzla?

OdpowiedZ:
Poprzez pojgcie ,,zlecenie" Zarnawiajqcy rozumie przekazarie Wykonawcy drog4

elektronicznq. na adres e-mail przedstawiciela Wykonawcy informacji o koniecznoSci

wykonania okreSlonego rodzaju prac np. usuniEcia graffiti, zgodnie 2pkt.4.28. STW|OP,przy
czym zlecenie bgdzie obejmowalo wskazany obiekt, tj. wszystkie jego elementy. Uslugq/

zlecenie nalely wykonad i przedstawi6 do odbioru Zamawiajqcemu w terminie zgodnym

z Ofert4Wykonawcy.

Pytanie Nr 2:
Z i*q.czgstotliwoSciq bedq wysylane zlecenia, gdy| zgodnie z zapisarni w pkt 3.1.7.,3.6.6.,

3.7.6. ekipy bEd4 usuwa6 graffiti na bieZ4co aby udostgpni6 front ekipom myj4cym,

a duLa iloSi zlecefi bqdzie skutkowa6 koniecznoSci4 aktualizacji przekazanych

harmonogram6w.
OdpowiedZ:
Zamawiajqcy bgdzie przekazywal Wykonawcy wedlug potrzeb, zlecenia dotyczqce wykonania

okreSlonych prac zgodnie z pkt 4.12. i 4.13. STWiOP. Zamawiaj4cy poprzez zapisy w pkt

3.1.7., 3.6.6., 3.7.6. wyklucza sytuacje w kt6rych Wykonawca zgiasza do odbioru umyte

ekrany akustyczne, gzymsy i balustrady oraz drogowe obiekty inzynierskie, na kt6rych

naniesione jest graffrti, plakaty, naklejki, wlepki. JednoczeSnie zgodnie zpkt 4.14.,4.I5.,4.16.,
4.17. STWiOP Zanawiajqcy .vqrlznacza Wykonawcy 2 dni kalendarzowe na rozpoczqcie

zleconych prac, w tym na uzyskanie przez Wykonawce (np. poprzez wizjg w terenie)

wszelkich niezbEdnych informacji (w tym stwierdzenia koniecznoSci usunigcia graffiti,
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plakat6w itp.) koniecznych do prawidlowego wykonania zlecenia. Ponadto Zanawiajqcy
zgodnie z pkt 4.19. STWiOP w sytuacji uzasadnionej, na pisemny wniosek Wykonawcy

$trzekazany drog4 elektroniczn4), zlohony przed terminem rozpoczgcia lub zakoirczenia
uslugi, moZe wskaza6 Wykonawcy nowy termin rozpoczgcia, bqd2 ostatecznego zakofrczenia
prac.

Pytanie Nr 3:
Czy przed otrzymaniem zlecenia bEdzie znarry Zarnawiajqcemu stan powlok malarskich na

obiekcie?
OdpowiedZ:
Zamawiajqcy zgodnie z pkt. 4.I4.,4.I5.,4.16. ,4.17. STWiOP :uqvznacza Wykonawcy 2 dni
kalendarzowe na rozpoczgcie zleconych prac, m.in. celem pozyskania przez Wykonawca

wszelkich niezbEdnych informacji koniecznych do ich wykonania zgodnie ze STWiOP (np.

poprzez wizjg w terenie).
W zwi4Tku zpowyaszym Zamawiaj4cy nie przewiduje przekazywania informacji Wykonawcy
o stanie technicznym obiektu, w tym o stanie powlok malarskich.

Pytanie Nr 4:
W jaki spos6b bgd4 rozliczane pracq gdy w momencie usuwania graffiti odslonigte zostanie

spod niego kolejne graffiti?
Odpowiedf:
Wykonane prace bgdq rozliczane w ramach pozyili rozliczentowej ,,Usuwanie grafffii z
ekran6w akustyczny ch i z drogowych obiekt6w inzynierskich".
Zamatiajqcy wymaga aby prace zwiqzane z usuwaniem graffiti wykonywa6 w spos6b

zapewniajqcy dokladne i efektywne jego usunigcie, zgodnie z pkt 3.2.1. STWiOP. Nie jest

moZliwym do ustalenia czy na danej powierzchni naniesione graffiti stanowi jedna, dwie czy

kilka warstw.

Pytanie Nr 5:
Czy w przypadku uszkodzenia powlok, naprawy nale?y wykonai systemami malarskimi
przeznaczonymi do obiekt6w inzynierskich/mostowych?
OdpowiedZ:
Wykonawca zobowiqzarty jest, w przypadku uszkodzenia powierzchni

czyszczonycVzabezpieczanych, czy teL istniej4cych na nich powlok malarskich i/lub powlok

antygraffiti/antyplakat dokonad ich naprawy/odtworzenia ra wlasny koszt w terminie

i technologii uzgodnionej zZamawiaj4cym, zgodnie zpkt.4.5' STWiOP.

Pytanie Nr 6:
Czy zarcnv,riaj4cy posiada porozumienia z firmami, sp6ldzielniami, wsp6lnotami

mieszkaniowymi aby umy6 ekrany akustyczne zakt6rymi senp.parkingi, tereny wsp6lnot

mieszkaniowych itp. ?
Odpowiedf:
Zgodniezpkt4.2. STWiOP Zamaviajqcy zoboviqzuje WykonawcQ, wramach realizacji
Przedmiotu zam6wienia, do dokonania wszelkich uzgodnieri ulatwiaj4cych dostqp do

drogowych obiekt6w in2ynierskich, w tym ekran6w akustycznych. Jednakze Wykonawca

wykonuj4c roboty w imieniu Zarzqdu drogi ma uprawnienia wynikaj4ce z art.21 ust. 2 pkt I
ustawy o drogach publicznych tj. prawo do wstgpu na grunty przyle$e do pasa drogowego,
je1elijest to niezbEdne do wykonywarriaczyrtoficizwiqzanychz utrzymaniem i ochron4dr6g.
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Pytanie Nr 7:
Czymyciedrogowych obiekt6w inZynierskich dotyczytylko powierzchni poziomych? CzyteL
element6w konstrukcyj nych?
OdpowiedZ:
Zakres uslug zpozycji "Mycie drogowych obiekt6w inZynierskich" obejmuje wszystkie
elementy mytego obiektu, w tym elementy konstrukcyjne, zv,ry\qczeniem gzyms6w i balustrad
oraz wymienionych powierzchni plaskich tj. chodnik6w i jezdni przyleglychdo czyszczonego
obiektu, zgodnie z pl<t 3.7 .1. STWiOP.

Pytanie Nr 8:
Czy mycie obiekt6w np. kladka nad ul. Marynarsk4dotyczy teZ miejsc nad torami
tramwajowymi?
OdpowiedZ:
Mycie danego obiektu obejmuje wszystkie jego elementy, w tym konstrukcyjne zwylqczeniem
powierzchni plaskich tj. chodnik6w i jezdni przyleglychdo czyszczonego obiektu, zgodnie z
pkt 3.6.1. i 3.7.1. STWiOP.

Pytanie Nr 9:
Czy Zamawiaj4cy posiada porozumieniebqd2 umowQ zTramwajami Warszawskimi w
zwiqzku z kt6r4Wykonawcy nie bEd4naliczane oplaty zawylqczenia napigcia sieci
tramwajowej?
OdpowiedZ:
Zamawiajqcy nie posiada pisemnych porozumierV um6w z Tramwajami Warszawskimi
Sp. z o.o. Zgodnie zpkt 4.2. STWiOP Zamawiajqcy zobowiqzuje WykonawcQ, w ramach
realizacji Przedmiotu zam6wienia, do dokonania wszelkich uzgodnieri ulatwiaj4cych dostgp do
drogowych obiekt6w inZynierskich, w tym ekran6w akustycznych. Zgodnie z ww. pkt
STWiOP, Wykonawc a przy okreSlaniu kwoty za realizacjg Przedmiotu zam6wienia
zobowi4zany jest do uwzglgdnienia wszelkich koszt6w, w tym koszt6w wynikaj4cych m.in. z
uzyskania dostEpu do miejsc wykonania Przedmiotu zam6wienia.

Pytanie Nr 10:
Czy szyby windowe zlokalizowane przy obiektach teZ podlegaj4myciu i usuwaniu z nich
graffiti?
Odpowiedf:
Urzqdzenia dZwigowe, w tym szyby windowe nie s4ujgte w przedmiocie zam6wienia
dotycz4cym ,,Czyszczenia drogowych obiekt6w inZynierskich i ekran6w akustycznych
zlokalizowanych na terenie m.st. Warszavty", zatem nie podlegaj4 myciu oraz usuwaniu
graffiti i plakat6w w ramach niniejszego zam6wienia.

Pytanie Nr 11:
Jakie s4wymagania zamawiajqcego dot. powierzchni kt6ra bgdzie zabezpieczana powlokami
antygraffi ti ? Czy wystarczy zmy cie powierzchni ciepl4 wod4 pod ciSnieniem?
Odpowiedf:
Zanawiajqcy zobowiqzuje Wykonawcg do wlaSciwego doboru technologii, material6w oraz
Srodk6w chemicznych stosowanych w ramach realizacji Przedmiotu zam6wienia. Na
Wykonawcy ciqzy obowiqTek prawidlowego stosowania powlokowych system6w
antygraffiti/antyplakat w oparciu o zalecenia i karty techniczne producenta uZytych 5rodk6w,
jak r6wnie2 odpowiedniego przygotowania powierzcbni przed naloZeniem okre6lonej powloki

亀



m.in.: oczyszczenie z zanieczyszczefi, osuszenie, odtluszczenie itp., co zostalo wskazane
w pkt: 3.4.2., 3.4.3., 3.5.2., 3.5.3., 4.4. STWiOP.

Pytanie Nr 12:
Czy mycie powierzchni balustrad jest rozliczane zrontriniEcia umytej powierzchni czy zrzutu
?

Odpowiedf:
Mycie balustrad w ramach niniejszego zam6wienia, Zamawiajqcy rozliczac bgdzie z rzutu
danej powierzchni okreSlonej w m2.

Pytanie Nr 13:
Czy usuwanie graffiti np. z podp6r nurtowych gl6wnych przepraw mostowych przez WistE
r6wnie2 nale?y wkalkulowa6 w cenQ usuwania graffiti, czy prace tego typu sqrozliczane
powykonawczo kosztorysem (prace alpinistyczne, wynaj em barki).
OdpowiedZ:
Zgodniezpl<t4.2. STWiOP Wykonawcazobo*irqzany jest przy okreSlaniu kwoty zarealizacjg
Przedmiotu zam6wienia do uwzglgdnienia wszelkich koszt6w, m.in. wynikaj4cych z dostgpu
do miejsc wykonania Przedmiotu zam6wienia,vtypoiryczeniasprzgtu ulatwiaj4cego dostgp do
podp6r znajdujqcych sig w cieku wodnym itp.

Pytanie Nr 14:
Czy zarnawiajqcy doptszczazarriast oznakowaniaztylu pojazdu zgodnie zpkt 4.9.
zasto sowanie przy czepy U -26
Odpowiedf:
Tak,Zamaviaj4cy dopuszcza do realizacji Przedmiotu zam6wienia zastosowanie przyczepy
U-26, w przypadku gdy spelnia wymagania okreSlone zapisami Rozporz4dzenia Ministra
Infrastruktury w sprawie szczeg6lolvych warunk6w technicznych dla znak6w i sygnal6w
drogowych orazwzqdzeri bezpieczefstwa ruchu drogowego i warunk6w ich umieszczaniana
drogach.

Pytanie Nr 15:
Wpkt4.10i 4.llzarnawiajqcy oczekujeprzedstawienia2harmonogram6w-proszQ
o wskazanie kt6ry j est wlaSciwy do przekazania.
Odpowiedf:
Zamawiajqcy wymaga od Wykonawcy przedstawienia harmonogramu mycia ekran6w
akustycznych, gzyms6w i balustrad obejmuj4cego caly okres trwania umowy - zgodnie zpkt
4.10. STWiOP oraz przedstawiania miesigcznych harmonogram6w mycia ekran6w
akustycznych, gzyms6w i balustrad- zgodnie zpkt 4.11. STWiOP.

Pytanie Nr 16:
Czy wykonawca moZe usuwa6 graffiti po Sladzie na delikatnych podloZach i slabych
powlokach?
Odpowiedi:
Zgodnie z pkt 3.2.3. STWiOP Zarnawiajqcy nie dopuszcza usuwania graffiti po jego obrEbie.

Pytanie Nr 17:
Po jakim czasie zatnawiajqcy bEdzie odbieral zgloszone prace?

Odpowiedf:
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Prace zgloszone przez Wykonawcg do odbioru, zostan4poddane ocenie przezZamaviajqcego
w terminie 7 dni kalendarzowych, liczonym od daty otrzymania informacji od Wykonawcy o

wykonaniu uslugi i przedstawieniu jej do odbioru, zgodnie zpkt 4.19. STWiOP.

Pytanie Nr 18:
Od kiedy Zamawiajqcy ewentualnie zaczynanaliczal kary umowne - czy od dnia odbioru czy
od korica zadeklarowanego terminu zakohczenia prac czy od dniazgloszenia prac do odbioru
OdpowiedZ:
Zamawiajqcybgdzie m6gl naliczylkary umowne Wykonawcy zgodnie zzapisarni $ 9 umowy.
Zamawiajqcy wyjaSnia, iz w przypadku prac, kt6rych ocena zostaNa dokonana po terminie
ostatecznego ich zakonczenia (wskazanym przez WykonawcE w Ofercie), do kt6rych
w oparciu o wykonany przeglqd Zanawiajqcy zglosi uwagi, bqd? zastrzehenia, kary umowne
bgd4 naliczane od dnia snvier dzenia tych nieprawidlowo Sci.

Pytanie Nr 19:
Czy jest jakiS okres na poprawienie prac bez nal\czarria kar umownych , jeheli zamawiaj4cy

zakwestionuj e ich j akoS6.

Odpowiedf:
Zgodnte z plKt 4.19. STWiOP w sytuacji uzasadnionej, na pisemny wniosek Wykonawcy
(przekazany drog4 elektronicznq), zloilony prued terminem rozpoczgcia lub zakofczenia
uslugi, Zamawiaj4cy moae wskazai Wykonawcy nowy termin rczpoczgcia,bqd2 ostatecznego

zakohczenia ptacy, w tym
myc i a/czys zczenia/ zabezpieczania ob iektu.

mo2liwoS6 dokonania poprawkowego

Pytanie Nr 20:
Czy jeSli wykonawca zglosi usuniEcie graffiti np. w 3 dniu od otrzymania zgloszenia, a odbi6r
prac nastqpi po zadeklarowanym terminie zakohczenia prac czy wykonawca ma jeszcze czas

na poprawienie prac beznaliczenia kar umownych
Odpowiedi:
Zgodnie z pkt 4.19. STWiOP w sytuacji uzasadnionej, na pisemny wniosek Wykonawcy
(przel<azany drogq elektroniczn4), zloi.ony przed terminem rozpoczpcia lub zakoficzenia

uslugi, Zamawiajqcy mo2e wskaza6 Wykonawcy nowy termin rozpoczgcia,bqd2 ostatecznego

zakoirczenia pracy, w tYm
my cial czy szczenia/ zabezpieczania obiektu.

moZliwoS6 dokonania poprawkowego

Pytanie Nr 21:
Czy warto66 kar umownych za dane zlecenie moile przewy2szy6 wartoS6 wynagrodzetiaza
wykonane zlecenie
OdpowiedZ:
Wysoko36 kar umownych jest okreSlona w $ 9 umowy.

Pytanie Nr 22:
Czy w przypadku koniecznoSci uzyskiwania pozwoleri na wykonywanie prac wykonawca
uzyska przedluZenie terminu o czas uzyskanianiezbgdnych pozwoleri.

Odpowiedf:
Tak, zgodnie z pkt 4.19 STWiOP w sytuacji uzasadnionej, na pisemny wniosek Wykonawcy

Qtrzekazany drog4 elektroniczn4), zlohony przed terminem rozpoczgcia lub zakohczenia

uslugi, Zamaviajqcy mohe wskaza6 Wykonawcy nowy termin rozpoczgcia, bqdL
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ostatecmego zakohczenia pracy, w tym mo2liwoS6 dokonania poprawkowego
my cia/ czy szczenia/ zabezpieczaria obiektu.

Pytanie Nr 23:
Czy wprrypadku wyst4pienia opad6w lub zby niskiej temperatury naobiektach otwartych lub
wilgotnych podlozy przy usuwaniu graffiti termin wykonywanych prac bgdzie przedluharry

o okres wystgpowania niekorzystnych warunk6w atmosferyczrrych?
Odpowiedi:
Tak, zgodnie z pkt 4.19 STWiOP w sytuacji uzasadnionej, na pisemny wniosek Wykonawcy

Qrzekazany droge elektroniczn4), Aohony przed terminem rozpoczgcia lub zakohczenia
ustugi, Zamatiajqcy mohe wskazai Wykonawcy nowy termin rozpoczgcia, bqd?
ostatecznego zakofrczenia pracy, w tym mo2liwoS6 dokonania poprawkowego
my cia/ czy szczenial zabezpieczania obiektu.

Pytanie Nr 24:
Jakie bg&ie stanowisko zamawiajecego jezeli stare graffrti bgdzie wykonane na podloZach na

kt6rym wystqpi4cienie kt6rych nie da sig usun46 aniprzemalowa6 np. na piaskowcu?

Odpowiedi:
Zamaruajqcy nie przewiduje braku mo2liwoSci usuniEcia graffiti z okre5lonej powierzchni.
Zgodnie zpkt3.2.l. STWiOP usuwanie grafhti, w tym wszelkiego rodzaju malunki naniesione

r62nymi technikami i farbami, markerami etc. naleZy wykonywad w spos6b zapewniaj4cy
dokladne i efektywne jego usunigcie, nie pozostawiaj4c cieni, nie uszkadzajqc czyszczonej
powierzchni i istniej4cych trwalych powlok antygraffiti/antyplakat oraz zgodnie z instrukcj4
producenta uZytego Srodka chemicznego.

Pytanie Nr 25:
Jaki podatek VAT naIeiry doliczyd do oferty 8 czy 23Yo?

OdpowiedZ:
Zgodniezart.5 ustawy zdnia ll marca 2004r. o podatku odtowar6w i uslug (Dz. U. 22017
r., poz. 1221, zp6im. zm.) opodatkowaniu podatkiem od towar6w i ustug (VAT) podlega m.in.
odptatne Swiadczenie uslug. Na podstawie art. 4l ust. I w zwiqzku zart. l46a pkt 1 ustawy o
VAT podstawowa stawka podatku VAT na uslugi Swiadczone w 2018 r. v'rynosi23o/o.

W przypadku niekt6rych uslug ustawodawca przewidzial obnihonq stawkg podatku VAT.
Zgodnie z art. 4l ust. 2 w zwi4Tku z art. l46a pkt 2 ustawy o VAT uslugi opodatkowane

obni2on4stawk4VAT zostaly wymienionew zalqcztiku nr 3 do ustawy o VAT.
Ponadto Zarnawiajqcy zaznacza, i2 zgodnie z obowi4puj4cymi przepisami to na podatniku,

kt6ry wystawia faktwE spoczywa obowi4pek okre6lenia prawidlowej stawki podatku VAT.

Pytanie 26
Wykonawca 

^Nraca 
sig z proSb4 o zmiang treSci Wzoru zabezpieczenia Nalezytego

Wykonania Umowy stanowi4cego zalqcznik SIWZ dot. powylszego postgpowania, swoj4
proSbg motywujemy brakiem moZliwoSci uzyskania powyZszego zabezpieczenia od firm
ubezpieczeniowych, firma otzymalacztery odmowy wystawienia dokumentu o podanej treSci.

Zwracarny sig r6wnie2 z profib4 o zmiang procentowq wysokoSci naleZytego wykonania
nmowy na 3%o. wnioskujemy to tym, i2 nie jest to zak'res prac budowlanych tylko prace z
zakresu uslug czyszczenia.
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Odpowiedf:
Miasto Stoleczne Warszawa - Zav4d Dr6g Miejskich zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp

znrienia teSci specyfikacji istotrych wanurk6w zam6wienia Wpnzez zalqcznnre popra\ mego

wzoru zabezpiecznnia ralefiego wykonania umowy zgodnego z zarz$znniem Dyrektora
Tav4duDr6g Miejskich.
Informujemy, i2 gwarancjadotyczqcanalegego wykonania umowy dotyczy tylko i wylqpaie
podmiotu,lrt6rego ofertg Zamawiajqcy wybierze jako najkorzystniejszqw postgtowaniu.

Ponadto Zamawiajqpy nie wyrafa zgody na zmiang procentowq wysoko5ci nale25rtego

wykonaniaunowy.

AG. tel. 22 55a9-168; m(dztuwaw.ol


