<
7 REGULAMIN

Niniejszy requlamin okresla zasady swiadczenia ustug w Mobilnym Serwisie Rowerowym m.st. Warszawy.

1. Mobilny Serwis Rowerowy m.st. Warszawy (MSR) jest projektem Zarzadu Drog Miejskich w Warszawie realizowanym w ramach
Europejskiego Tygodnia Mobilnosci. Celem projektu jest promocja korzystania z rowerow jako wygodnej i zdrowej formy
transportu oraz rekreacji.

2. MSR jest realizowany przez Koncept4 Sebastian Zimmermann z siedzibg w Warszawie (02-672), przy ul. Domaniewskiej 47/10
na podstawie umowy z Zarzgdem Drog Miejskich w Warszawie.

3. Odpowiedzialnosc za swiadczone w ramach MSR ustugi ponosi Koncept4 Sebastian Zimmermann (zwany dalej Serwisem).
4. Wszystkie ustugi oraz naprawy wykonywane w ramach MSR s3 nieodptatne.

5. Uzytkownik roweru zobowigzuje sie odebrac rower do godziny 17.00 w dniu naprawy. Serwis ponosi odpowiedzialnosc
za powierzony rower tylko podczas dokonywania przegladu lub naprawy. W przypadku nie odebrania roweru, MSR zajmie
sie jego magazynowaniem, za co zostanie naliczona kwota 50 zt/dzien. Odbior roweru bedzie mozliwy po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu i godziny z MSR. Kontakt: adam@koncept4.eu.

6. Serwis nie prowadzi sprzedazy czesci zamiennych ani akcesoriow.

7. Uzytkownik roweru moze dostarczyc wraz z rowerem czesci i zwrocic sie do Serwisu o ich wymiane. Serwis przeprowadzi
wymiane czesci dostarczonych przez Uzytkownika pod warunkiem, ze:
a) komponenty beda kompatybilne,
b) stan techniczny roweru, oraz wyposazenie serwisu umozliwig wymiane czesci,
c) montaz dostarczonych czesci nie wptynie negatywnie na bezpieczenstwo Uzytkownika,
d) czas wymiany czesci nie przekroczy czasu pracy serwisu oraz nie utrudni pracy MSR. Oceny zgodnosci komponentow
dokonuje Serwis.

8. Zakres ustug swiadczonych w ramach MSR obejmuje:
a) sprawdzanie i uzupetnianie cisnienia w ogumieniu,
b) kontrole stopnia zuzycia tancucha, napinanie, czyszczenie, smarowanie, wymiane (tancuch wtasny Uzytkownika),
c) wymiane detki (detka witasna Uzytkownika),
d) kontrole oraz smarowanie linek i pancerzy,
e) czyszczenie kasety,
f) requlacje wysokosci siodetka i kierownicy,
g) requlacje hamulcow i przerzutek,
h) dokrecanie luzow,
1) porady w przedmiocie samodzielnej naprawy i konserwacji roweru w w/w zakresie,
j) montaz akcesoriow rowerowych,
k) kontrole stopnia zuzycia i wymiane klockow hamulcowych (klocki wiasne Uzytkownika),
) badanie techniczne roweru.

9. Serwis zapewnia staranng i rzetelna realizacje okreslonych w pkt. 8 ustug.

10. Uzytkownik zobowigzany jest do weryfikacji stanu swojego roweru w momencie jego odebrania i niezwtocznego zgtoszenia
wszelkich nieprawidtowosci i watpliwosci do Serwisu.

11. Rowery powinny byc czyste, a MSR ma prawo odmowy wykonania ustugi jesli stan czystosci roweru uniemozliwia jego
konserwacje lub stan techniczny roweru zagraza bezpieczenstwu i nie pozwala na jego uzytkowanie.




