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Przedmowa

Szanowni Panstwo

Naszym priorytetem jest poprawa infrastruktury,
poprawa jakosci zycia, bezpieczenstwa i komfortu
wszystkich uczestnikow ruchu drogowego.

Zgodnie z zapowiedziami miejskie place czekajg
metamorfozy. Rozpoczniemy od pl. Pieciu
Rogdow u zbiegu ul. Kruczej, Chmielnej, Szpitalnej
i Zgoda. Trwa juz przygotowanie projektu. Nowa
koncepcja zaktada uporzadkowanie przestrzeni,
pojawig sie drzewa i mata architektura. Duze
zmiany czekaja rowniez pl. Na Rozdrozu,
gdzie planujemy budowe wind na przystankach
autobusowych na Trasie tazienkowskiej
i wytyczenie dodatkowego przejscia dla pieszych
po zachodnigj stronie Al. Ujazdowskich.

W 2019 r. nie zabraknie tez tradycyjnych weekendowych frezowan. Takie prace
zaplanowano m.in. na rondzie gen. Ch. de Gaulle’a oraz ulicach: K. Szymanowskiego,
Czerniakowskiej, Dywizjonu 303, Jagiellonskiej i Raszynskiej.

Zgodnie z zapowiedziami rozbudujemy sie¢ drég rowerowych. W tym roku gotowa
bedzie m.in. droga rowerowa wzdtuz ul. Leszno i Gorczewskiej, dzieki czemu
rowerzysci zyskaja potaczenie Zoliborza i Woli z Bemowem. Powstang kolejne nowe
trasy na ulicach: S. Starzynskiego (od Namystowskiej do ronda Zaba) i al. Jana Pawta lI
(od ronda ONZ do ul. Nowogrodzkiej).

Bedziemy poprawiac¢ stan miejskich chodnikow. Nowe ptyty chodnikowe pojawig
sie m.in. w al. W. Reymonta, al. Wojska Polskiego i ul. B. Czecha.

Przejscia dla pieszych bedg systematycznie doswietlane, a na kilku ulicach zaswieca
sie nowe latarnie. Sygnalizacje swietlne na kilku skrzyzowaniach przejdg modernizacje,
a w kilkunastu lokalizacjach pojawig sie nowe swiatta.

Warszawa ma by¢ przyjazna i bezpieczna dla wszystkich - pieszych, rowerzystéw
oraz kierowcow.

Prezydent m.st. Warszawy Rafat Trzaskowski




Przedmowa

Szanowhni Panstwo

Za nami kolejny udany i rekordowy rok. Udato
sie  nam przeprowadzi¢c wiele  mnigjszych
i wiekszych inwestycji, dzieki czemu mieszkancy
i turysci moga korzysta¢ z nowej, wygodnej
oraz bezpiecznej infrastruktury drogowej. Duza
w tym zastuga srodkow z Unii Europejskiej, dzieki
ktorym kilkanascie gtownych arterii stato sie
bardziej przyjaznych dla pieszych i rowerzystow.
Ogromng przemiane przeszta tez ul. Miodowa,
stajgc sie przestrzenig publiczng wysokiej jakosci.

Stale poprawiamy bezpieczenstwo wszystkich
uzytkownikow ruchu. W 2018 roku prowadzilismy
kolejne audyty bezpieczenstwa, w wyniku ktorych
przeprowadzalismy zmiany w organizacji ruchu,
budowalismy i remontowalismy sygnalizacje swietlne oraz doswietlilismy przejscia dla
pieszych, chodniki, drogi dla rowerdw ijezdnie. Dobre oswietlenie to bezpieczne miasto.
Tak jak zapowiadalismy, w minionym roku pobilismy kolejne rekordy pod wzgledem
poprawy widocznosci.

Ogromny wptyw na bezpieczenstwo i wygode wszystkich uzytkownikéw ruchu miaty
rowniez remonty jezdni, chodnikow czy drog dlarowerdow. W 2018 roku przeznaczylismy
na ten cel rekordowga kwote, co przetozyto sie na setki tysiecy metrow kwadratowych
nowej wygodnej infrastruktury dla kierowcow, rowerzystow i pieszych.

Nasza praca to réwniez biezace dziatania majgce na celu utrzymanie drog i obiektow
w dobrej kondycji. Oprocz podejmowania prac zwigzanych z naprawami i konserwacjg
dbalismy rowniez o estetyke przestrzeni miejskiej, usuwajac tysigce nielegalnych
reklam i obiektow.

Cho¢ w 2018 roku udato sie zrobi¢ bardzo duzo, to zdajemy sobie sprawe, ze przed
nami jeszcze wiele pracy. Zapewniamy, ze w dalszym ciggu bedziemy wstuchiwaé
sie w Panstwa gtosy i kontynuowac dziatania, ktére sprawia, ze wszystkim nam
bedzie sie zyto wygodniej i bezpieczniej.

Dyrektor Zarzadu Drég Miejskich tukasz Puchalski
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Spis tresci

Remontujemy i przebudowujemy
infrastrukture drogowa

Biezace utrzymanie

Zawsze w kontakcie
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Rozwdj i projekty

Rozwoj
| projekty

Utrzymanie infrastruktury drogowej jest
jednym z gtéwnych zadan Zarzadu Drog
Miejskich. Realizujemy rowniez wieksze
projekty, dzieki ktorym przestrzen miejska
Zmienia swoje oblicze.

11

4 O 4 VvV d

1

Z O O d

A N



12

Rozwdj i projekty

Miodowa

Ulica Miodowa i plac Krasinskich przeszty kompletna
metamorfoze. Realizacja tego projektu byta jednym
z najwiekszych wyzwan w 2018 roku. Zmiany sprawity,
ze ulica jest bezpieczniejsza i bardziej dostepna, stata sie tez

eleganckim przedtuzeniem Traktu Krdélewskiego.

Przebudowa obejmowata catg prze-
strzern ulicy, ,od S$ciany do sciany’.
Na chodnikach i przystankach pojawity
sie ptyty granitowe o wymiarach
50 x 50 cm. Powstaty takze udogod-
nienia dla osdb z niepetnosprawno-
sciami - pasy prowadzgce z ptyt
ryflowanych oraz pola decyzji z ptyt
ostrzegawczych, a przy przystan-
kach kamienne ptyty ostrzegawcze
oraz pole oczekiwania. Specjalne

krawezniki  przystankowe  utatwiajg

podjazd autobusu. W celu zwiekszenia
komfortu i lbezpieczenstwa pieszych
powstaty rowniez dwa nowe przejscia.
Nowa jest takze nawierzchnia jezdni,
ktore] wyglad nawigzuje do Krakowskiego
Przedmiescia. Do budowy wykorzy-
stalismy bloczki granitowe o wymia-
rach 15 x 30 cm i grubosci 18 cm, ktore
zostaty utozone na specjalnej betonowej
podbudowie. Zeby wydtuzyd¢ trwatosc
remontu, bloczki podczas montazu

zostaty umocowane spoiwem na bazie




zywicy epoksydowej. Takg sama
nawierzchnie zyskaty pasy dla rowerdw.
Zeby zwiekszy¢ bezpieczenstwo i uspo-
koi¢ ruch, na jezdni zamontowalismy
kamienne wyspowe progi zwalniajgce
oraz przebudowalismy skrzyzowania
z sygnalizacjg swietlng, ktora dziata teraz
w koordynacji. Kierowcy moga korzystac
rowniez z nowych zatok postojowych.

W ramach przebudowy tadniej jest
na skwerze nad tunelem Trasy W-Z.
W rejonie przystanku autobusowego
i stacji rowerow Veturilo ustawilismy

specjalne tawki-hustawki, ktore umilg

Rozwdj i projekty

oczekiwanie na autobus. Pojawita sie
tez nowa zielen.

montaz

replik latarni typu
pastorat warszawski
Z 1904 roku

13

vV o

1 4 O d

A N Z O O d



14

R O C Z N Y

R A P O R T
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Zintegrowane
Inwestycje
Terytorialne

Rozwdj infrastruktury rowerowej jest jednym z priorytetow
m.st. Warszawy. W 2016 roku pozyskaliSmy ponad 71 milionow
ztotych ze srodkow Unii Europejskiej, ktore w ramach projektu
,,ROZWOj sieci tras rowerowych Warszawy” w ramach ZIT WOF
zostaty przeznaczone na budowe lub remont 19 gtéwnych tras
rowerowych. Byta to okazja do przebudowy ulic, na czym zyskali
wszyscy ich uzytkownicy.




W 2018 roku udato sie zakonczyc kilka
takich  kompleksowych  inwestycji.

Skorzystali na nich nie tylko rowerzysci.

W ramach prac powstaty rowniez nowe

chodniki, przebudowalismy oswietlenie

i sygnalizacje swietlng oraz wyremon-
towalismy przystanki autobusowe.
Z nowej infrastruktury

uzytkownicy moga korzysta¢ m.in.

na ul. Radzyminskiej, gdzie pojawity sie

ponad 4 km nowych tras rowerowych
i chodnikdw, a remont przeszty przy-
stanki, sygnalizacje Swietlne i oswietlenie
uliczne. Rowerzysci oprocz nowych
tras zyskali szereg udogodnien w postaci

m.in. stojakdw rowerowych, podpodrek

i samoobstugowych stacji naprawy
rowerow.
pieszo-rowerowy nad Kanatem Zaci-
szanskim. Zadbalismy rowniez o estetyke,
sadzac wiele nowych drzew i krzewdw.
Réwnie duzo pracy mieliSmy na
ul. Jagiellonskiej, ktéra po remoncie
zyskata ponad 3 km nowych tras
rowerowych i 2 km chodnikow, wyre-

montowang sygnalizacje oraz przystanki

200 min

przeznaczonych

na budowe i remonty

tras rowerowych

w tym 71 min zt

wszyscy

Powstat nowy mostek

Rozwdj i projekty

komunikacji miejskiej, system zliczajacy
przejazdy rowerdw, a takze przydatne
dla rowerzystoéw stojaki i podpdrki.
44 nowe drzewa i ponad 21 tysiecy
krzewow sprawity, ze w okolicy jest
o wiele tadniej. Jedna z wiekszych
inwestycji rowerowych byta przebu-
dowa wezta Wyscigi. W okolicach
wezta powstat nowoczesny system
bezkolizyjnych ramp i przejazdow
podziemnych, ktdre utatwig podrdz

rowerem w kazdym kierunku.

W ramach ZIT duze zmiany przeszto
rowniez wiele innych ulic, takich jak
al. Prymasa Tysiagclecia, Zwirki i Wigury,
Wiertnicza, cigg ul. Minskiej-Stanista-
wowskiej-Dwernickiego i Szaserow
oraz Al. Jerozolimskie. Zaawansowane
prace, ktdére powinny zakonczyc sie
w  tym roku, prowadzimy rowniez
na ul. Putawskiej, gdzie wiekszosc¢
dziatann zostata juz wykonana, oraz
na kolejnym fragmencie ul. Potczynskiej.

ze srodkow UE
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Veturilo

Rowery miejskie Veturilo sg juz z nami siodmy rok. System jest
ciggle rozbudowywany i bije kolejne rekordy popularnosci.
W 2018 roku prawie 5,5 tys. rowerow zostato wypozyczonych

niemal 6,5 min razy.

Warszawskie Veturilo jest najwiek-
szym tego typu systemem w catej
Europie Srodkowo-Wschodniej. Miesz-
kancy i turysci majg do dyspozycji
5 082 rowerow standardowych,
100 rowerow elektrycznych, 60 rowerkow
dzieciecych, 50 rowerdw z watem

Cardana i 45 tandemow.

2018 rok byt kolejnym rekordowym
sezonem. W sumie rowery zostaty

wypozyczone 6 440 00O razy, czyli

o ponad 1 300 000 razy wiecej niz
w 2017 roku, a liczba zarejestrowa-
nych uzytkownikéw to juz 785 tys.
W tym roku po raz pierwszy udato
nam sie przekroczy¢ milion wypozy-
czen w jednym miesigcu. Rekordowy
okazat sie maj (1105 585 wypozyczen).
Z miejskich  rowerdow  uzytkow-
nicy korzystali srednio tysigc razy
na godzine i 23,5 tys. razy na dobe.
Najlepszym dniem byt 14 kwietnia
(49 497 wypozyczen).

&
7




Sredni czas jednego wypozyczenia
wynosit 20 minut i 24 sekundy, a najpo-
pularniejszy rower  wWypozyczono
az 2178 razy. Warto zaznaczy¢ zwiek-
szajgcg sie popularnos¢ rowerow
elektrycznych, ktore w 2018 roku

zostaty wypozyczone az 148 tys. razy.

Ogromng zaletg systemu Veturilo
jest jego kompatybilnos¢ z innymi

ponhad
6 min

Rozwdj i projekty

tego typu systemami, ktore funkcjo-
Nnujg poza Warszawa. Oznacza to,
Ze Wwypozyczajgc rower poza stolica,
mozemy oddac¢ go na stacji Veturilo.
Takich  gmin jest obecnie szesc:
Piaseczno, Konstancin-Jeziorna, Marki,
Pruszkdw, Michatowice i Otwock. Ciesza
sie one rownie duzg popularnosciag -
352 rowery na wszystkich stacjach
byty wypozyczane prawie 60 tys. razy.

wypozyczen. _

/
/
/
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64,4 -

wypozyczen
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Najpopularniejsze trasy
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lluminacja

ZiImowa

Swiateczna iluminacja stata sie

juz wizytowka Warszawy,

ktora doceniana jest rowniez za granica. Od wielu lat swigteczne

ozdoby rozswietlajg najbardziej reprezentacyjne miejsca stolicy.
W tym roku iluminacje pojawity sie rowniez w nowych miejscach.

Dekoracje Swiateczne w 2018 roku
objety ponad 20 km ulic. Gdyby
iluminacja miata postac¢ pojedynczego
Swietlnego tancucha, to liczytby on
niemal 680 km dtugosci. To niemal tyle,

ile wynosi wysokos¢ 2 970 Patacow

Kultury. Ozdoby sktadajg sie z bli-
sko 4,5 mIn energooszczednych diod
i prawie 1 300 elementow dekoracyjnych -
iluminacji latarniowych, przewieszek,
girland, kurtyn swietlnych, sopli i deko-

racji wolno stojgcych. Pomimo spekta-

. Nowe lokalizacje



kularnej liczby zarowek i ozdob zuzycie
energii jest niewielkie. tgczny koszt

zasilania iluminacji przez caty sezon
zimowy to 76 tys. zt, czyli niewiele
ponad O,1 proc. wszystkich wydatkow

na energie elektryczng w catym roku.

W 2018 roku warszawska iluminacja
swigteczna zostata doceniona przez
zagraniczne media. Trakt KrolewskKi
wymieniono na pierwszym miejscu
wsrod najpiekniej rozswietlonych alei
Europy. Za Warszawg znalazty sie takie
miasta jak Londyn, Paryz, Wieden,
Rzym, Bruksela, Madryt, ZurychiBerlin.
Choc¢ iluminacja swigteczna spetnia
gtownie walory estetyczne, to nie jest
jedynie dekoracjg. W okresie jesienno-
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Rozwodj i projekty

-zimowym widocznosc¢ jest znacznie
pogorszona, a zatem dodatkowe
oswietlenie sprawia, ze na ulicach
jest jasniej i bezpieczniej. Gtownag
0sig zimowej iluminacji od zawsze
byt Trakt Krolewski. W 2018 roku nie
zabrakto ulubionych ozdodb warsza-
wiakow. Na pl. Zamkowym trady-
cyjnie staneta 27-metrowa choinka
oraz wiele kolorowych stacji z akcen-
tami stolicy. Ozdoby pojawity sie
rowniez w nowych lokalizacjach -
m.in. na ul. Miodowej i pl. Krasirnskich
oraz w trzech miejscach na Goctawiu,
o czym zdecydowali mieszkancy

w ramach projektu z budzetu

partycypacyjnego.

S
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RESOLVE to miedzynarodowy projekt, ktorego gtownym celem
sg dziatania w zakresie zrownowazonej mobilnosci zwigzanej
z handlem detalicznym. Do projektu dotaczylismy w 2016 roku,
a jego zakonczenie przewidywane jest na rok 2021.

Jednoczesna potrzeba ozywienia
handlu i dbania o ekologie to cel
wiekszosci duzych miast w Europie.
Warszawa jest jednym z  nich.
Projekt ,RESOLVE - Zrownowazona
mobilnosc i przejscie na niskoemisyjng
gospodarke w zakresie handlu deta-
licznego” ma na celu wprowadzenie
dobrych praktyk, ktore pozwola
na rozwoj handlu i zachowanie
czystego powietrza. Od 2016 roku
przy wspotpracy z wieloma europej-
skimi miastami wprowadzamy zato-
zenia projektu w zycie.

W 2018 roku wzielismy udziat w dwaoch
miedzynarodowych spotkaniach w ramach

projektu RESOLVE, ktore odbywaty sie
rownolegle w Manchesterze i Padwie.
Warsztaty w obydwu miastach
byty dostepne dla beneficjentow
programu w ramach linii ,gospodarka
niskoemisyjna”. Podczas spotkania
poruszane byty kwestie zrownowazonej
mobilnosciw handlu i turystyce, zmiany
sposobu podrozowania oraz przygo-
towanie regionalnych planow dziatan.
Udziat w warsztatach pozwolit nam
na wymiane doswiadczen z pozo-
statymi uczestnikami by lepiej
przygotowac sie do kolejnych wyzwan.
Program RESOLVE jest juz na potmetku.
Aktualnie trwa  przygotowywanie
planu dziatan na kolejne dwa lata.



RESOLVE

Rozwdj i projekty

w praktyce

Jednym z waznych aspektow projektu
RESOLVE jest wspotpraca miedzy
przedsiebiorcami, urzednikami i miesz-
kancami. Dobrym przyktadem s3
dziatania na rzecz tego, aby ogrodki
gastronomiczne nie utrudniaty
korzystania z chodnika. W tym celu
na kilkunastu ulicach wprowadzilismy
symboliczne oznaczenia, wskazujgce
podziat przestrzeni. Piktogramy wska-
Zujgce granice pomiedzy chodnikiem
a strefg przeznaczong na ogrodek
gastronomiczny namalowane sg specjalng
zmywalng farba. System sie sprawdzit -
oznaczenia sktonity  restauratorow
do przestrzegania zasad i niebloko-
wania przestrzeni, po ktorej poruszajg
sie piesi. W 2018 roku piktogramy
namalowalismy na ul.  Chmielngj,
Francuskiej, Zwyciezcow, Nowo-
grodzkiej, Podwale, Proznej, pl. Grzy-
bowskim, Poznanskiej, Zurawiej,
Wilczej, Emilii Plater, Dtugiej, Foksal
oraz na Nowym Swiecie, gdzie ze
wzgledu na duzg liczbe ogrodkow
byty one najbardziej przydatne.
Lokalizacje, w ktorych pojawiaty sie
utrudnienia, byty zgtaszane rowniez
przez mieszkancow. Z ich inicjatywy

oznaczenia pojawity sie na pl. Konstytucji.

Inng wazng kwestig jest problem
prowadzenia dostaw w centrum miasta.

W 2018 roku analizowalismy temat
dostaw towarow do przedsie-

biorcow na ul. Francuskiej. Codziennie
na 800-metrowym odcinku ulicy
odbywa sie ich ponad 200 - niestety
zdecydowana wiekszos¢ niezgodnie
Z przepisami. Dostawy powodujg hatas,
zanieczyszczenie powietrza, bloko-
wanie chodnika czy bram wjazdowych.
W ramach projektu RESOLVE zorga-
nizowalismy  dwudniowe  warsztaty
z przedsiebiorcami, ktdre miaty pomoc
ustali¢ skale problemu i wypracowac
metody jego rozwigzania. Konsultacje
pozwolity nam rozpoczac¢ planowanie
zmian, ktore w przysztosci sprawia,
ze ul. Francuska bedzie bezpieczna,
ekologiczna i uporzadkowana.

W 2019 roku w Warszawie odbyta sie
m.in. konferencja dotyczaca logistyki
miejskiej. Planujemy rowniez wzigc¢ udziat

w kolejnych warsztatach i spotkaniach.

M8 345678 9([)
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Elektromobilnosé¢

w ZDM

Ograniczenie emisji spalin

dtugofalowych planéw m.st.

jednym z priorytetowych

Warszawy. Choé¢ samochody

w Zarzadzie Drog Miejskich sg niezbedne do realizowania
naszych zadan, inwestujemy w pojazdy napedzane elektrycznie.
Stawiamy réwniez na inne srodki transportu.

Samochody wykorzystywane sg m.in.
przez pogotowie drogowe, kontro-
lerow Strefy Niestrzezonego Ptatnego
Parkowania, inspektorow nadzoru
oraz pozostatych pracownikow dziata-
jacych gtownie w terenie. Zalezy nam,
zeby Warszawa byta ekologiczna,
dlatego od dtuzszego czasu inwestu-
jemy w elektromobilnos¢. Aktualnie
w naszej flocie mamy 5 elektrycznych

samochodow osobowych.

Oszczedzamy w ten sposdb wydatki
na paliwo oraz ograniczamy emisje
szkodliwych substancji. Korzystamy

rowniez z innych srodkdow trans-

rowerow
elektrycznych

$

portu: do dyspozycji pracownikdw jest
5 rowerow elektrycznych, w tym jeden
rower dostawczy. Wszystkie pojazdy
sg wykorzystywane do codziennych
zadan wykonywanych przez Zarzad
Drog Miejskich i ciesza sie popular-
noscig wsrod naszych pracownikow.
Zgodnie z ustawig o elektromobilnosci
dazymy do tego, aby 10 proc. naszej
floty stanowity samochody elektryczne.
Dlatego w 2019 roku planujemy zakup
kolejnych takich pojazddw. Nowoscig
bedzie elektryczny samochdd dostawczy,
ktory wykorzystywany bedzie podczas
kontroli pasa drogowego.

elektrycznych
samochodow
osobowych

4

)
”

©—

©



I

i 2drowy

miejski rower towargy






Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Bezpieczenstwo
ruchu drogowego

Za nami kolejny rekordowy rok pod wzgledem
realizacji dziatan, ktére maja na celu
poprawe bezpieczenstwa ruchu drogowego.
Konsekwentnie remontujemy infrastrukture
drogowa, zmieniamy organizacje ruchu
oraz prowadzimy audyty bezpieczenstwa,
ktore pomagaja wskazacd lokalizacje
wymagajgce pilnych zmian w zakresie poprawy
bezpieczenstwa.
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Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Audyt

bezpieczenstwa
ruchu drogowego

Podstawa dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa jest
zidentyfikowanie najwazniejszych zagrozen. Dlatego co roku
prowadzimy audyty bezpieczennstwa, wskazujace na elementy
wymagajgce najpilniejszej poprawy.

W 2018 r. przeprowadzilismy audyt
drég o znaczeniu europejskim (siec
TEN-T). Objat on drogi krajowe
nr 2 i nr 7 na odcinkach przebiegaja-
cych przez Warszawe i zarzadzanych
przez ZDM. Audyt obejmowat niemal
39 km drog krajowych na 11 odcinkach
ulic. Badanie objeto m.in. Doline
Stuzewiecka, Trase Siekierkowska czy
al. Prymasa Tysigclecia. Audytorzy z Poli-
techniki Krakowskie] przeanalizowali
dane o natezeniu ruchu i predkosci chwi-
lowej, a nastepnie wskazali btedy i usterki
wraz z uzasadnieniem, jakiego rodzaju
zagrozenia moga one powodowac.
Gtownymi  problemami okazaty sie
m.in. zbyt duza dostepnos¢ drog
gtownych (liczne skrzyzowania i zjazdy
na posesje) czy stan barier i ekrandow
wzdtuz nich. Zalecenia dotyczyty
takze sygnalizacji swietlnej, oznako-
wania, lokalizacji przejs¢, parkowania
pojazdow przy przejsciach, jezd-
niach i wjazdach. Audytorzy wskazali
rowniez na duze zagrozenie spowo-
dowane przekraczaniem predkosci

przez kierowcow. W 2018 r. zrealizo-
walismy Ill etap prac nad kontrola
stanu oswietlenia przejsc dla
pieszych bez sygnalizacji swietlnej.
Audyt oswietlenia ulicznego
zostat  wykonany w dzielnicach
Wawer, Wiochy i Praga Podtnoc
na 803 przejsciach dla pieszych.
Badania byty kontynuacjg prowadzonego
od trzech lat audytu bezpieczerstwa
tych miejsc. Od 2016 roku sprawdzo-
nych zostato juz ponad 2 800 zebr
w 10 dzielnicach. Docelowo audytem
majg zostac objete wszystkie przejscia
bez sygnalizacji swietlnej.

zostato juz
ponad

zebr

sprawdzonych



Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Audyt 38,6 km
drég krajowych

na 11 odcinkach ulic, w tym:

‘ droga krajowa nr 2

‘ droga krajowa nr 7




przeprowadzonych
pomiarow




W ramach badann wykonano tacznie
90 pomiarow w 89 lokalizacjach
na terenie wszystkich dzielnic.
Objetych zostato prawie 3,5 min
pojazddw zarejestrowanych na 311 anali-
zowanych pasach ruchu w ciggu
122 dni.

okazata sie ul. Wybrzeze Gdyn-

LNajszybszym”  punktem
skie - Srednia predkos¢ pojazdow
w tym miejscu wyniosta 94,8 km/h.
,Najwolniejszym” punktem byta
ul. ks. Ziemowita - srednia predkosc
chwilowa dla obu kierunkdw wyniosta

29,9 km/h.

Przeprowadzone badania wykazaty
ponad 2 min przekroczen pred-
kosci dopuszczalne), co o0znacza,
ze zjawisko to odnosi sie do
40 proc. wszystkich zarejestrowa-
nych pojazdow. 800 tys. przypadkow
dotyczyto przekroczenia o ponad
10 km/h (prawie 25 proc. wszystkich
pojazdow). Zidentyfikowano réwniez
ponad 28 tys. kierujgcych, ktorzy
przekroczyli dopuszczalng predkosc
o ponad 50 km/h. Takie wykroczenie
jest zagrozone odebraniem prawa jazdy,

jako ze stanowi szczegodlne zagrozenie

dla wszystkich uzytkownikow drogi.




Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Organizacja
ruchu

Zmiany W organizacji ruchu przyczyniajg sie do poprawy
bezpieczenstwa. Prace w tym zakresie obejmujg m.in. wyznaczanie
nowych naziemnych przejsé, budowe azylow miedzy pasami
ruchu montaz progow zwalniajacych, stawianie stupkow
blokujagcych oraz zmiany geometrii jezdni, chodnikdw i droég
dla rowerow.

Naziemne przejscia poprawiajg jest szczegotowg analizg, a potrzebe
wygode | bezpieczenstwo pieszych. spowolnienia ruchu bardzo czesto
W 2018 roku wyznaczylismy kilka zgtaszajg mieszkancy w ramach projektow
nowych  przejs¢. Zebry  pojawity z budzetu partycypacyjnego. Nowe
sie m.in. na ul. Szymanowskiego progi pojawity sie na ul. Gwiazdzistej,
Rosochatej, Lindleya, Bystawskiej, Sytej, Dabrowszczakow, Przewodowej,
Gwiazdzistej, Stryjenskich i Radzyminskiej. Szaserow, Bronowskiej, Ztote] Jesieni

oraz na skrzyzowaniu ulic Jana Pawta I

W miejscach, gdzie przejsciajuzistnieja, i Cieplarnianej w Wesote]. Zmiany
budujemy azyle oraz tzw. przejscia w geometrii jezdni przeprowadzilismy
wyniesione. Nowe azyle pojawity sie np. na ul. Karowej, Czotowej, Lindleya
m.in. na ul. Sierakowskiego, Dobrej, czy Dobrej.

Ktobuckiej, sw. Bonifacego, Dabrowsz-
czakow, Chetmskiej, Obrazkowej, Szwo-
lezerow i Mysliwieckiej. Wyniesione

przejscia zyskato az 50 skrzyzowan
budowa

wyhniesionych
przejs¢ dla
pieszych na

w cate] Warszawie. Tego typu rozwig-
zanie zastosowalismy na ul. Putawskiej,
Jagiellonskiej, Wolskiej, Kasprzaka,
Szaserow, Towarowej, Radzymin-
skie] czy Wiertniczej. Zeby uspokoic¢

i uporzadkowac¢ ruch, budujemy
progi zwalniajgce oraz poprawiamy skrzyiowaniach
geometrie. Decyzja o zastosowaniu
tego typu rozwigzania poprzedzona







Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Oswietlenie

bezmeczenstwo na

Dobre oswietlenie - paoprawia -

Na warszawskich -ulicach

“_

ponad 110~ t'yhs. 5
=}

oéwietleniowych. Niektére z nich sg juz stare i wyekspl"datb
w wielu miejscach tez po prostu ich brakule Dlatego |nten 3

modernizujemy OSW|etIen|e ullc

W 2018 roku udato sie osiggnac
rekordowe tempo prac - wymieni-
lisSmy niemal 1,9 tys. latarni. Wiekszos¢
modernizacji  przeprowadzana  jest
kompleksowo - wymieniamy okablo-
wanie, urzadzenia sterujgce, stupy oraz
montujemy nowoczesne oprawy ledowe.
W tym roku zamontowalismy ponad
2 tys. nowych, energooszczednych
opraw. Poprawiajg one widocznoscé

i zuzywajg niemal 50 proc. mniegj

i
i
L L

energii elektrycznej. Na modernizacje
oswietlenia przeznaczylismy niemal
60 min zt. Nowe energooszczedne

oprawy ledowe pojawity sie na istnie-

jgcych stupach m.in. w al. Jana Pawta |,

na ul. Grochowskiej czy w tunelu pieszo-
-rowerowym w al. Prymasa Tysigclecia.
Jedng z najwiekszych | najbardzie]
spektakularnych inwestycji byta prze-
budowa oswietlenia w parku Praskim.

System zastosowany w parku to tzw.



oswietlenie nadazne. Oznacza to,
ze jesli po alejce nikt nie przechodzi,
oswietlenie sie przyciemnia. Kiedy
czujnik  wykryje pieszego, system

rozjasni najblizsze dwie, trzy oprawy,

zeby osoba poruszajgca sie byta

zawsze w strefie petnego oswie-
tlenia. Kompleksowe modernizacje
latarrn  przeprowadzilismy  rowniez
na ul. Jagiellonskiej, Cyrulikdw oraz

Lindleya.

Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Latarnie poprawiajg widocznosé

i bezpieczenstwo, majg tez duzy
wptyw na estetyke miasta. Na ulicach,
ktore majg zabytkowy charakter,
ustawiamy latarnie typu pastorat
warszawski, stylizowane na zabyt-
kowe. Takie repliki latarn sprzed stu lat
zamontowalismy m.in. na ul. Miodowej,

Krasinskiego czy w al. Wojska Polskiego.







wy oswietlenia

stup oprawa

ul. Krasinskiego (odcinek od ul. Wybrzeze
Gdynskie do ul. Broniewskiego)

park Praski

ul. Miodowa k|
(na catej dtugosci)

ul. Kapucynska
(na catej dtugosci)

ul. Jagielloriska
(odcinek od Trasy S8 do ronda Starzynskiego)

ul. Krasinskiego (odcinek od ul. Broniewskiego
do ul. Powazkowskiej)

ul. Lindleya
(na catej dtugosci) AV

ul. Cyrulikéw
(na catej dtugosci)

ul. Miedzyparkowa
(na catej dtugosci)

ul. Bliska (na catej dtugosci)

ul. Stawki (odcinek
od ul. Okopowej do al. Jana Pawta Il)

ul. Bartnicza i Wyszogrodzka

ul. Kijowska



Bardzo duzy wptyw na poprawe bezpie-
czenstwa majg doswietlenia przejsc¢ dla
pieszych. Konsekwentnie stosujemy
je na najstabiej oswietlonych zebrach.
Rok 2018 byt rekordowy pod tym
wzgledem. W sumie doswietlilismy
435 zebr - dla porownania w 2017 roku
doswietlonych zostato 337 przejsc,
aw 2016 - 78.

Przejscia doswietlamy na dwa sposoby.

Najskuteczniejszag metoda jest

montaz nizszych stupow bezposrednio

przy przejsciu. Na stupach monto-
wane sg asymetryczne  soczewki,
ktore doswietlajg pieszego od boku,
co bardzo utatwia dostrzezenie go
przez kierowcow. Jest to jednak rozwig-
zanie bardziej kosztowne i wymagajgce
zatwierdzenia dokumentacji projek-
towej. Dlatego aby zwiekszy¢ tempo
prac, w wielu miejscach na istniejgcych
latarniach doraznie montujemy oprawy
z podwodjnym  wysiegnikiem. Takie
rozwigzanie sprawia, ze doswietlane sg

przejscie i jego okolica.
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Bezpieczenstwo ruchu drogowego

Svygnalizacja
swietlna

Sygnalizacja swietlna uspokaja i porzadkuje ruch, co wptywa
na poprawe bezpieczenstwa. Nowe swiatta powstajg na najbardziej
ruchliwych i niebezpiecznych przejsciach oraz skrzyzowaniach.

Nowe lub wyremontowane sygnalizacje
pojawity sie tacznie na 64 skrzyzowa-
niach i przejsciach. W miejscach,
w  ktérych konieczne byto uspoko-
jenie ruchu i poprawa bezpieczenstwa,

zbudowalismy nowa sygnalizacje.

Tak stato sie na 9 skrzyzowaniach i przej-
Sciach.  Zupetnie nowe sygnalizatory
pojawity sie m.in. na skrzyzowaniach
al.  Wilanowskie] z ul. Dominikaniska,
ul. Zeganskiej z ul. Bursztynowa oraz na
ul. Dwernickiego, Wiertniczej i Modlinskie].




W miejscach, gdzie sygnalizacja byta
stara | wyeksploatowana, przepro-
wadzilismy remonty. Tak sie stato
miedzy innymi na skrzyzowaniach
ulic Saskiej i Zwyciezcow, Grojeckiej
i Banacha, Dickensa i Biatobrzeskiej,
Kopiriskie] z Biatobrzeska, ,Grzymaty”
Sokotowskiego ze Szczesliwicka oraz
na ulicach Zwirki i Wigury, Wiertniczej,
Jagiellonskigj, Radzyminskiej, Okopowej,
Towarowej, Putawskie], Potczynskigj
i w ciggach ulic Minskiegj, Stanistawow-
skiej, Dwernickiego, Szaserow, a takze

Kasprzaka, Wolskigj i Potczyniskie.

Wprowadzilismy ,zielong fale” miedzy
innymi na ul. Putawskiej, Wiertniczej,
Powsinskiej, Ractawickiej, Zwirkii Wigury,
w ciggu ul. Towarowej i Okopowej
oraz w obszarze ul. Tamka. Sygna-
lizacja zostata skoordynowana tak,

aby maksymalnie uptynnic¢ ruch.

taczna kwota, ktorg przeznaczylismy
w 2018 r. na budowe, przebudowe
oraz dostosowanie do nowej orga-

nizacji ruchu sygnalizacji swietlnej

w celu poprawy bezpieczenstwa

mieszkancow wyniosta niemal 20 min zt.




System

ZARZAD DROG MIEJSKICH

g

= R
i

J
ntegrowany

arzgdzania

Rchem

Zintegrowany System Zarzadzania
Ruchem pozwala na poprawe ptyn-
nosci | bezpieczenstwa w ruchu
drogowym. System w Warszawie dziata
od 2008 roku. Wtedy obejmowat
37 skrzyzowan. Dzi$ jest ich tacznie
321. W 2018 roku do systemu podta-
czone zostaty kolejne 53 skrzyzowania,
m.in. na ul. Okopowej, Zwirki i Wigury,

Putawskiej, Wiertniczej i Powsinskiej.

-
=

Sam system jest obecnie w trakcie
modernizacji. Centrum operatoréow przeszto
generalny remont i zyskato nowoczesny
sprzet, pozwalajacy na statg kontrole
systemu, na skrzyzowaniach pojawity
sie nowe cyfrowe kamery i urzadzenia
do detekcji, a w tunelu pod Wistostrada
rozbudowalismy istnigjgcy system tacz-
nosci i wymienilismy podswietlane tablice

ostrzegawcze.



321

objetych systemem

} skrzyzowania objete systemem

@ skrzyzowania w przygotowaniu

@ skrzyzowania wiaczone
\ do systemu w 2018 roku

B
/\\i\






Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Remontujemy

| przebudowujemy
infrastrukture
drogowa

Jedynym z najwazniejszych zadan Zarzadu Drog
Miejskich jest utrzymanie catej infrastruktury
drogowej na odpowiednim poziomie. W 2018 r.
oprocz mniejszych remontow, ktére ograniczaty
sie do wymiany nawierzchni jezdni czy zmiany
organizacji ruchu, przeprowadzilismy Kkilka
kompleksowych modernizacji, ktore zmienity
ulice nie do poznania. Wszystkie prace miaty
na celu poprawe komfortu, estetyki, a przede
wszystkim bezpieczenstwa.

47

4 O 4 V d

1

Z O O d

A N



Zakres prac na ul. Podlesne] byt
kompleksowy. W pierwszej potowie
roku ulica zyskata nowg nawierzchnie
jezdni na catym pottorakilome-
trowym odcinku. To niemal 12 tys. m?
nowego asfaltu. Na wniosek mieszkancow
zamontowalismy progi zwalnia-

jace przed wszystkimi  przejsciami

dla pieszych oraz ograniczylismy

predkos¢ w ich rejonie do 30 km/h.
W kolejnym etapie wyremontowalismy
zatoki parkingowe oraz czes¢ chod-
nikow. Na koniec zmodernizowalismy
oswietlenie oraz doswietlilismy przej-
scia dla pieszych. Standardem stato
sie, ze nowe latarnie wyposazane s3g
W  nowoczesne, energooszczedne

oprawy LED - ktore nie tylko poprawiaja




bezpieczenstwo, ale pozwalajg rowniez

zaoszczedzi¢ energie elektryczna.

W  ramach inwestycji wprowa-
dzilismy rdowniez szereg zmian
w organizacji ruchu. Na catej dtugosci
ulicy wytyczylismy nowe przejscia dla
pieszych oraz poprawilismy geometrie
zatok autobusowych. Swdj  wktad
w przemiane ul. Podlesnej mieli rowniez
mieszkancy, ktorzy w ramach projektu
z budzetu partycypacyjnego zdecy-
dowali, ze konieczna jest przebudowa

wlotow drogi dla rowerdw.

nowego asfaltu
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Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Lindleya

Zmienita sie nie do poznania ul. Lindleya, ktdéra oprécz remontu
infrastruktury drogowej zyskata na estetyce.

Ulica Lindleya przeszta kapitalny
remmont. Na cate] dtugosci jezdni
pojawit sie nowy asfalt, wzmocniony
siatkg z witdkien szklano-weglowych,
co wydtuzy trwatos¢ nawierzchni.
Wyremontowalismy i wybudowa-
lismy nowe chodniki, ktére zyskaty
rowng nawierzchnie z betonowych

ptyt o wymiarach 50x50 cm, a migjsca

parkingowe zostaty uporzadko-
wane i wytozone kostka kamienna.
Aby zabezpieczy¢ chodniki przed
nielegalnym parkowaniem, wzdtuz
ulicy zamontowalismy stupki bloku-
jace, a w rejonach przejsc¢ dla pieszych
i skrzyzowan pojawita sie nowa zielen,
ktéra rowniez uniemozliwi niele-

galne parkowanie. Powstat tez peron




latarnie

przystankowy petli tramwajowe]j
na pl. Starynkiewicza. Zupetnie nowe
jest takze oswietlenie catej ulicy.
74 latarnie zostaty wyposazone

W nowoczesne oprawy ledowe.

Remont miat poprawi¢ bezpieczen-
stwo | komfort korzystania z ul. Lindleya.
W tym celu zmienita sie geometria
ulicy. W okolicach szpitala wyznaczy-
lismy przejscie dla pieszych z azylem,
ktore zostato wyposazone w latarnie do-
Swietlajgce pieszych. Wszystkie zebry
zyskaty rowniez obnizone krawezniki

oraz ptyty ostrzegawcze z wypustkami.



Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Wiertnicza
i Powsinska

Spore zmiany przeszedt cigg ulic
Wiertniczej i Powsinskiej, gtdéwna
arteria taczaca Wilandw i Mokotow.
Poprawa catej infrastruktury drogowe]
byta bardzo wazna, gdyz po tych
ulicach codziennie poruszajg sie
tysigce mieszkancow. Jezdnia zyskata
solidng podbudowe oraz nowa
nawierzchnie na niemal trzyipdtkilome-
trowym odcinku. To prawie 88 tys. m?
Zastosowalismy

nowego  asfaltu.

obnizone krawezniki, ptyty prowa-
dzace i ostrzegawcze oraz specjalne
krawezniki peronowe na przystan-
kach autobusowych. Powstaty
rowniez nowe przejscia dla pieszych
wyposazone w sygnalizacje. Rowe-
rzysci moga z kolei korzystac¢ z nowe]
drogi rowerowej, ktdéra zostata
wybudowana w ramach Zintegrowanych

Inwestycji Terytorialnych.



Te wszystkie zmiany sprawity, ze cigg
ulic Wiertnicze] i Powsinskiej stat
sie bezpieczniejszy, bardziej kom-
fortowy i dostepny dla wszystkich
uczestnikow ruchu.

8 8 tys. m?

nowego asfaltu



Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Szaserow,

Dwernickiego,
Stanistawowska

Remont infrastruktury drogowej] w ciggu ulic
Szaserow-Dwernickiego-Stanistawowskigj
byt prowadzony przy okazji realizacji
projektu w ramach Zintegrowanych Inwestydji
Terytorialnych. W jego wyniku powstaty
chodnikiidrogidla roweréow. Rownocze-
Snie na kilometrowym odcinku ul. Dwer-
nickiego i Szaserdow pojawita sie nowa
nawierzchnia jezdni, ktora zyskata
mocng podbudowe, a niemal 9 tys. m?
asfaltu  wzmocnilismy siatka, ktdra
wydtuzy  efekty  remontu. Dobra
wiadomosc¢ dla kierowcow to rowniez

nowa zatoka parkingowa m.in. przy
Wojskowym Instytucie Medycznym.

Zadbalismy o bezpieczenstwo, ktdére zwiek-
szyta nowa sygnalizacja swietlna przy
ul. Kickiego oraz modernizacja
starych sygnalizatorow. tatwiej jest
rowniez pasazerom komunikacji miej-
skiej. Z mysla o nich dostosowalismy
zatoki autobusowe do obowigzujgcych
standardow. W tym roku planujemy
rowniez kompleksowag modernizacje
oswietlenia na ul. Szaserow.

tys. m?

nowego asfaltu






Rozpoczelismy przebudowe  tzw.
obwodnicy Targowka, czyli ciggu ulic
Ossowskiego, Handlowej i Myszkow-
skigj, a takze ul. Gorzykowskiej i Kotowej.
Ten wazny remont miat by¢ zakon-
czony w 2018 r., jednak ze wzgledu
m.in. na koniecznos¢ koordynacji
z budowa Il linii metra prace zakoncza

siew 2019 r.

Prace beda kompleksowe - w miejsce

bardzo starych i wyeksploatowa-

nych chodnikow utozymy ponad
20 tys. m? nowej rownej nawierzchni,
rowerzysci bedg mogli korzystac
z nowych drég dla rowerdow o tacznej
dtugosci ponad 3 km oraz specjalnych
stojakow. Dla biegaczy przygotujemy
pierwszg po prawej stronie Wisty
sciezke biegowag z nieutwardzong
nawierzchniag. Jezdnie | chodniki
zostang oswietlone nowymilatarniami,
wyposazonymi w ponad 400 energo-
oszczednych opraw LED.




tatwiej i przyjemniej bedzie rowniez
dla spacerowiczdéw, ktorzy beda
mogli odpoczac¢ na kilkunastu nowych
tawkach. Modernizacje zwienczy
nowa zielen. Ogrodnicy posadza
211 nowych drzew; gtdwnie klony,
jesiony, graby i brzozy. Do tego
pojawi sie takze zielen niska - w sumie

28 tys. krzewow tawuty, Snieguliczki,

rozy, forsycji, pieciornikdw i innych
gatunkow.
Projekt przebudowy ,obwodnicy”

Targdwka zaktada spore zmiany
W organizacji ruchu. Na jezdni bedzie
po jednym pasie ruchu w kazdym
kierunku, a na pozostatej powierzchni
pojawig sie miejsca postojowe -
w sumie 140 miejsc do parkowania.

Istniejgce skrzyzowania ul. Handlowe]

z ul. Gorzykowska, Pratulinska
i Kotowa =zostang przebudowane
na ronda. Wyznaczymy nowe przej-
Scia dla pieszych z azylami przez
ul. Handlowa (miedzy ul. Lusinska
a ul. Kotowa, przy ul. Lusinskiej, ul. Mokrej
iul.Szczepanika) iprzez ul. Myszkowska

(przy ul. Hodowlane)).

O tys. m?

rownej nawierzchni
chodnikéow

L

—

L

|
&




kie endowe remonty nawierzchni jezdni staty sié .'

y4 em rozpoznawczym i jednym z najwazniejszych
entow catorocznych dziatan utrzymaniowych. Zakres prac -
je wymiane starej, zniszczonej nawierzchni, jednak czesto .
niamy tez krawezniki i opaski, remontujemy chodniki, =
a rowerow i przystanki autobusowe oraz zmieniamy
cje ruchu. ‘

-

3
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Frezowanie

KILKA MIESIECY PRZED

Badania ruchu w rejonie przysztych prac i w razie koniecznosci
przygotowanie projektéw zmian w organizacji ruchu.

KILKATYGODNI PRZED

o Prace przygotowawcze: niezbedne roboty brukarskie, w tym wymiana
i requlacja kraweznikéw oraz usuwanie barier architektonicznych;
przeglady na miejscu z gestorami sieci.

KILKA DNI PRZED
Informacja dla mieszkancéw o planowanych pracach i objazdach.

PIATEK,GODZINA 22:00
Zamkniecie ulicy i wprowadzenie objazdow.

NOC Z PIATKU NA SOBOTE

Frezowanie starej warstwy wigzacej oraz warstwy scieralnej.
Jesli wymaga tego stan nawierzchni, frezowanie podbudowy
bitumicznej (zasadniczej) i korygowanie podbudowy pomocniczej.

SOBOTA RANO
,l‘ Jesli w nocy przeprowadzono frezowanie podbudowy bitumicznej

i korygowanie podbudowy pomocniczej, konieczne jest ponowne utozenie

podbudowy pomocniczej i zasadniczej. Kolejny krok to czyszczenie
nawierzchni i skroplenie jej emulsjg asfaltowa, ktéra zapewni wiasciwe
pofaczenie miedzy kolejnymi warstwami.

Nastepnie uktadana jest nowa warstwa wigzaca, ktéra stygnie do
niedzieli (czas uzalezniony od zakresu robo6t i temperatury otoczenia).

Skropienie utozonej w sobote warstwy wigzacej emulsja asfaltowa,
a nastepnie uktadanie nowej warstwy scieralnej. Czas stygniecia nowo

Kolejny krok, jeszcze tego samego dnia, to rozpoczecie nanoszenia
oznakowania poziomego.

PONIEDZIALEK DO 4:00
Dalsze prace zwigzane z nanoszeniem oznakowania poziomego.

GODZINA 4:00
Dopuszczenie ulicy do ruchu. Usuniecie oznakowania objazdéw.

utozonej warstwy jest uzalezniony od zakresu robét i temperatury otoczenia.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

ul. Wotoska jezdnia odbarczajaca przy szpitalu

ul. Miedzyborska na odcinku
Turbinowa-Stanistawa Augusta

rondo Dmowskiego

ul. Krasinskiego na odcinku Elblaska-Przasnyska

ul. Miodowa (na catej dtugosci)
ul. Podlesna (na catej dtugosci)

Szaseréw-Dwernickiego-
-Stanistawowska od ul. Podskarbinskiej
do ul. Garwolinskiej

ciagi ulic Wiertniczej i Powsinskiej
od ul. Idzikowskiego do ul. Wilanowskiej

ul. Lindleya (na catej dtugosci)
plac Grunwaldzki

ul. Wat Miedzeszynski na odcinku
Fieldorfa-Afrykanska (obie jezdnie)

ul. Cztuchowska na odcinku Karabeli-Lazurowa
(obie jezdnie)

ul. Gniewkowska na odcinku
Mszczonowska-Potrzebna

ul. Kijowska na odcinku
Markowska-Dworzec Wschodni

ul. Czecha- Trakt Brzeski na odcinku
Kajki-Raczkiewicza (jezdnia potudniowa)

ul. Ltukowska na odcinku
Zamieniecka-Rodziewiczéwny

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23

24,

25.
26.

27.

28.

29.

30

ul. Augustéwka na odcinku
Statkowskiego-Powsinska

ul. Jagiellonska na odcinku rondo
Starzynskiego-Plateréwek (wschodnia jezdnia)

ul. Zdziarska na odcinku Biatotecka-Ostrédzka
ul. Biatotecka na odcinku Ketlinga-Zdziarska

ul. Stominskiego na odcinku most
Gdanski-Dawidowskiego

ul. Kompanii AK ,,Kordian”’-K. Puzaka
na odcinku Stawka-Regulska

. ul. Starzynskiego na odcinku rondo

Starzynskiego-rondo Zaba

ul. Potrzebna na odcinku granica
dzielnicy-Swierszcza

ul. Czotowa na odcinku Marywilska-Bohateréw

ul. Obozowa na odcinku al. Prymasa
Tysigclecia-150 m przed Ptocka

ul. Wélczynska na odcinku
Woéycickiego-tory kolejowe

ul. Gosciniec-Polska na odcinku
Bartycka-Antoniewska

ul. Wroctawska-Zotnierzy Wykletych

.ul. Grenadierow przy skrzyzowaniu

z ul. Ostrobramska
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Remonty
chodnikow

komfortu najmniej chronionych
uczestnikow ruchu, czyli pieszych, od kilku lat jest priorytetem
Zarzadu Drog Miejskich. Za nami kolejny pracowity i rekordowy

Poprawa bezpieczenstwa i

rok przy modernizacji chodnikow.

Niektore z inwestycji zakrojone byty
na szerokg skale, jak na ul. Wiertni-
czej, gdzie powstato ponad 15 tys. m?
nowych trotuardow. Inne byty znacznie
mniejsze, ale niezwykle wazne dla
lokalnej spotecznosci, np. na ul. Dobrej,
gdzie powstato ok. 100 m brakujg-
cego chodnika. Z nowych rownych
chodnikdéw, wykonanych z betono-
wych ptyt o wymiarach 50x50 cm,
mieszkancy mogg korzysta¢ rowniez
m.in. na ul.

tukowskiej, Putawskiej,

Miodowej, Powsinskiej, Radzyminskie]

czy Lindleya.

m?

150 tys.

120 tys.

90 tys.

m2

60 tys.

30 tys. m?

2013 2014

2015

Podczas prac zlikwidowalismy wiele
barier architektonicznych dla osoéb
Z ograniczeniami, stosujgc specjalne
ptyty ostrzegawcze i prowadzgce,
montujgc obnizone krawezniki oraz
remontujgc przystankii zatoki autobu-
sowe tak, aby byty one dostosowane
doobowigzujacychstandardow. tatwiej
dla pasazerédw komunikacji miejskiej

jest m.in. na ul. Stawka, Radzyminskiej,

Powsinskiej czy Wiertniczej.

2017 2018

2016

w budowie

gotowych
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nowe lub wyremontowane
chodniki na

ulicach

(5 tys. m?
gotowych chodnikow

3

przeznaczyliSmy
niemal

tys. m?

chodnikéw w budowie

min

taczna dtugosé
to odlegtosé jak

© z Warszawy
/:\\ do Radomia

yat powierzchnia [‘Jh f‘]
B 2 2 V.Y ¥
=N boisk pitkarskich 2 o 8

mostéw Swietokrzyskich




64

R O C Z N Y

R A P O R T

Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Poprawiamy
dostepnosé

Przestrzen miejska powinna by¢ dostepna dla wszystkich.
Za nami kolejny rok, w ktérym prowadziliSmy intensywne
dziatania majgce na celu likwidowanie barier architektonicznych.

Obnizenie kraweznika, montaz pasow
ostrzegawczych przy krawedzi jezdni
lub przystanku czy pasy prowadzgce
dla osdb z niepetnosprawnosciami -
czesto poprawki, ktére  wykonu-
jemy nie sg spektakularne, ale maja

ogromny wptyw na poprawe
komfortu uzytkowania | udostep-
nienie ulic dla wszystkich miesz-
kancow. Bariery architektoniczne sa
usuwanie w pojedynczych lokalizacjach,

ale rowniez przy wiekszych pracach,




Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

takich jak remonty chodnikow, drog
dla rowerow, przebudowa ulic i skrzy-
zowan oraz remonty przystankow,
ktére zazwyczaj prowadzimy przy
okazji innych prac drogowych.
W 2018 roku w sumie wyremontowalismy
82 przystanki, m.in. na ul. Putawskiej,
Czotowej, Podskarbinskiej czy Towa-
rowej. Standardem podczas remontow
perondw jest montaz specjalnych
kraweznikow o zaokraglonym profilu
oraz zwiekszone] wysokosci (16 cm).
Pozwalajg one autobusom precyzyjnie
zatrzymacd sie jak najblize] krawedzi
peronu. Na przystankach montowane
sg rowniez ptyty ostrzegawcze i prowa-

dzace oraz pola uwagi, ktore utatwiajg

osobom niewidomym i niedowidzacym

ustawienie sie na wprost drzwi autobusu.
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Remontujemy i przebudowujemy infrastrukture drogowa

Nowe drogi
rowerowe

Ruch rowerowy w Warszawie rozwija sie dynamicznie i bije
kolejne rekordy. Ogromny wptyw na coraz lepsze wyniki maja
nowe trasy rowerowe. Tylko w tym roku wybudowalismy
lub wyremontowalismy ponad 60 km tras rowerowych,
CO O0zhacza, ze ich sie¢ w catym miescie ma juz tagcznie 589 km.

Intensywne dziatania majace na celu
rozwoj infrastruktury rowerowej trwajg
od 2012 roku. Najlepiej swiadczy o tym
fakt, ze ponad potowa drog dla rowerdow
powstata witasnie w ciggu ostatnich
kilku lat. Nawierzchnia nowych drog
dla rowerow jest asfaltowa, co spetnia
okreslone standardy, a wiec korzystanie
Z nich jest komfortowe i bezpieczne. Juz
70 proc. wyznaczonych tras ma wtasnie

nawierzchnie asfaltowa.

Wiekszos¢ nowych tras dla rowerdw
udato sie zrealizowac dzieki srodkom
unijnym w ramach Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych. Mieszkancy
moga juz korzystac ze sciezek m.in.
na ul. Zwirkii Wigury, Kasprzaka, Wiert-
niczej, Jagiellonskiej czy Szaserow.
Dzieki tym inwestycjom udato sie
stworzy¢ potgczenia rowerowe miedzy

wieloma dzielnicami.

W 2019 roku powinno zakonczyc sie
kilka duzych inwestycji, m.in. na Putaw-

skiej, Potczynskiej, Zotnierskie] czy Le-
sznie. Na samej Putawskie]j w trakcie
budowy jest ponad 9 km tras rowe-
rowych, a najbardzie] spektakularna
inwestycjg rowerowg w 2018 roku byta
przebudowa wezta Wyscigi u zbiegu
Putawskiej, Rzymowskiego i Doliny
Stuzewieckiej. Dookota wezta powstat
system bezkolizyjnych ramp i przejazdow
podziemnych pozwalajgcy  tatwo
pokonac¢ go rowerem we wszystkich

kierunkach.

W 2018 roku po raz pierwszy w historii
prowadzenia pomiarow odnotowa-
lismy przekroczenie granicy miliona
przejazdédw w ciggu jednego roku
na pojedynczej trasie. Jest to ewene-
ment nie tylko w skali Warszawy,
ale 1 cate] Polski. Rekordowy wynik
padt na ul. Swietokrzyskiej, ktéra
po przebudowie stata sie przyjazna
dla rowerow. Takie wyniki jasno poka-
ZUjg, ze rower jest coraz popularniej-

szym srodkiem transportu | warto
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inwestowa¢ w rozwdj infrastruktury

dla jednosladéw. Choc¢ stan infrastruk-

tury rowerowej stale sie polepsza,
to wiemy, ze przed nami wcigz sporo
pracy. W 2019 roku nie zamierzamy

i ey ! - 5 T

w2018

zwalnia¢ tempa. W budowie jest
ponad 80 km nowych ftras, ktore
potacza ze sobakolejne dzielniceisprawia,
Ze poruszanie sie na rowerze bedzie
bardziej komfortowe i bezpieczne.

o~
H"‘m..

na ul. Swietokrzyskiej
odnotowalismy

.'\;C.t
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Biezace
utrzymanie

Praca zwigzana z biezacym utrzymaniem
i konserwacjg drog trwa przez caty
rok i niemal przez catg dobe. To jedno
Zz podstawowych zadan Zarzadu Droég
Miejskich.

Biezgce utrzymanie

71
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Pracownicy Pogotowia Drogowego przez catg dobe siedem dni
w tygodniu czuwajg nad stanem infrastruktury drogowej w catym
miescie. 2018 rok byt rownie pracowity co poprzednie - w sumie

zabezpieczyliSmy ponad tysigc awarii,
zagrazaty bezpieczenstwu ruchu.

Stale patrolujemy nasze drogi w poszu-
kiwaniu usterek. Zawsze w pierwszej
kolejnosci  zabezpieczamy miejsce
awarii, potem zaczynamy naprawe.
Najczescie] awarie dotycza zepsu-
tych latarni | sygnalizacji swietingj
oraz  uszkodzen  nawierzchni  jezdni
i chodnikow. Do zabezpieczenia
wykruszen jezdni zuzylismy 9 625 kg
masy asfaltowej na zimno. Jest
to najprostszy | najszybszy sposob,
jednak jedynie dorazny - naszym wyko-
nawcom jest zlecana jest docelowa
naprawa nawierzchni asfaltem lanym.
W 2018 roku podjelismy 1 020 inter-
wencji dotyczacych réznych zdarzen

ktore bezposrednio

w pasie drogowym, ktore zakonczyty
sie zabezpieczeniem awarii. Nie
wszystkie zgtoszenia obejmujg drogi
bedgce w zarzadzie ZDM - w takim
przypadku niezwtocznie zabezpie-
czamy miejsce awarii i przekazujemy

informacje do wtasciwej jednostki.

Naprawy sg bardzo czesto skutkiem
zgtoszen od mieszkancow i jednostek
miejskich - zdecydowana wiekszosc¢
przekazywana jest poprzez Migjskie
Centrum Kontaktu Warszawa 19115.
W sumie otrzymalismy 36 400 zgto-
szen w tysigcach réznych spraw.



Biezagce utrzymanie

oswietlenie
uliczne

sygnalizacja
Swietlna

uszkodzona
nawierzchnia jezdni

uszkodzona
nawierzchnia
chodnikow

Q

braki w oznakowaniu
poziomym
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Obiekty mostowe

Mosty, wiadukty, ktadki, windy, przejscia podziemne czy tunele -
dbamy o stan techniczny obiektdw inzynierskich na drogach.
Pracujemy rowniez nad poprawg ich dostepnosci dla mieszkancow.

W Warszawie jest ponad 500 obiektow
mostowych, w tym 60 mostow. Choc
wiele z nich stuzy warszawiakom
od kilkudziesieciu lat, biezgce kontrole
i naprawy pozwalajg na zachowanie
ich w dobrym stanie technicznym.
Codzienna konserwacja polega
m.in.  na miejscowych naprawach

nawierzchni bitumicznych, wymianie

belek prefabrykowanych, naprawach
powierzchni  betonowych  przeset
czy barier energochtonnych. Wykonu-
jemy rowniez zabezpieczenia antykoro-
zyjne oraz myjemy ekrany akustyczne,
gzymsy, balustrady czy fasady
mostow. Biezgce prace utrzyma-
niowe polegaja rowniez na remontach

i konserwacji urzgdzen dzwigowych.

&




Na co dzien pozwalajg one osobom

starszym iz niepetnosprawnosciami,

rodzicom z wozkami  lub  rowe-
rzystom dosta¢ sie na wiadukt
czy ktadke. W 2018 przeznaczylismy
na ten cel prawie 6,5 min ztotych
Przy wiadukcie drogowym w ciggu
al. Prymasa Tysigclecia przy
ul. Obozowe] wykonalismy zabezpie-
czenia antykorozyjne wind, wymie-
nilismy obudowy maszynowni oraz
zamontowalismy nowe drzwi. Nowe
drzwi zyskaty rowniez windy przy
ktadce dla pieszych na ul. Rzymow-
skiego oraz przy przejsciu podziemnym
w  okolicach ronda Dmowskiego.
W ramach Zintegrowanych Inwe-

Biezgce utrzymanie

stycji Terytorialnych przy ul. Putaw-
skiej do ruchu rowerowego i pieszego
zostaty przystosowane ktadki, przej-
Scia podziemne i przestrzer pod mostami.
Na te prace przeznaczylismy niemal
4,9 min zt.

Komfort mieszkancow zapewniaja
ekrany akustyczne, ostaniajgce najbar-
dziej ruchliwe ulice. W 2018 roku
wyremontowalismy bariery dzwieko-
chtonne zlokalizowane nad rondem
Starzynskiego oraz w pasie dzielgcym
w al. Prymasa Tysigclecia w rejonie
ul. Czorsztynskiej. Na te prace prze-

znaczylismy w sumie 3,7 min ztotych.
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Liczba 39

Obiektéw estakad
mostowych:
150

wiaduktdéw

57 km

ekranow
akustycznych

105 o

przepustow

Czyszczenie obiektow
N mostowych w 2018

600 tys. m?
500 tys.
400 tys.
300 tys.
200 tys.

100 tys.

mycie mycie mycie usuwanie zabezpieczenie mycie
ekranéw balustrad gzymsow graffiti powierzchni drogowych
akustycznych drogowych obiektow
obiektow inzynierskich

inzynierskich
powtokami woskowymi
(zmywalnymi)



117

wind
i platform

720 .

taczna
powierzchnia
wyczyszczonych
obiektow

Biezgce utrzymanie

/
przejsc
podziemnych
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Pas drogowy

Na warszawskich drogach

funkcjonuje wiele obiektow

niezwigzanych z ich funkcjami. To np. stoiska handlowe, kioski
czy reklamy. Zasady udzielania zgody na zajecie pasa drogowego

sg jasno okreslone i jednakowe dla wszystkich - zachowanie
estetyki i bezpieczenstwa w przestrzeni miejskiej jest bardzo

waznym zadaniem.

Dbamy o to, zeby dodatkowe elementy
infrastruktury drogowej nie zagrazaty
bezpieczenstwu uczestnikow ruchu
i nie ograniczaty wygody korzystania
z drdg, chodnikow czy sciezek rowe-
rowych, dlatego zgody na zajecie

pasa drogowego s wydawane

po spetnieniu niezbednych warunkow.
W 2018 roku wydalismy 868 decyzji
zezwalajgcych na otwarcie stoisk
handlowych, 614 na kioski, 609 na nosniki
reklamowe, 531 na ogrodki gastrono-

miczne oraz 37 na targowiska.

R O C Z N Y
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Wptywy
Z zajecia pasa
drogowego:
= 4 O, 6 minz
3minzt | 2,4 2,5 2,7 219
0,5 0,7 0,8 --..

handel targowiska myjnie stacje reklamy Kioski ogrodki
okoliczno- paliw i obiekty sezonowe
Sciowy handlowe



Usuwamy

Biezgce utrzymanie

hielegalne

reklamy

Stale  nadzorujemy  wykorzystanie
pasa drogowego pod katem dziatal-
nosci niezwigzanej z funkcjg drogi.
W 2018 roku przeprowadzilismy tgcznie
11 470 kontroli. Skontrolowanych zostato
7 800 reklam, z ktérych 1 432 zostato
usunietych  (w  tym 35  reklam
na przyczepach samochodowych
i 27 na samochodach). Dodatkowo
dzieki naszym dziataniom udato sie
usungc¢ 541 innych obiektow w pasie

drogowym (m.in. stoiska handlowe,

kioski i
obiekty, ktore nie majg ustalonego

kontenery). Nielegalne
wtasciciela, trafiajg do naszego maga-
zynu, a nastepnie s3 utylizowane
(ztomowane, oddane na makulature).
W 2018 roku zutylizowanych zostato
537 obiektow. Zajecie pasa drogowego
bez nasze] zgody wigze sie z kara.
W ciggu roku wydalismy 1 867 decyzji
administracyjnych naliczajacych kary.
Wptywy z kar wyniosty 6,9 min zt.
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Kontrola
ciezarowek

Przetadowane ciezarowki niszczg nasze drogi - jeden taki pojazd
moze uszkodzi¢ nawierzchnie bardziej niz wszystkie pojazdy
osobowe jadace dang ulica w ciggu tygodnia. Przecigzony
samochod spala tez wiecej paliwa, nadmiernie zuzywa ogumienie
I uktad hamulcowy, a to zwieksza zanieczyszczenie powietrza.
Nadmierny ruch przecigzonych pojazdow jest tez ucigzliwy dla

mieszkancow.

W 2018 roku przeprowadzilismy tgcznie
4 055 kontroli pojazdow ciezaro-
wych. To ponadczterokrotnie wiece]
niz w 2017 r Intensywne kontrole
przynoszg efekty -  przekroczenia
dopuszczalnych norm zdarzajg sie
dwukrotnie rzadziej niz w 2017 r.
W ubiegtym roku kontrola wykazata
przecigzenie 551 pojazdow. Z tego

tytutu  wydalismy 511 decyzji admi-

nistracyjnych naliczajacych kary

na taczng kwote 4,3 min zt. Proce-
dura administracyjna zmierzajaca
do naliczenia i wyegzekwowania
kary od przewoznikow jest dtuga,
mimo to wptywy z kar w 2018 roku
wyniosty 1.8 min zt. Te pienigdze
mozemy przeznaczyc¢ na remonty infra-

struktury drogowe;.

Kontrole prowadzimy przy pomocy

specjalistycznego sprzetu do wazenia



pojazdow (2 pojazdy i przenosne
wagi) w kilku miejscach w Warszawie.
Stanowiska kontrolne znajdujg sie
na ulicach: topuszanskiej, Przyczot-
kowej, Woycickiego, Potczyniskiej,
w al. Krakowskiej oraz na moscie
Siekierkowskim, a w planach jest
utworzenie kolejnych. Kazda kontrola
odbywa sie w obecnosci funkcjonariusza
policji. W przypadku uzasadnionego
podejrzenia naruszenia prawa policja
moze zatrzymac kierowce w dowolnym

miejscu Warszawy i nakaza¢ mu prze-

skontrolowane
pojazdy

kontrole/

Biezgce. uttzymanie

;“ ; “-
£l

jazd na stanowisko kontrolne. Prawo
okresla dopuszczalny nacisk na poje-
dyncza os$ napedowqg pojazdow, ktore
poruszajg sie po drogach publicznych.
Jest to maksymalnie 1,5 t, a na drogach
wojewodzkich i powiatowych w grani-
cach stolicy - 8 t. W przypadku
naruszenia dopuszczalnych norm
na przewoznika mozna natozy¢ kare
pieniezng (decyzja administracyjna).
Moze to zrobi¢ policja, ITD lub wtasnie
zarzadca drogi, czyli ZDM. Kary wahaja

sie od 500 zt do nawet 15 tys. zt.




Biezgce utrzymanie

Parkowanie

Strefa

Ptatnego Parkowania Niestrzezonego

funkcjonuje

w Warszawie juz prawie 20 lat. Kazdy kolejny rok to nowe
wyzwania i coraz wieksza liczba uzytkownikéw. Do zadan ZDM
nalezy modernizacja strefy, kontrola, pobdr optat, ale rowniez
odholowywanie zle zaparkowanych i porzuconych samochodow.

Strefa Ptatnego Parkowania Niestrze-
zonego to niemal 30 tys. miejsc
postojowych, z ktorych przez
248 dni w roku korzystajg setki tysiecy
mieszkancow i turystow. Gtownym
celem SPPN jest zniechecenie czesci
kierowcow do parkowania w centrum
miasta oraz zwiekszenie rotacji miejsc
parkingowych tak, aby ci, ktérzy muszag
z nich skorzysta¢, mogli je znalezc.

Na co dzien strefa kontrolowana jest

przez 49 naszych pracownikdow.

W 2018 roku uzytkownicy zakupili
prawie 12,5 min biletow uprawniajgcych
do postoju w strefie i coraz chetnigj
korzystali z mozliwosci  ptatnosci
poprzez aplikacje mobilne. Dochody
z optat za postd] w strefie, na parkin-
gach podziemnych i kopertach komer-
cyjnych wyniosty ponad 84 min zt, a
optaty dodatkowe za brak optaconego
parkowania to kolejne 135 min zt
tgczny dochod w 2018 roku to ponad

100 min zt., czyli o prawie 5 min zt wiece]




Biezgce utrzymanie

2016

2017

2018

niz w 2017 roku i prawie 9 min zt aplikacji mobilnej. Dazymy rowniez
wiecej niz w 2016 roku. Stale pracujemy do wprowadzenia zdalnej kontroli optat,
nad ulepszeniem strefy i jej oznako- ktora ma ograniczy¢ liczbe kierowcow
wania. W 2018 roku 1 690 parkomatow unikajacych ptacenia za parkowanie.
nalezacych do ZDM zostato oklejonych

specjalnymi odblaskowymi naklejkami
srednia wartosc¢ jednego

z motywem  warszawskiej  syrenki.
Y b biletu parkingowego

Dzieki nim mieszkancy i turysci moga
jednoznacznie  odrozni¢  parkomaty 7 zl-
SPPN od urzadzen komercyjnych firm.
Odswiezylismy tez oznakowanie wjazdu
do strefy, montujac 80 nowych tablic
z piktogramami, ktére w kompleksowy

!

Srednia wartos¢
optaty mobilnej

sposdb informuja kierowcdw o meto-

dach ptatnosci za parkowanie.

Pracujemy nad dalszym usprawnie-
niem SPPN. Przygotowujemy system

e-parkowania, ktéory ma pokazywac n. obowigzywania
ptatnej strefy
w 2018 r.

kierowcom wolne miejsca za pomocy
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Miejski System

Informacji

Miejski System Informacji to niemal 92 tys. spdjnych elementow
i oznaczen widocznych na kazdej ulicy i budynku w miescie.
W jego sktad wchodzg m.in. tablice adresowe, mapy, drogowskazy
czy informacje o innych waznych punktach na terenie miasta.
ZDM zajmuje sie aktualizacjg, modernizacjg i utrzymaniem

elementéw MSI.

Miejski System Informacji jest stale
rozbudowywany i trudno wyobrazic¢
sobie dobrze funkcjonujgce miasto
bez tego typu oznaczen. W sktad
systemu  wchodzg tablice adre-
sowe, tablice uliczne, stupki informa-
cyjne, tabliczki SPPN, piktogramy,
tablice rozprowadzajgce do dzielnic,
dworcow itp., dwustronne tablice
informacyjne, nascienne moduty
informacyjne oraz Punkty Informacji
Ptatnej. W 2018 roku przeprowadzi-
liSmy prace zwigzane z naprawa,
konserwacja, wymiang oraz aktuali-

zacjg ponad 6 tys. elementéw MSI.

2018 rok uptynat pod znakiem
tzw. dekomunizacji nazw ulic. Decyzje
Wojewody Mazowieckiego natozyty
na nas obowigzek wymiany tablic
z nazwami na Kkilkudziesieciu ulicach.
Zgodnie z wyrokiem Wojewodzkiego
Sadu Administracyjnego dotychczasowe
nazwy ulic zostaty przywrdcone, a zatem
ZDM zostat zobowigzany do ponow-
nego montazu tablic. Nie wszystkie
zdemontowane elementy nadawaty sie
do ponownego uzytku. W sumie trzeba
byto wykonac¢ 50 nowych tablic rozpro-
wadzajgcych ruch pieszy, 503 tablice
ulicowe oraz 78 stupkdw, na ktorych

montowane byty oznaczenia.
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Zawsze w kontakcie

Zawsze
w kontakcie

Stawiamy na dobry kontakt z mieszkancami.
Codziennie otrzymujemy od Panstwa setki
zgtoszen za posrednictwem Miejskiego
Centrum Kontaktu Warszawa 19115, poprzez
media spotecznosciowe oraz osobiscie.
Prowadzimy kampanie spoteczne, konsultacje
Zz mieszkancami i realizujemy projekty
w ramach budzetu partycypacyjnego.
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Zawsze w kontakcie

Piec¢ lat 19115

2018 rok byt rekordowy pod wzgledem liczby zgtoszen,
ktore wptynety do ZDM. Mieszkancy interweniowali ponad
43 tys. razy, zgtaszajac srednio 118 spraw kazdego dnia.

Miejskie Centrum Kontaktu 19115 dziata juz
od pieciu lat. To platforma, za posrednic-
twem ktorej mieszkancy mogg zgtaszac
awarie, wnioski czy zapytania w dowolnej
sferze zycia miasta. ZDM jest trzecig
najwiekszg jednostkg miejskg w systemie
19115 pod wzgledem liczby otrzymanych
zgtoszen. W ubiegtym roku otrzymalismy
o 57 proc. wiecej zgtoszen niz w 2017 roku.
Niezmiennie najwiecej zgtoszert dotyczyto
awarii  oswietlenia, sygnalizacji swietlnej
oraz stanu nawierzchni. To niemal 80 proc.
wszystkich zgtaszanych spraw do ZDM.
Pozostate 20 proc. to wnioski o wyty-
czenie nowych chodnikow, przejs¢ dla
pieszych, sygnalizacji swietlnych, montaz
stojakdow rowerowych, postawienie stupkow
ograniczajgcych parkowanie czy remonty
drog. Mimo zwiekszonej liczby zgtoszen
znaczaco skrocit sie czas odpowiedzi na
nie. W ubiegtym roku wyniost srednio
6,2 dnia. Dla porownania w 2017 roku byto
to 8,9 dnia, a w 2016 roku 7,4 dnia. Wptyw
na to miato m.n. scalenie od 1 stycznia
2018 roku numeru Pogotowia Drogowego
z numerem 19115, Zmiana ta uproscita
i ustandaryzowata proces obstugi miesz-
kancow. Najwiecej zgtoszen wptywajgcych
do ZDM dotyczy trzech dzielnic: Mokotowa,
Srédmiesdcia i Pragi Potudnie. Najmniej

interwencji jest z Wesote], Rembertowa

i Ursusa. Nadal najpopularniejszym kanatem
kontaktu z 19115 jest telefon (40 proc.
zgtoszen trafia do ZDM w ten sposob).
Jednak coraz wiece] zgtoszen (34 proc.)
otrzymujemy za posrednictwem aplikacji
na smartfony Warszawa 19115, Dziata ona
na bazie nawigacji GPS. W aplikacji dostepne
Sg Mapy z zaznaczonymi zgtoszeniami, dzieki
czemu mozna sprawdzic¢, czy ktos wczesniej
nie zgtosit podobnego zdarzenia. Mozna
takze przegladac historie swoich zgtoszen
oraz w przypadku reklamacji potaczyc sie

bezposrednio z numerem 19115.

Zgtoszenia mieszkancow sg dla nas jednym
ze zrodet informacji o awariach i usterkach
w infrastrukturze drogowej, a Pogotowie
Drogowe moze szybciej reagowac, ograni-
Cczajac zagrozenia bezpieczenstwa w ruchu
drogowym. Kazdego dnia przez catg dobe
nasi pracownicy wysytajg w miejsce inter-

wencji konserwatordow, by naprawili usterke.

ni czas obstugi

dnia



50 tys.

40 tys.

30 tys.

20 tys.

10 tys.

2017

Dzielnice z najwieksza

Zawsze w kontakcie

liczba zgtoszen 7

2018

w latach 2013-2018, s

s
-

Mokotéw 10 697
Srédmiescie 9 611
Praga Ptd. 7 131

Wola 6 461
Ursynow 4 806

Liczba
zgtoszen
w latach
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Zawsze w kontakcie

Kampanie
spoteczne

10 metréw. Zachowaj (sie).

Bezpieczenstwo pieszych to dla nas
priorytet. Aby je poprawic, niezbedna
jest nie tylko odpowiednia infra-
struktura i egzekwowanie przepisow
ruchu drogowego, ale tez edukacja

uzytkownikéw drog.

Nielegalne parkowanie samochodow
W rejonie przejs¢ to powazne zagro-
zenie dla bezpieczenstwa pieszych.
Dlatego w 2018 roku przeprowa-
dzilismy kampanie edukacyjna
10 metrow. Zachowaj (sie)”. Przepisy
jednoznacznie zabraniajg parkowania
oraz postoju w odlegtosci mniejsze]
niz 10 metrow od przejscia dla
pieszych, niestety wielu kierowcow
nie stosuje do nich. AZz co trzecie
przejscie dla pieszych, objete prowa-
dzonym przez ZDM audytem, jest
niebezpieczne ze wzgledu na parku-
jgce samochody ograniczajace

widocznosé. W ramach akcji stwo-

rzylismy dwa spoty, ktore cieszyty
sie ogromng popularnoscia wsrod
internautow, oraz zorganizowalismy
konferencje prezentujgcg dziatania
ZDM na rzecz BRD. Nasza akcja zostata
doceniona przez ekspertow. Kampania
10 metrow” zajeta drugie miejsce
w kategorii Road Safety podczas
13. edycji Miedzynarodowego Festi-
walu Filmow Turystycznych i Korpora-
cyjnych FilmAT. Pierwsze miejsce zajeta
kampania Tramwajow Warszawskich
.Badzmy razem bezpieczni’, w ktorej
bralismy czynny udziat. Kampania
zwrocita  uwage na  powszechne
i niebezpieczne zjawisko, jakim jest
uzywanie smartfondw podczas
pokonywania przejs¢ dla pieszych.
W ramach akcji oznakowalismy przej-
sScia dla pieszych w okolicach ponad
200 stotecznych szkot. Przed zebrami
pojawity sie duze napisy z hastem

,Odtdz smartfon i zyj”.
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Rowerowy maj

W 2018 roku juz po raz trzeci odbyta
sie kampania spoteczno-edukacyjna
Rowerowy Maj, podczas ktore] zache-
camy uczniow szkot podstawowych,
aby dojezdzali do szkoty w sposob
aktywny - korzystajgc z rowerdw, rolek

i hulajnog.

Rowerowy Maj zaczyna sie w marcu
od warsztatow edukacyjnych, ktore
majg zacheci¢ ucznidw do wziecia
udziatu w akcji oraz pokaza¢ im jak
prawidtowo poruszac¢ sie po ulicach
i jak duze korzysci dla zdrowia i ekologii
niesie jazda na rowerze, hulajnodze
czy rolkach. Rywalizacja w formie
zabawy rozpoczyna sie w  maju
i trwa przez caty miesigc. Za kazdy
aktywny dojazd do szkoty uczniowie
dostajg naklejki, za ktore otrzy-
mujg nagrody indywidualne, klasowe
Ostatni

Maj” byt rekordowy pod wzgledem

oraz szkolne. ,Rowerowy

zainteresowania ze strony uczniow.
W  sumie w akcji wzieto udziat
ok. 60 tys. dzieci z 2 683 klas z 112 szkot.

35 placdwek uczestniczyto w Rowe-

rowym  Maju po raz pierwszy.

O wygrane] decydowata frekwencja

rowerowa, czyli odsetek aktywnie

podrdzujgcych ucznidow. Frekwencja
rowerowa byta bardzo wysoka. Rekord
padt w SP nr 66 we Wtochach, gdzie
az 93,4 proc. podrdzy do szkoty odbyto
sie w sposob aktywny. Drugie migjsce
zajeta SP nr 209 z Bielan (frekwencja
82,6 proc.).
najlepszy wynik osiggneta SP 351 z Woli -

Wsrod matych  szkot
741 proc. Srednio w kazdej ze szkdt
ponad potowa dojazddw odbyta sie
w sposob aktywny (52 proc.). To jeszcze
lepszy wynik niz rok wczesniej, gdy
udato sie osiggnac 46,6 proc.
Pomystodawcg kampanii Rowerowy
Maj jest Miasto Gdansk, gdzie uczniowie
w aktywny sposob dojezdzajg do szkdt
od 2014 roku. Obecnie Rowerowy Maj
jest juz akcjg ogolnopolska. W 2018 roku
W inicjatywie wzieto udziat 8 888 klas
z 539 placdwek z 30 miast. W 2019 roku
Warszawa ponownie przystgpi do akcji.
Tym razem w kampanii wezmaga udziat

rowniez przedszkola.
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Budzet

partycypacyjny

W 2018 roku zrealizowalismy tacznie
44 projekty wybrane przez mieszkancow
w gtosowaniu w ramach budzetu
partycypacyjnego. tacznie kosztowaty
one 91 min zt. Od poczatku istnienia
budzetu partycypacyjnego zrealizowa-
lismy juz ponad 100 projektow zgtoszo-
nych przez mieszkarncow za 30 min zt.
Sg wsrod nich duze inwestycje, jak prze-
budowa oswietlenia w parku Praskim

czy remont chodnika na ul. Czotowe].

Jest tez wiele drobnych potrzeb, ktére
mozna zaspokoi¢ niewielkim kosztem:
stojaki na rowery, lustra drogowe czy
remonty chodnikow. W ramach budzetu
partycypacyjnego doswietlilismy tez
kilkadziesigt przejs¢ dla pieszych.
Rownolegle  weryfikowalismy  takze
projekty zgtoszone w kolejne] edydji
budzetu partycypacyjnego (2019).
W 2018 roku otrzymalismy do zweryfiko-

wania 172 projekty o tgcznej wartosci




28,5 miIn zt. Najtanszy zaktadat montaz
dodatkowej lampy  pod mostem
(1,5 tys. zt), najdrozszy - budowe drogi
dla rowerow w rejonie pl. Konstytucji
(1,3 min zt). Zgtaszane projekty doty-
czyty usprawnien rowerowych, wyzna-
czenie przejs¢ dla pieszych, budowy
miejsc parkingowych, oswietlenia przejsc
dla pieszych, budowy i remontow chod-
nikow. Najwieksza liczba projektow
drogowych (28) zostata zgtoszona
na Mokotowie.

W trakcie weryfikacji wspolnie z autorami
ustalilismy zakres niezbednych zmian.
Czesto rowniez proponowane rozwig-
zania byty zbyt kosztowne lub z innych

przyczyn niemozliwe do wykonania -

wowczas staraliSmy sie zaproponowac

tansze lub bardziej realne rozwigzanie
zastepcze. Ostatecznie w gtosowaniu
mieszkancy  wybrali do  realizacji
45 projektow ,,drogowych”, na ktorych
realizacje dostalismy 5,6 min zt.
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Konsultacje
| spotkania

Z mieszkancami

Stawiamy na bezposrednie spotkania
z warszawiakami podczas konsultacji
spotecznych i spotkan informacyjnych.
Rozmawiamy o duzych inwestycjach,
takich jak przebudowa pl. Na Rozdrozu,

Przebudowa skrzyzowania
al. Solidarnosci
i ul. Szwedzkiej

ale tez mniejszych i bardziej lokal-
nych sprawach - jak w przypadku
ul. Estrady. Dzieki temu lepiej wiemy,
czego potrzebujg mieszkancy.

Poprawa bezpieczenstwa
na ul. Estrady



14 maja - 8 czerwca 2018 r.

Plac Na Rozdrozu jest jednym z najwazniejszych weztow
przesiadkowych w Warszawie. Dlatego projekt zmian
na nim poddalismy konsultacjom spotecznym. Dzieki
uwagom od mieszkancow i uzytkownikdéw placu projekt
bedzie lepiej odpowiadat ich potrzebom. Przebudowa
placu, obejmujgca m.in. budowe wind na przystanki
autobusowe, jest planowana w 2019 roku. W ramach
konsultacji przeprowadzono dwa spotkania w namio-
tach konsultacyjnych na placu. Urzednicy oraz projek-
tanci prezentowali mieszkancom plansze ilustrujgce
planowane zmiany, udzielali wyjasnien i zbierali opinie.
Mozna byto przetestowac i ocenic¢ prototyp nowej tawki
warszawskiej, udostepnionej przez Zarzad Zieleni m.st.
Warszawy. W punktach konsultacyjnych uzyskano opinie
od ponad 80 osdb.

14 czerwca 2018 r.

W czerwcu prezentowaliSmy projekt przebudowy pl. Pieciu
Rogdw. Zostat on przygotowany na bazie koncepdcji
konkursowej,tazkoleibytaopracowananapodstawieuwag
zgtoszonych w ramach konsultacji spotecznych z 2016 r.
Jako ze od tego czasu minety 2 lata, zdecydowa-
lismy sie zorganizowa¢ spotkanie informacyjne,
prezentujgce efekt prac projektowych. Po spotkaniu,
w ktorym udziat wzieto ok. 65 osodb, zebralismy pytania
i wyjasnilismy najczesciej pojawiajace sie watpli-
wosci. Przebudowa placu jest zaplanowana na 2019 r.
Jej podstawowym zatozeniem jest uporzgdkowanie
przestrzeni i utworzenie prawdziwego placu, bez

wydzielonych chodnikow i jezdni.
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ZDM
od kuchni

ZDM to nie tylko asfalt - to przede wszystkim ludzie.
515 pracownikdéw w 5 pionach i 28 wydziatach codziennie musi
mierzy¢ sie z nowymi i wymagajacymi zadaniami. Koordynacja
i dobra wspodtpraca miedzy wszystkimi pracownikami jest
niezbedna. Nie brakuje problemdéw i wyzwan, ale nigdy
nie zapominamy o zyczliwosci i usmiechu. Zobaczcie, jak
wyglada nasza praca od kuchni.
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Opracowanie merytoryczne:
Wydziat Komunikacji Spotecznej ZDM

Projekt graficzny:
Berry Project
Zdjecia:

Mirostaw Kazmierczak/ZDM
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