Pita, dnia 4 pazdziernika 2019 r.

Prezes Krajowej Izby Odwolawczej
ul. Postepu 17A
02 — 676 Warszawa

Odwotujacy:
Jarostaw Zentkowski

— prowadzgcy dziatalno$¢

gospodarczg pod firmag

,Galeria Czystosci Jarostaw Zentkowski
al. Poznanska 70, 64 — 920 Pita

adres e-mail: biuro@galeriaczystosci.pl

A

Zamawiajacy:

Miasto Stoteczne Warszawa

— Zarzad Drog Miejskich w Warszawie
ul. Chmielna 120, 00 — 801 Warszawa
adres e-mail: zzp@zdm.waw.pl

ODWOLANIE

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego pod nazwa ,Czyszczenie drogowych obiektow inzynierskich
i ekranow akustycznych zlokalizowanych na terenie m.st. Warszawy” (znak postepowania nadany przez Zamawiajgcego
— ZDM/UM/DZP/75/PN/64/19)

Dziatajgc jako Odwotujgcy — Jarostaw Zentkowski, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg
pod firmg ,Galeria Czystosci Jarostaw Zentkowski”, na podstawie art. 180 ust. 1 w zw. z art. 179
ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986
tekst jedn. z p6zn. zm., dalej jako ,p.z.p.”), wnosze odwotanie wobec tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego pod nazwag
,Czyszczenie drogowych obiektéw inzynierskich i ekranéw akustycznych zlokalizowanych na
terenie  m.st. Warszawy” (znak postepowania nadany przez Zamawiajgcego —
ZDM/UM/DZP/75/PN/64/19), prowadzonym przez Zamawiajgcego — Miasto Stoteczne Warszawa —
Zarzad Drog Miejskich w Warszawie.

Zaskarzonym czynnosciom Zamawiajacego zarzucam naruszenie: art. 7, art. 29 ust. 1i 2, art.
139 p.z.p. i art. 353" i art. 354 § 2 k.c. — poprzez opisanie przedmiotu zamodwienia w sposoéb, ktory

nie jest uzasadniony potrzebami Zamawiajgcego, a skutkuje jedynie naruszeniem zasad uczciwej
konkurencji i réwnego traktowania wykonawcéw oraz uregulowanie zasad Swiadczenia przez
Wykonawce ustug w sposéb sprzeczny za naturg stosunku zobowigzaniowego (przede wszystkim
w sposéb naruszajgcy réwnowage praw stron) oraz zasade wspotdziatania przez wierzyciela
z dtuznikiem przy wykonywaniu zobowigzania, {j.:



(a) zawarcie w tresci wzoru umowy (§ 7 ust. 1) wymogu: ,Wykonawca w celu zapewnienia
prawidfowej realizacji Przedmiotu zamowienia ma obowigzek wystawienia co najmniej 8
brygad roboczych, ze stanem osobowym przynajmniej 3 osoby na kazdg brygade oraz
Jjedng osobe na stanowisko kierownika kontraktu, zatrudnionych na umowe o prace.”
podczas gdy Zamawiajgcy nie jest w stanie zapewnic, ze zlecony przez niego na etapie
realizacji zaméwienia zakres prac bedzie uzasadniat konieczno$¢ zatrudnienia tak
wysokiej ilosci pracownikow (tgcznie 25 osdb), co grozi ponoszeniem przez Wykonawce
nieuzasadnionych, nieusprawiedliwionych naktadem pracy, kosztow zatrudnienia
pracownikdw, przy jednoczesnym braku jakichkolwiek gwarancji ze strony
Zamawiajgcego co do gwarantowanego, minimalnego zakresu ustugi;

(b) dopuszczenie zlecania mycia ekranéw akustycznych oraz usuwania graffiti takze
w okresie zimowym, co — ze wzgledu na brak mozliwosci poboru w tym okresie przez
Wykonawce wody z hydrantdw miejskich — prowadzi do zamarzania wody
transportowanej pojazdami, prowadzgc do uszkodzenia wykorzystywanych przez
Wykonawce urzadzen, oraz do braku mozliwosci usuwania graffiti ze wzgledu na
nieskutecznos¢ dostepnych na rynku srodkéw chemicznych przy temperaturze ponizej
5 stopni celsjusza;

(c) zawarcie w tresci wzoru umowy (§ 4 ust. 1 i 2) wymogu, by ustanowione przez
Wykonawce zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy obowigzywato w trakcie
trwajacej rekojmi w zakresie 30 % jego wartosci, podczas gdy ze wzgledu na to, ze
potrzeba skorzystania przez Zamawiajgcego z zabezpieczenia moze dotyczyé tylko
prac o charakterze trwatym, tj. zwigzanych z naktadaniem powtok antygraffiti, nie ma
potrzeby, by Wykonawca ustanawiat w trakcie rekojmi tak wysokie zabezpieczenie;

(d) zobowigzanie Wykonawcy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej zgodnie z ustalonym przez
Zamawiajgcego wzorem, ktory daje Zamawiajgcemu podstawe do skorzystania
z zabezpieczenia w kazdym przypadku, wytgcznie wedtug jego wlasnego uznania;

(e) brak zawarcia w tresci wzoru umowy oraz Specyfikacji Technicznej Wykonania
i Odbioru Prac (dalej jako ,STWIiOP”) postanowien, ktére zobowigzywatyby
Zamawiajgcego do przystepowania i dokonywania odbioru wykonanych (zgtoszonych)
przez Wykonawce prac w okreslonym terminie, co powoduje, ze w trakcie realizacji
umowy Zamawiajgcy ma mozliwos¢ dowolnego przedtuzania terminu odbioru — ze
szkodg dla Wykonawcy, ktéry jest uprawniony do wystawienia faktury VAT wytgcznie na
podstawie podpisanego przez strony protokotu odbioru;

(f) zawarcie w tredci STWIOP (pkt 3.2.1) wymogu: ,Usuwanie graffiti w tym wszelkiego
rodzaju malunkéw naniesionych réznymi technikami i farbami, markerami etc. nalezy
wykonywaé w sSposob zapewniajgcy dokfadne i efektywne ich usuniecie, nie
pozostawiajgc cieni, nie uszkadzajgc czyszczonej powierzchni i istniejgcych trwatych
powfok antygraffiti/antyplakat, zgodnie z instrukcjg producenta uzytego Srodka
chemicznego oraz zgodnie z instrukcjg eksploatacji poszczegdlnych obiektow
zabezpieczonych powfokg antygraffiti.”, podczas gdy w wiekszosci przypadkow
usuniecie graffiti bez jednoczesnego uszkodzenia (naruszenia) farby znajdujgcej sie
pod spodem jest niemozliwe;

(g) zawarcie w tresci STWIOP (pkt 3.1.1, 3.5.1, 3.6.1) bezwzglednego wymogu stosowania
w trakcie mycia cieptej wody, podczas gdy w wielu przypadkach uzywanie cieptej wody
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(h)

(i)
)

(k)

V)

nie jest konieczne oraz mozliwe (np. ze wzgledu na wskazania producenta okreslonego
srodka czyszczgcego), a tym samym dobér odpowiedniej, pozwalajgcej na prawidtowe
wykonanie prac, temperatury wody powinien by¢ zalezny od Wykonawcy, jako podmiotu
profesjonalnego;

zawarcie w tresci STWIOP (pkt 4.24) wymogu: ,Wszystkie materiaty, Srodki uzyte do
czyszczenia oraz zabezpieczania przed umieszczaniem graffiti i plakatow muszg
posiadac atest PZH”, podczas gdy jest on nadmierny — nie wynika z przepiséw prawa,
ogranicza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce Srodkow, ktére spetniajg
pozostate wymagania Zamawiajgcego, a jedynie nie zostaly atestowane przez ich
producenta w Panstwowym Zaktadzie Higieny;

brak przedstawienia w ramach opisu przedmiotu zamowienia obmiaru gzymsoéw
i balustrad, na podstawie ktorych strony bedg dokonywa¢ obmiaru wykonanych prac;
zawarcie w tresci wzoru umowy (§ 6 ust. 14) oraz STWIOP (pkt 4.17) wymogu:
~Wykonawca rozpocznie usuwanie graffiti i plakatow w trybie awaryjnym w czasie do 2
godzin, liczonym od momentu otrzymania zlecenia od Zamawiajgcego. Ustuga musi
zosta¢ wykonana i przedstawiona do odbioru Zamawiajgcemu w czasie .... godzin,
zgodnym z Ofertg Wykonawcy, liczonym od momentu otrzymania zlecenia od
Zamawiajgcego.” i zastrzezenie na wypadek naruszenia tego obowigzku kary umownej
w wysokosci 100,00 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia, podczas gdy
dochowanie przez Wykonawce tak krotkiego czasu rozpoczecia usuwania graffiti
i plakatow jest w wiekszosci przypadkdéw niemozliwe, zwlaszcza w sytuacji gdy zlecenie
jest udzielane przez Zamawiajgcego w tzw. godzinach szczytu (06:00-10:00 i 15:00-
19:00);

zawarcie w tresci STWIOP (pkt 4.29) wymogu, by szczegétowy obmiar wykonywanych
prac byt dokonywany przez Wykonawce, podczas gdy wszelkie czynnoéci odbiorowe —
w tym obmiar powierzchni — powinny by¢ wykonywane przez Zamawiajgcego i nie
powinny by¢ przerzucane na Wykonawce;

przyznanie w tresci STWIOP (pkt 4.21) Zamawiajgcemu prawa do kwestionowania
jakosci wykonanych prac tylko na podstawie przekazywanej przez Wykonawce
dokumentacji fotograficznej, bez koniecznoéci wyznaczania Wykonawcy dodatkowego
terminu na usuniecie stwierdzonych wad Ilub usterek, co w konsekwencji daje
Zamawiajgcemu prawo do obcigzenia Wykonawcy karg umowng na podstawie
okolicznosci subiektywnych, bez koniecznosci rzetelnego sprawdzenia jakosci prac;

(m)zawarcie w tresci wzoru umowy (§ 10) wymogu: ,Wykonawca, zawrze i bedzie

kontynuowat do czasu zakonczenia realizacji cigzgcych na nim zobowigzan umowe
ubezpieczenia od odpowiedzialnoSci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci,
zwigzanej z przedmiotem niniejszego zamoéwienia o wartoSci sumy ubezpieczenia nie
nizszej niz 1 200 000,00 zt (stownie: jeden milion dwiescie tysiecy ztotych).”, podczas
gdy suma tego ubezpieczenia — kwota 1.200.000 zt — jest nadmierna i nie jest
uzasadniona potrzebami Zamawiajgcego, co prowadzi jedynie do ograniczenia
konkurenciji;



W konsekwencji Odwotujacy wnosi o:

1.
2.

uwzglednienie odwofania;
nakazanie Zamawiajgcemu:

(a)

(b)

(c)
(d)

(e)

(f)

(9)

(h)

)

wykres$lenia z tresci wzoru umowy postanowienia § 7 ust. 1 zobowigzujgcego
Wykonawce do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w trakcie realizacji
zamdwienia co najmniej 8 brygad roboczych sktadajgcych sie z 3 oséb kazda
i wprowadzenie w to miejsce postanowienia: ,Wykonawca w celu zapewnienia
prawidtowej realizacji Przedmiotu zamoéwienia ma obowigzek zatrudni¢ odpowiednig
ilo$¢ brygad roboczych sktadajacych sie z odpowiedniej liczby pracownikéw oraz jedng
osobe na stanowisku kierownika kontraktu, zatrudnionych na umowe o prace.
OkreSlenie odpowiedniej liczby brygad roboczych i liczby pracownikéw nalezy do
Wykonawcy.” lub zagwarantowania Wykonawcy miesiecznego, minimalnego i
ryczattowego wynagrodzenia za gotowos¢ swiadczenia ustug na poziomie co najmniej
100.000 zt netto/miesiecznie;

wprowadzenia do tresci STWIOP postanowien wykluczajgcych mozliwos¢ wykonywania
prac polegajgcych na myciu ekranéw akustycznych oraz usuwaniu graffiti
w temperaturze ponizej 5 stopni celsjusza;

zmniejszenia wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w okresie
rekojmi do wysokosci 10 % jego pierwotnej wartosci, zamiast wymaganych 30 %;
wprowadzenia do tresci wzoru gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej postanowien
uzalezniajgcych mozliwos¢ skorzystania z zabezpieczenia wytgcznie po uprzednim,
pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia wad i usterek i wyznaczeniu w tym
zakresie terminu do ich usuniecia (nie krétszego niz 7 dni);

wprowadzenia do tresci wzoru umowy i STWIOP postanowien zobowigzujgcych
Zamawiajgcego do przystgpienia do odbioru zrealizowanych przez Wykonawce prac
niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, oraz do
zakonczenia tych czynno$ci nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia
— pod rygorem mozliwosci wystawienia przez Wykonawce faktury VAT na podstawie
protokotu jednostronnego;

zmiany pkt. 3.2.1. STWIOP poprzez nadaniu mu brzmienia: ,,Usuwanie graffiti, w tym
wszelkiego rodzaju malunkéw naniesionych roznymi technikami i farbami, markerami
etc. nalezy wykonywac¢ w sposob zapewniajgcy doktadne i efektywne ich usuniecie,
zgodnie z instrukcjg producenta uzytego Srodka chemicznego oraz zgodnie z instrukcja
eksploatacji poszczegdlnych obiektéw zabezpieczonych powtokg antygraffiti.”
wykreslenia zawartego w pkt. 3.1.1, 3.5.1. i 3.6.1. bezwzglednego wymogu stosowania
w trakcie mycia cieptej wody i wprowadzenie w to miejsce postanowienia zgodnie
Z ktérym dobdr odpowiedniej temperatury wody lezy po stronie Wykonawcy;
wykreslenia zawartego w pkt. 4.24 wymogu ,Wszystkie materiaty, Srodki uzyte do
czyszczenia oraz zabezpieczania przed umieszczaniem graffiti i plakatow muszg
posiadac atest PZH”;

dotgczenia do tresci opisu przedmiotu zamdwienia zestawienia wielko$ci gzymséw
i balustrad, na podstawie ktérego strony bedg dokonywa¢ obmiaru wykonanych prac;
zmiany zawartego w § 6 ust. 14 wzoru umowy oraz pkt 4.17 STWIiOP obowigzku
rozpoczecia usuwania graffiti i plakatow w trybie awaryjnym w czasie do 2 godzin
poprzez jego zwiekszenie do 24 godzin oraz wykreslenia zawartego w § 9 ust. 2 pkt 4
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prawa Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokoéci 100,00 zt
za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia w rozpoczeciu wykonywania tych prac;

(k) wykreslenia zawartego w pkt. 4.29 STWIOP wymogu, by szczegdtowy obmiar
wykonywanych prac byt dokonywany przez Wykonawce i wprowadzenie w to miejsce
postanowienia, by obmiar powierzchni byt wykonywany przez Zamawiajgcego
w ramach prowadzonych czynno$ci odbiorowych;

(I) wprowadzenia do tresci STWIOP postanowien zobowigzujgcych Zamawiajgcego
weryfikowanie jakosci wykonanych prac poprzez ich bezposrednie ogledziny w miejscu
wykonania oraz wykreSlenia w tym zakresie postanowien pkt. 4.21 w czesci
uprawniajgcej Zamawiajgcego do decydowania o nalezytym/nienalezytym wykonaniu
ustugi wytgcznie na podstawie dokumentacji zdjeciowej;

(m) obnizenia wysokos$ci wymaganej sumy ubezpieczenia do kwoty 600.000 zi.

3. zasgdzenie od Zamawiajgcego na rzecz Odwotujgcego zwrotu kosztéw postepowania
odwotawczego, w tym kosztéw zastepstwa przed Krajowg Izbg Odwotawcza.

UZASADNIENIE

Termin do wniesienia odwotania:

Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia zostata opublikowana przez Zamawiajgcego na jego
stronie internetowej (https://zdm.waw.pl/zamowienia_publiczne/zdm-um-dzp-75-pn-64-19/) w dniu
24 wrzesnia 2019 r. Tym samym z uwagi na to, ze wartoS§¢ zamoéwienia przekracza kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 p.z.p., termin do wniesienia
odwotania wobec tresci specyfikacji uptywa wraz z dniem 4 pazdziernika 2019 .

Ogloszenie o zaméwieniu:
Ogtoszenie o zaméwieniu zostato opublikowane w dniu 24 wrzesnia 2019 r. w Dz. U. UE pod

numerem 2019/S 184-448267.

Interes we wniesieniu odwotania:

Odwotujgcy posiada interes w uzyskaniu przedmiotowego zamowienia oraz moze ponies¢ szkode
w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy p.z.p. Odwotujgcy jest
przedsiebiorcg zainteresowanym realizacjg udzielanego przez Zamawiajgcego zamowienia.
Obecne postanowienia SIWZ naruszajg przepisy ustawy p.z.p., a w konsekwencji uniemozliwiajg
mu prawidiowg wycene oferty, grozg — w przypadku uzyskania przez Odwotujgcego zaméwienia —
ponoszeniem na etapie realizacji bezpodstawnych, nieuzasadnionych kosztéw, mogg réwniez
zagrazac ptynnosci jego przedsiebiorstwa.

Przestanie kopii odwolania oraz uiszczenie wpisu:

Odwotujacy uiscit wpis od odwotania w kwocie 15.000 zt (stownie: pietnascie tysiecy ztotych) na
rachunek Urzedu Zamowien Publicznych w dniu 3 pazdziernika 2019 r. Kopia odwotania zostata
przestana Zamawiajgcemu w dniu 4 pazdziernika 2019 r. za posrednictwem poczty elektronicznej
— na adres e-mail wskazany w SIWZ: zzp@zdm.waw.pl




UZASADNIENIE FAKTYCZNE I PRAWNE
ZARZUTOW ODWOLANIA

I. Uwagi ogodlne

Zamawiajgcy — Zarzad Drég Miejskich w Warszawie prowadzi w trybie przetargu
nieograniczonego postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
czyszczenie drogowych obiektéw inzynierskich i ekrandw akustycznych zlokalizowanych na terenie
m. st. Warszawy. Szacunkowa wartos¢ zamowienia przekracza wyrazong w ztotych rownowarto$é
kwoty 221.000 euro.

Zgodnie z trescig Specyfikacji Technicznej Wykonania i Odbioru Prac (dalej jako ,STWiOP”)
przedmiot zamowienia obejmuje:

1. Mycie ekranow akustycznych zlokalizowanych w ciggach drég krajowych, wojewddzkich
i powiatowych na terenie m.st. Warszawy oraz ekrandw akustycznych przekazanych do
eksploatacji Zamawiajgcemu w trakcie trwania umowy.

2. Usuwanie graffiti z ekranéw akustycznych oraz z drogowych obiektéw inzynierskich
zlokalizowanych w ciggach drég krajowych, wojewddzkich i powiatowych na terenie
m.st. Warszawy oraz z obiektéw przekazanych do eksploatacji Zamawiajgcemu

3. w trakcie trwania umowy.

4. Usuwanie plakatow z ekranow akustycznych oraz z drogowych obiektow inzynierskich
zlokalizowanych w ciggach drég krajowych, wojewodzkich i powiatowych na terenie
m.st. Warszawy oraz z obiektéw przekazanych do eksploatacji Zamawiajgcemu

5. w trakcie trwania umowy.

6. Zabezpieczanie ekranéw akustycznych i drogowych obiektdw inzynierskich
zlokalizowanych w ciggach drég krajowych, wojewddzkich i powiatowych na terenie m.st.
Warszawy, przed umieszczaniem graffiti i plakatdw zmywalnym systemem powtokowym na
bazie mikro — woskow.

7. Mycie gzymsow drogowych obiektéw inzynierskich zlokalizowanych w ciggach drog
krajowych, wojewddzkich i powiatowych na terenie m.st. Warszawy oraz gzymsow
obiektéw przekazanych do eksploatacji Zamawiajgcemu w trakcie trwania umowy.

8. Mycie balustrad drogowych obiektow inzynierskich zlokalizowanych w ciggach drog
krajowych, wojewddzkich i powiatowych na terenie m.st. Warszawy oraz balustrad obiektow
przekazanych do eksploatacji Zamawiajgcemu w trakcie trwania umowy.

9. Mycie drogowych obiektéw inzynierskich (z wylgczeniem gzymsoéw i balustrad)
zlokalizowanych w ciggach drég krajowych, wojewddzkich i powiatowych na terenie m.st.
Warszawy oraz obiektéw przekazanych do eksploatacji Zamawiajgcemu w trakcie trwania
umowy.

Dokonujgc opisu przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy naruszyt tres¢ przepiséw art. 7, art. 29 ust.
11 2, art. 139 p.z.p. — poprzez opisanie przedmiotu zaméwienia w sposéb, ktéry nie jest
uzasadniony jego potrzebami Zamawiajgcego, a skutkuje jedynie naruszeniem zasad uczciwej
konkurencji i réwnego traktowania wykonawcéw. Zgodnie z jednolitym w tym wzgledzie
orzecznictwem Krajowej Izby Odwotawczej wymagania Zamawiajacego muszg by¢ uzasadnione
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jego obiektywnymi i rzeczywiscie istniejgcymi potrzebami:

1. ,Wymagania stawiane przez zamawiajgcego winny znajdowac potwierdzenie w jego
rzeczywistych potrzebach i nie mogg w sposob nieuzasadniony ogranicza¢ dostepu do
zamoéwienia innym wykonawcom, zdolnym do jego wykonania.” (wyrok z dnia 10 maja 2016
r., sygn. akt: KIO 623/16);

2. ,Nieuzasadnione ograniczenie konkurencji poprzez postawienie w SIWZ wymagan
przewyzszajgcych realne potrzeby zamawiajgcego nie zastuguje na akceptacje
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.” (wyrok z dnia 22 wrzesnia 2015 r.,
KIO 1880/15);

Objete zarzutami postanowienia wzoru umowy oraz STWIOP naruszajg w/w zasady. Stojg one
rowniez w sprzecznosci z wynikajgcymi z kodeksu cywilnego przepisami art. 353" i art. 354 § 2
(zasada rownosci stron, zgodnosci tresci umowy z naturg stosunku zobowigzaniowego [umowy
o Swiadczenie ustug], zasada wspotdziatania przez wierzyciela z dtuznikiem przy wykonywaniu
zobowigzania).

Il. Uzasadnienie poszczegoéinych zarzutéw
ad (a)

Zamawiajgcy postawit w treSci wzoru umowy nastepujgcy wymog: ,Wykonawca w celu
zapewnienia prawidfowej realizacji Przedmiotu zamoéwienia ma obowigzek wystawienia co
najmniej 8 brygad roboczych, ze stanem osobowym przynajmniej 3 osoby na kazdg brygade oraz
Jjedng osobe na stanowisko kierownika kontraktu, zatrudnionych na umowe o prace.” Powoduje
to, ze Wykonawca — niezaleznie od faktycznego naktadu pracy - bedzie zobowigzany do
ciagtego ponoszenia kosztu zatrudnienia 25 pracownikéw, na podstawie umowy o prace,
podczas gdy tres¢ SIWZ nie zawiera zadnych postanowien gwarantujgcych mu
otrzymywanie przez Zamawiajagcego okreslonej ilosci zlecen. Odwotujgcy, jako podmiot
aktualnie realizujgcy na rzecz Zamawiajgcego przedmiotowg ustuge, wie, ze rzeczywisty zakres
zamowienia nie uzasadnia koniecznosci utrzymywania tak duzej ilosci pracownikow. Przyktadowo,
ilos¢ zlecen, ktérych Zamawiajgcy udziela w okresie zimowym, jest na tyle niska, ze przychdd z ich
wykonania nie pokrywa nawet kosztu utrzymywania w gotowosci jednej brygady roboczej
(3 pracownikow).

To Wykonawca, jako podmiot zobowigzany na nalezytego wykonywania ustug, powinien
decydowac o ilosci zatrudnionych pracownikow. W konsekwencji Zamawiajgcy powinien zmieni¢
tre§¢ umowy w nastepujgcy sposob: ,Wykonawca w celu zapewnienia prawidtowej realizacji
Przedmiotu zamoéwienia ma obowigzek zatrudnic odpowiednig iloS¢ brygad roboczych
Sktadajgcych sie z odpowiedniej liczby pracownikow oraz jedng osobe na stanowisku kierownika
kontraktu, zatrudnionych na umowe o prace. Okreslenie odpowiedniej liczby brygad roboczych
i liczby pracownikéw nalezy do Wykonawcy.” Ewentualnie Zamawiajgcy powinien wprowadzi¢ do
tresci umowy postanowienia gwarantujgce Wykonawcy okreslony przychod z tytutu gotowosci
Swiadczenia ustug w wysokosci pokrywajgcej zwigzane z tym koszty — co najmniej 100.000 zt
netto/miesiecznie.



Zgodnie z orzecznictwem Krajowej Izby Odwotawczej takie postepowanie zamawiajgcego, ktéry
z jednej strony wymaga okreslonego poziomu swiadczenia ustug, a z drugiej nie gwarantuje
cho¢by minimalnego zakresu wykonania, narusza ustawe p.z.p., poniewaz uniemozliwia
prawidtowg wycene ofert:

~Zamawiajgcy okreslit tylko gorng granice swojego zobowigzania, nie okreslajgc nawet minimalnej
ilosci czy wartoSci, ktérg na pewno wyda na potrzeby realizacji zamdwienia. Taki sposob
okreSlenia przedmiotu zamowienia nie spetnia wymogow art. 29 ust. 2 p.z.p., ktéry nakazuje, aby
przedmiot zamdwienia byt opisany w sposob wyczerpujgcy i konkretny. Zamawiajgcy zastosowat
praktyke handlowg, ktora pozostawia wykonawce w niepewnosci co do zakresu, jaki uda mu sie
Zrealizowac¢ w ramach umowy, oraz uniemozliwia wtasciwg kalkulacje ceny umownej. W efekcie na
wykonawce zostaje przerzucone cate ryzyko gospodarcze kontraktu, co z kolei stoi w sprzecznosci
Z zasadg réwnosci stron umowy.” (zob. wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 11 stycznia 2008
r. sygn. akt: KIO/UZP 33/07., podobnie réwniez: Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 5
wrzes$nia 2013 r.KIO 2037/13; Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 29 listopada 2013 r. KIO
2665/13)

ad (b)

Opracowana przez Zamawiajgcego tres¢ STWIOP oraz wzér umowy nie wylgczajg mozliwosci
Zlecania wykonania prac w przypadku, gdy temperatura otoczenia jest nizsza niz 5 stopni
celsjujasza. Koniecznos¢ wykonywania prac przy tak niskiej temperaturze powoduje zamarzanie
transportowanej przez Wykonawce wody w pojazdach w urzgdzeniach czyszczacych (myjkach
wysokoscisnieniowych, wezach, lancach), co prowadzi do ich uszkodzenia. W takiej temperaturze
nie jest jest réwniez mozliwe naktadanie powtok antygraffiti. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, ze
w ramach swiadczonych ustug graffiti usuwane jest rowniez z obiektéw mostowych petnigcych
funkcje konstrukcyjng (nosng). Nasgczanie podpér i filarobw wodg podczas czyszczenia przy
ujemnych temperaturach doprowadza do zamarzania w mikroporach, rysach, peknieciach (do
dylatacji wody i rozsadzania), a w konsekwencji do niszczenia tych obiektéw. Zamawiajacy,
kierujgc sie zasadami wiedzy technicznej i sztuki budowlanej, powinien wytaczyé mozliwos¢é
zlecania wykonania prac w temperaturach ponizej 5 stopni celsjusza.

ad (c)

Zamawiajgcy wymaga, by ustanowione przez Wykonawce zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy obowigzywato w trakcie trwajacej rekojmi w wysokosci 30 % jego wartosci. Jest to jednak
zgdanie nadmierne. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze ze wzgledu na charakter prac, ktéry w gtownej
mierze sprowadza sie do biezgcego usuwania zabrudzeh, zanieczyszczen objetych ustugag
obiektéw, prace, ktore majg charakter trwaty, stanowig wytgcznie prace zwigzane z naktadaniem
powtok antygraffiti. Warto§¢ prac nie uzasadnia koniecznosci utrzymywania zabezpieczenia na
poziomie 30 % jego pierwotnej wartosci. Odpowiednig wartoscig jest natomiast 10 % catkowitej
wysokosci zabezpieczenia.



ad (d)

Ustanowiony przez Zamawiajgcego wzor gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej stanowigcej
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy jest na tyle ogélny, ze uprawnia Zamawiajgcego do
skorzystania z tego zabezpieczenia w kazdym przypadku, bez koniecznosci spetnienia
jakichkolwiek warunkéw, np. uprzedniego wezwania Wykonawcy do naprawienia stwierdzonych
wad lub usterek. Taka tres¢ gwarancji powoduje trudnosci w uzyskaniu zabezpieczenia od banku
lub ubezpieczyciela. Interes Zamawiajgcego pozostanie nalezycie zabezpieczony, jezeli tresé
wzoru gwarancji bedzie zawierata ograniczenie w postaci postanowien uzalezniajgcych mozliwos¢
skorzystania z zabezpieczenia wytgcznie po uprzednim, pisemnym wezwaniu Wykonawcy do
usuniecia wad i usterek i wyznaczeniu w tym zakresie terminu do ich usuniecia (nie krétszego niz 7
dni). Potrzeby Zamawiajacego w zadnym razie nie uzasadniajg tak surowych (dla Wykonawcy)
postanowien gwarancji. Stanowig w istocie zgdanie o charakterze nadmiernym, skutkujgcym
jedynie nieusprawiedliwionym ograniczeniem konkurencyjnosci postepowania.

ad (e)

Wzér umowy oraz STWIOP nie zawiera zadnych postanowien, ktére zobowigzywatyby
Zamawiajgcego do przystepowania i dokonywania odbioru wykonanych (zgtoszonych) przez
Wykonawce prac w okreslonym terminie. Powoduje to, ze w trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy
ma mozliwo$¢ przedtuzania terminu odbioru — ze szkodg dla Wykonawcy, ktéry jest uprawniony do
wystawienia faktury VAT wytgcznie na podstawie podpisanego przez strony protokotu odbioru.
W praktyce zatem termin zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy zostaje uzalezniony wytgcznie od
uznania Zamawiajgcego, ktory nie ponosi zadnych konsekwencji swojej opieszatosci.

Zamawiajgcy powinien zatem zosta¢ zobowigzany do wprowadzenia do tresci wzoru umowy
i STWIOP postanowieh zobowigzujgcych go do przystgpienia do odbioru zrealizowanych przez
Wykonawce prac niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, oraz
do zakonczenia tych czynnosci nie pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia — pod
rygorem mozliwosci wystawienia przez Wykonawce faktury VAT na podstawie protokotu
jednostronnego. Zamawiajgcy nie powinien przystepowac do odbioru prac w sposob dowolny, bez
jakichkolwiek konsekwencji wobec Wykonawcy.

ad (f)

Zamawiajgcy w tresci pkt. 3.2.1 STWIOP bezwzglednie wymaga, by Wykonawca usuwat graffiti nie
pozostawiajgc cieni, nie uszkadzajgc czyszczonej powierzchni i istniejgcych trwatych powiok
antygraffiti/antyplakat. W wiekszosci przypadkow nie jest to jednak mozliwe. Graffiti to akt
wandalizmu. Czesto farba graffiti posiada w sobie agresywne rozpuszczalniki i kwasy trawigce.
Nawet najlepsze powtoki antygraffiti nie sg wstanie skutecznie zabezpieczy¢ powierzchni
a w tym przypadku Zamawiajgcy zamierza w trakcie realizacji umowy stosowa¢ mato skuteczne
powtoki zabezpieczajgce polimerowo-woskowe. Sama logika podpowiada, ze usuniecie jednej
farby nie naruszajgc farby po spodem jest faktycznie niemozliwe a tym samym do chodzi do
szkodzenia powierzchni. Taka sytuacja ma miejsce na wiekszosci powierzchni malowanych na
ktérych usuwane jest graffiti. Wiele zarzgdéw drég w Polsce stosuje od razu pozycje
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przemalowania powierzchni odpowiednig farbg. Powstawanie tzw. cieni jest typowym efektem na
powierzchniach chtonnych, gdzie farba graffiti wpija sie nawet kilka milimetrow w gtgb powierzchni.
Usuniecie bez pozostawiania efektu cienia wigze sie z bardzo agresywnym czyszczeniem
i zwigzane jest z uszkodzeniem powierzchni. Zamawiajgcy musi wiedzie¢, ze usuwanie graffiti jest
prébg przywrocenia powierzchni wczesniejszego wygladu lecz w wielu przypadkach nie ma
mozliwosci technicznego uzyskania tego efektu. Podobnie jest z graffiti na ekranach akustycznych
z poliweglanu lub PCV. Agresywne rozpuszczalniki znajdujgce sie w farbach wytrawiajg
powierzchnie ekranu, ktéra zostaje uszkodzona bezpowrotnie. Brzmienie tego zapisu w obecnej
formie daje Zamawiajgcemu mozliwo$s¢ bardzo subiektywnej oceny czyszczonej powierzchni
naktadania kar.

Przedmiotowe postanowienie powinno zatem zosta¢ zmienione w ten sposéb, by powstawanie
tzw. cieni i uszkodzeh czyszczonej powierzchni i istniejgcych trwatych  powiok
antygraffiti/antyplakat nie byto uznawane za nienalezyte wykonanie ustugi.

ad (9)

Zamawiajgcy zawart w tresci STWIOP (pkt 3.1.1, 3.5.1, 3.6.1) bezwzgledny wymdg stosowania
w trakcie mycia cieptej wody, podczas gdy w wielu przypadkach uzywanie cieptej wody nie jest
konieczne oraz mozliwe. Dobdr odpowiedniej, pozwalajgcej na prawidiowe wykonanie prac,
temperatury wody powinien by¢ zalezny od Wykonawcy. W wielu przypadkach uzycie cieptej wody
nie jest konieczne, gdyz efekt uzyskuje sie ten sam przy myciu zimng wodg. Ponadto ekrany
akustyczne myje sie czesto kilkumetrowym strumieniem i woda docierajgca do ekranu jest juz
zimna. Istotne jest rowniez to, ze wiele detergentéw stuzgcych do mycia tego typu powierzchni
nalezy wedtug wskazan producenta miesza¢ z zimng wodg. Poza czynnikami ekonomicznymi,
ktére niepotrzebnie zwiekszajg koszty wykonania prac, dochodzg czynniki bezpieczenstwa
i higieny pracy (poparzenia pracownikow lub postronnych oséb) a takze czynniki ekologiczne.
Woda podgrzewana jest przez wiele godzin w kottach spalinowych powodujgc dodatkowe
zanieczyszczenie atmosfery, ktérego w tym przypadku mozna by uniknac.

Zamawiajgcy powinien pozostawi¢c dobor odpowiedniej temperatury wody uzywanej do
czyszczenia powierzchni Wykonawcy, ktory jako profesjonalista odpowiada na nalezyte wykonanie
ustugi.

ad (h)

Zawarty w tresci STWIOP (pkt 4.24) wymog: ,Wszystkie materiaty, $Srodki uzyte do czyszczenia
oraz zabezpieczania przed umieszczaniem graffiti i plakatow muszg posiadac atest PZH” jest
nadmierny. Nie wynika z przepisow prawa. Ogranicza jedynie mozliwos¢ wykorzystania przez
Wykonawce srodkéw, ktore spetniajg pozostate wymagania Zamawiajgcego, a jedynie nie zostaty
atestowane przez ich producenta w Panstwowym Zaktadzie Higieny. Nie istnieje Zadna obiektywna
potrzeba, ktéra uprawniataby Zamawiajgcego do dopuszczania do uzycia jedynie takich
materiatow i srodkéw, ktére posiadajg wskazany przez niego atest — wydany przez konkretny
podmiot, przy jednoczesnym braku dopuszczenia jakichkolwiek dokumentow o charakterze
réwnowaznym.
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ad (i)

Zamawiajgcy nie przedstawit w ramach opisu przedmiotu zamdwienia obmiaru gzymséw
i balustrad, na podstawie ktorych strony bedg dokonywac¢ obmiaru wykonanych prac, pomimo ze
zgodnie z wiedzg Odwotujgcego jest w ich posiadaniu. Takie dziatanie jest nieuzasadnione oraz
utrudnia prawidtowe ustalenie ceny oferty.

ad (j)

Zamawiajgcy w tresci wzoru umowy (§ 6 ust. 14) oraz STWIOP (pkt 4.17) wymaga, by Wykonawca
rozpoczgt usuwanie graffiti i plakatéw w trybie awaryjnym w czasie do 2 godzin, liczonym od
momentu otrzymania zlecenia od Zamawiajgcego. Na wypadek naruszenia tego obowigzku
zastrzegt sobie prawo do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdg
rozpoczetg godzine opdznienia.

Przystapienie przez Wykonawce do usuniecia graffiti i plakatow przejawiajacych dyskryminacje,
tresci pogardliwe, nienawistne (§ 6 ust. 10) w tak krotkim czasie nie jest konieczne. Nie
kwestionujgc szkodliwosci tego zjawiska nalezy wskazaé, ze wymog przystgpienia do usuwania
tych tresci w ciggu 2 godzin od momentu otrzymania zlecenia jest w praktyce bardzo czesto
niemozliwy do dochowania. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji, gdy zlecenie jest udzielane przez
Zamawiajgcego w tzw. godzinach szczytu (06:00-10:00 i 15:00-19:00). Nie ulega watpliwosci, ze
przedmiotowe postanowienie ma charakter nadmierny i nie wynika z rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego.

ad (k)

Zamawiajgcy wymaga w tresci pkt 4.29 STWIOP, by szczegdtowy obmiar wykonywanych prac byt
dokonywany przez Wykonawce. Wszelkie czynnosci odbiorowe — w tym obmiar powierzchni —
powinny by¢ wykonywane przez Zamawiajgcego, ktory na tej podstawie weryfikuje poprawnosc¢
wykonanych prac. Obcigzanie Wykonawcy tego rodzaju obowigzkiem nie znajduje uzasadnienia.

ad (1)

Zgodnie z trescig pkt. 4.21 STWIOP Zamawiajgcy ma prawo kwestionowaé jakos¢ wykonanych
prac tylko na podstawie przekazywanej przez Wykonawce dokumentacji fotograficznej. Nie
powinno ulegaé¢ watpliwosci, ze moze to w praktyce skutkowaC obcigzaniem Wykonawcy
bezpodstawnymi karami umownymi, wylgcznie na podstawie subiektywnego przekonania
Zamawiajgcego o jakosci prac, zbudowanego tylko na podstawie przekazanych zdjec, ktore nie
zawsze oddajg specyfike danego zlecenia. Weryfikacja ustugi powinna by¢é dokonywana przez
Zamawiajgcego rzetelnie, na podstawie naocznego sprawdzenia przez upowaznione
i wykwalifikowane osoby bezposrednio w miejscu ich wykonania.
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ad (m)

W ramach obecnie udzielanego zamdwienia Zamawiajgcy wymaga (§ 10 wzoru umowy):
~Wykonawca, zawrze i bedzie kontynuowat do czasu zakonczenia realizacji cigzgcych na nim
zobowigzan umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci, zwigzanej z przedmiotem niniejszego zamdwienia o wartosci sumy ubezpieczenia nie
nizszej niz 1 200 000,00 zt (stownie: jeden milion dwiescie tysiecy ztotych).” Tak wysoka suma
ubezpieczenia nie jest uzasadniona zakresem zlecanych czynnoéci oraz wysokosci potencjalnych
szkod w mieniu Zamawiajgcego i 0sob trzecich, ktdre mogg wystapi¢ w trakcie realizacji umowy.
Nalezy przy tym zauwazy¢, ze dotychczas Zamawiajacy nie byt zmuszony kierowac¢ w stosunku do
Wykonawcy Zzadnych roszczen zwigzanych z wykonywang ustuga. Jest to zatem postanowienie,
ktére ma charakter nadmierny w stosunku do rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego i skutkuje
jedynie nieuzasadnionym ograniczeniem konkurencji.

Majac na uwadze powyzsze wnosze jak na wstepie.

Zataczniki

1. dowdd uiszczenia wpisu od odwotania

2. wydruk CEIiDG Odwotujgcego

3. dowdd przekazania kopii odwotania Zamawiajgcemu
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