Załącznik nr …. do Ogłoszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest realizacja przez Wykonawcę posiadającego zaświadczenie niezależnego podmiotu zajmującego się potwierdzeniem zgodności działań Wykonawcy 
z normami jakościowymi w zakresie świadczonych usług ochrony osób i mienia powierzonych zadań, na które składa się :

· ochrona obiektów i mienia Zarządu Dróg Miejskich,

· monitoring pomieszczeń przy wykorzystaniu istniejącej instalacji,

· prowadzenie jednostanowiskowego punktu informacyjnego,

· konserwacja instalacji monitoringowej Zamawiającego,

· wykonywanie za dodatkowym wynagrodzeniem usług na podstawie dodatkowych zleceń:

a) ochrony oraz
b) podejmowania środków bezpieczeństwa,
c) serwisu, konserwacji, rozbudowy oraz modernizacji systemów dozoru mienia.

· wykonywanie dodatkowych czynności związanych z prawidłową realizacją przedmiotu zamówienia,

· wykonywanie na polecenie Zamawiającego doraźnych prac gospodarczych,

zgodnie z opisanymi poniżej wymaganiami Zamawiającego.
Na podstawie art. 29 ust. 4 ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), zgodnie z zasadami opisanymi w Ogłoszeniu o zamówieniu - Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował wskazaną w ofercie, liczbą osób zajmujących się bezpośrednio realizacją zamówienia zatrudnionych na podstawie umowy o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy, przez cały okres realizacji zamówienia w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, z późn. zm.), zgodnie z:
- „Ustawą z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę oraz niektórych innych ustaw” (dz. U. z 2016 r. poz. 1265),

- Rozporządzeniem Rady Ministrów z 15 września 2020 r. w sprawie minimalnego wynagrodzenia za pracę w 2021 r. (Dz. U. z 2020 r. poz.1596)
Zamawiający wymaga, aby zamówienie było wykonywane przez osoby wpisane na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej oraz listę kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego (wyłączając liczbę 5 osób - pracowników ochrony fizycznej wymienionych w Ogłoszeniu o zamówieniu oraz 1 osobę - pracownika punktu informacyjnego).
Wykonawca wybrany do realizacji zamówienia, z którym Zamawiający zawrze Umowę, wykaże posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem niniejszego zamówienia na wartość co najmniej 5.000.000,00.- zł., obowiązujące w okresie zawartej umowy dotyczącej realizacji niniejszego zamówienia załączając opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, na wyżej wymienioną wartość i okres. Zamawiający wyjaśnia, że wartość ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej wynika z ryzyka szkód z tytułu nienależytego wykonywania umowy, która może opiewać na kwoty sięgające 5.000.000,00.- złotych.
Zamawiający informuje, że skrócenie czasu dojazdu Grup Interwencyjnych stanowi kryterium oceny ofert opisane w Ogłoszeniu o zamówieniu.

Wykonawca przed złożeniem oferty zobowiązany jest do zapoznania się z obiektami,
w których dozór osób i mienia jest przedmiotem zamówienia. Wizja lokalna nastąpi po uprzednim ustaleniu terminu z osobą do kontaktów w sprawach technicznych ze strony Zamawiającego.
I.   Ochrona obiektów i mienia Zarządu Dróg Miejskich.

1. Ochrona fizyczna, monitoring pomieszczeń i obiektów, a także ochrona mienia ruchomego znajdującego się na wymienionych obiektach przed kradzieżą, włamaniem 
i dewastacją:

a) budynku biurowego zlokalizowanego przy ul. Chmielnej 120,

b) budynku biurowego zlokalizowanego przy ul. Chmielnej 120 A,

c) budynku biurowego zlokalizowanego przy ul. Chmielnej 124,

d) zespołu budynków, magazynów oraz powierzchni magazynowych zlokalizowanych przy ul. Gołdapskiej 7,

e) zespołu budynków, magazynów oraz powierzchni magazynowych zlokalizowanych przy ul. Noteckiej 4/6,

f) parkingów i terenów przynależnych do ww. obiektów,
2. W ramach zamówienia Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:

g) w budynku przy ul. Chmielnej 120

· posterunek stały, całodobowy, pełniony przez jednego pracownika na zmianie,

· monitoring wyznaczonych pomieszczeń podczas nieobecności pracowników Zamawiającego - systemy poszczególnych pomieszczeń uruchamiane przez pracowników Zamawiającego,

· jednostanowiskowy punkt udzielania informacji dla interesantów ZDM czynny w godzinach pracy urzędu tj.: w godz. 730 - 1530,
h) w budynku przy ul. Chmielnej 120A

· posterunek stały, w godz. 600 – 2200, pełniony przez jednego pracownika na zmianie,

· monitoring budynku podczas nieobecności pracowników Zamawiającego - system uruchamiany przez pracownika Wykonawcy,

i) w budynku przy ul. Chmielnej 124

· monitoring budynku całodobowy - system uruchamiany przez pracownika Wykonawcy,

j) w zespole budynków przy ul. Gołdapskiej 7

· posterunek stały, całodobowy, pełniony przez jednego pracownika na zmianie,

k) w obiekcie przy ul. Noteckiej 4/6

· posterunek stały, całodobowy, pełniony przez jednego pracownika na zmianie,

l) urządzenia do ewidencji i weryfikacji obchodów wykonywanych przez pracowników ochrony na obiektach przy ul. Chmielnej 120, Gołdapskiej 7, Noteckiej 4/6 - urządzenia systemu bezpieczeństwa typu analogicznego do „Active Guard” rejestrujące dane w pamięci wewnętrznej, z czytnikami (klawisz Odczyt - umożliwia odczyty transponderów RF-ID), wyposażone w system antynapadowy (klawisz napad) oraz natychmiastowe połączenie z Centrum Operacyjnym Wykonawcy (transmisja GSM oraz GPRS lub SMS), sygnalizującymi stan pracy urządzenia sygnałami świetlnymi – miejsca rozmieszczenia punktów kontrolnych urządzeń ewidencji obchodów zgodne 
z obszarem dozoru ustalonym w uzgodnieniu z Zamawiającym,

m) system łączności, działający w oparciu o posiadaną decyzję o udzieleniu pozwolenia radiowego wydaną przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub inny organ wydający, który umożliwia stały i natychmiastowy kontakt radiowy pomiędzy pracownikami pełniącymi służbę na obiektach Zarządu Dróg Miejskich a centrum dowodzenia, kierownictwem i kadrą techniczną oraz 
z patrolami zmotoryzowanymi i Grupami Interwencyjnymi;

n) system łączności przy pomocy telefonii mobilnej umożliwiający stały kontakt pomiędzy pracownikami pełniącymi służbę w obiektach Zarządu Dróg Miejskich a centrum dowodzenia, kierownictwem i kadrą techniczną oraz z patrolami zmotoryzowanymi i Grupami Interwencyjnymi;
o) wyposażenie pracowników ochrony w piloty antynapadowe,

p) w przypadku ochrony fizycznej - wykonywanie obchodów ochranianych obiektów po zakończeniu pracy urzędu i opuszczeniu pomieszczeń przez pracowników Zamawiającego, celem skontrolowania prawidłowego zamknięcia wszystkich okien i drzwi zewnętrznych do pomieszczeń biurowych i użytkowych, drzwi zewnętrznych do budynków oraz okiennych krat wewnętrznych i zewnętrznych, 
a nadto sprawdzania czy w budynku nie pozostały osoby nieuprawnione,

q) w przypadku systemu monitoringu - zamykanie drzwi wejściowych do ochranianych obiektów, włączanie systemu monitoringu w obiektach wymienionych w pkt. 1 b), c), oraz przekazywanie kluczy od drzwi wejściowych tych obiektów, pracownikowi Wykonawcy pełniącemu służbę w budynku Zamawiającego przy ul. Chmielnej 120,
r) wyposażenie przez Wykonawcę na czas trwania umowy obiektu przy ul. Chmielnej 124 w elektroniczny depozytor kluczy o parametrach podanych w załączniku „Wykaz narzędzi wyposażenia i urządzeń technicznych” 
i utrzymywanie go w ciągłej sprawności technicznej.
3. W obiekcie przy ul. Chmielnej 120,  od  godz. 2100 do  600 , a w obiektach przy 
ul. Gołdapskiej 7 i ul. Noteckiej 4/6 od godz. 1900 do 700 pracownicy ochrony fizycznej zobowiązani są do ewidencji wykonywanych obchodów (z częstotliwością co najmniej raz w ciągu 1h oraz minimum dwa razy w ciągu doby wokół obiektu w godz. ustalonej z Zamawiającym, lub według innych ustaleń Zamawiającego). Pracownik kończący dyżur dołącza trwale do raportu w książce „Raport z przebiegu dyżuru” wydruki zaewidencjonowanych obchodów sporządzane po zakończeniu służb wieczorowo - nocnych. 
Zamawiający dopuszcza możliwość rejestracji przez Wykonawcę wykonywanych obchodów w formie zapisu elektronicznego pod warunkiem:

- udostępnienia Zamawiającemu dostępu do zapisów przez sieć internetową na podstawie ustalonego hasła dostępu umożliwiającego przeglądanie, edycję oraz wydruk zestawień obchodów na urządzeniach Zamawiającego 

lub 

- przesyłania kopii wymaganego zapisu elektronicznego, za dany okres wykonywania usługi, na każde żądanie Zamawiającego.
4. Wykonawca zobowiązany jest do dołączania do raportów służby wydruku rejestru obchodów zarejestrowanych w zamontowanych urządzeniach do wykonywania rejestru obchodów pracowników ochrony. Wykonawca prowadzący elektroniczny system ewidencji obchodów bez udostępnienia zapisów Zamawiającemu dostarcza wydruk zbiorczy ewidencji wykonanych obchodów za okres miesiąca rozliczeniowego.
5. Zamawiający wymaga aby kwalifikowani pracownicy ochrony fizycznej 
i kwalifikowani pracownicy zabezpieczenia technicznego byli wpisani na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej lub kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego, prowadzoną przez Komendanta Głównego Policji.

6. Zamawiający wymaga aby pracownicy zatrudnieni przez Wykonawcę do wykonania zamówienia, pełniący ochronę fizyczną lub zadania zabezpieczenia technicznego posiadali:

- co najmniej pięcioletni staż pracy odpowiednio w ochronie lub zabezpieczeniu technicznym,
- zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie legitymacji pracowników ochrony posiadali odpowiednio legitymacje:
- kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej 
- kwalifikowanego pracownika zabezpieczenia technicznego,
- posiadali potwierdzone badaniami lekarskimi orzeczenia stanu zdrowia dopuszczające do pracy ważnymi na 2021 rok,
7. Zamawiający wymaga, aby pracownicy Ochrony (co najwyżej cztery osoby), którzy będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, posiadali przynajmniej pięcioletnie doświadczenie w pracy polegającej na ochronie mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej.
8. Pracownicy Wykonawcy pełniący funkcję nadzoru muszą być wpisani na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (2 osoby) lub kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego (1 osoba), prowadzoną przez Komendanta Głównego Policji oraz muszą posiadać legitymację kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej lub kwalifikowanego pracownika zabezpieczenia technicznego.
9. Pracownicy Wykonawcy pełniący służbę w godzinach pracy urzędu zobowiązani są do noszenia stroju wyjściowego odpowiedniego dla sezonowych warunków klimatu: składający się
- dla mężczyzn: z białej koszuli, spodni o klasycznym kroju garniturowym, marynarki, krawata, półbutów typu wizytowego, kurtki zimowej, obuwia zimowego;
- dla kobiet: z granatowej bluzki koszulowej, spódnicy lub spodni o kroju klasycznym, żakietu lub marynarki, półbutów typu wizytowego, kurtki zimowej, obuwia zimowego.
- dla pracownika zatrudnionego w punkcie informacyjnym: koszula granatowa z długim/krótkim rękawem, żakiet lub marynarka w kolorze szarym/siwym gołębim, krawata lub apaszki, plakietki imiennej (zgodnie z wymaganiami Zamawiającego dla pracowników mających bezpośredni kontakt z interesantem zewnętrznym), spódnicy lub spodni o kroju klasycznym, półbutów typu wizytowego, kurtki zimowej, obuwia zimowego.
Poza godzinami pracy Urzędu Zamawiający dopuszcza zmianę stroju wyjściowego na strój służbowy: Umundurowanie organizacyjne.
UWAGA:

Zamawiający zastrzega w 2021 roku możliwość włączenia do systemu dozoru całodobowego obiekt ZDM: teren parkingu przy ul. Prądzyńskiego 15. W ramach tego zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić na terenie parkingu przy 
ul. Prądzyńskiego 15

-    posterunek stały wyposażony przez Wykonawcę w budkę wartowniczą 
z zasilaniem elektrycznym oraz niezbędne środki łączności oraz toaletę typu „ToiToi” wyposażoną w wodę;

-   dyżur całodobowy, pełniony przez jednego pracownika na zmianie,
Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia aneksem zmiany warunków zawartej umowy w przypadku włączenia do systemu dozoru terenu przy ul. Prądzyńskiego 15.

II. Monitoring pomieszczeń i obiektów Zarządu Dróg Miejskich.

1. Wykonywanie tej części przedmiotu zamówienia wiązać się będzie z:

a) ochroną pomieszczeń Zamawiającego poprzez monitorowanie sygnałów pochodzących z systemu monitoringu przekazywanych do centrum monitorowania 
i dowodzenia grupami interwencyjnymi,

b) podejmowaniem interwencji w przypadku prób wtargnięcia osób nieupoważnionych do niżej wymienionych pomieszczeń:

1. Pomieszczenia posiadające instalację monitoringu:

· Wydział Informatyki – ul. Chmielna 120 pok. 201,  ul. Gołdapska 7 (serwerownia, centrala telefoniczna)

· Wydział Administracyjny – ul. Chmielna 120, pomieszczenia archiwum piwnica 2, 4, 6, 10, 12, 13, 17,

· Wydział Administracyjny – ul. Chmielna 120A, pomieszczenie archiwum piwnica 36

· Wydział Parkowania – ul. Chmielna 120A, pomieszczenie piwnica 34,
· Wydział Finansowo - Księgowy – ul. Chmielna 120, pok. 203, 208, 210, 211, 212, 213, 215,
· Wydział Spraw Pracowniczych i Płacowych – ul. Chmielna 120, pok. 301,312 313, 314,

· Wydział Pasa Drogowego – ul. Chmielna 120, pok. 404, 409, 411, 413,
· Wydział Parkowania – ul. Chmielna 124, pok. 2, 3, 10, 
· budynek biurowy zlokalizowany przy ul. Chmielnej 120A,

· budynek biurowy zlokalizowany przy ul. Chmielnej 124,

· Wydział Kontroli Pasa Drogowego – ul. Gołdapska 7,
2. Pomieszczenia posiadające instalację alarmową:

· Wydział Administracyjny – ul. Chmielna 120, pomieszczenia archiwum piwnica 2, 4, 6, 10, 12, 13, 17,

· Wydział Administracyjny – ul. Chmielna 120A, pomieszczenie archiwum piwnica 36

· Wydział Parkowania – ul. Chmielna 120A, pomieszczenia piwnicy 34,

· Wydział Pasa Drogowego – ul. Chmielna 120, pok. 404, 409, 411, 413,
· Wydział Kontroli Pasa Drogowego – ul. Gołdapska 7,
· budynek biurowy zlokalizowany przy ul. Chmielnej 120 A,

· budynek biurowy zlokalizowany przy ul. Chmielnej 124,

· budynek biurowy zlokalizowany przy ul. Gołdapskiej 7,

c) podejmowaniem interwencji przez Załogi Interwencyjne Wykonawcy, na każdy sygnał emitowany przez system alarmowy monitoringu Zamawiającego,

d) w przypadku obiektów wymienionych w dziale 1. „Ochrona obiektów i mienia Zarządu Dróg Miejskich” niniejszego dokumentu niezwłocznego wysyłania Grupy Interwencyjnej Wykonawcy w celu sprawdzenia sygnału,

e) zapewnienie dojazdu do obiektów Grup Interwencyjnych Wykonawcy w okresie od godz. 20.00 do godz. 6.00 w czasie max. zgodnym z ofertą (nie więcej niż 10 minut) od momentu odebrania sygnału. Czas dojazdu Grup Interwencyjnych od godz. 6.00 do godz. 20.00 może ulec przedłużeniu do czasu wskazanego w ofercie (nie więcej niż 15 minut).
2. Zamawiający ma prawo w trakcie trwania umowy do 2 próbnych alarmów w każdej siedzibie Zamawiającego w ciągu miesiąca, bez dodatkowego wynagrodzenia, w celu sprawdzenia skuteczności działania i czasu reakcji grup interwencyjnych.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zabezpieczenia nagrań z rejestratorów monitoringu wizyjnego w przypadku zdarzeń aktów wandalizmu, dewastacji i innych zdarzeń  oraz udostępniania ich Zamawiającemu na każde żądanie na przenośnych urządzeniach pamięci takich jak dyski przenośne.
III. Prowadzenie jednostanowiskowego punktu informacyjnego dla interesantów Zarządu Dróg Miejskich w Warszawie przy ul. Chmielnej 120

1. Wykonywanie tej części przedmiotu zamówienia wiązać się będzie z:

a) wykonywanie usługi polegającej na prowadzeniu jednostanowiskowego punktu
informacyjnego, w którym interesanci Zarządu Dróg Miejskich uzyskają szczegółowe informacje o zakresie spraw oraz miejscu ich prowadzenia w Wydziałach ZDM.
b) lokalizacja punktu informacyjnego w siedzibie Zarządu Dróg Miejskich przy 
ul. Chmielnej 120 w Warszawie;
c) punkt informacyjny czynny podczas godzin pracy Zarządu Dróg Miejskich (tj. dni robocze w godzinach od 7:30 do 15:30).

d) obsada stanowiska jednoosobowa.
2.   Wymagania dotyczące pracownika punktu informacyjnego Zarządu Dróg

Miejskich w Warszawie przy ul. Chmielnej 120:

b) osoba komunikatywna;
c) wykształcenie minimum średnie (preferowane wykształcenie wyższe);

d) znajomość minimum jednego języka obcego w stopniu komunikatywnym umożliwiającym porozumiewanie się - preferowany język angielski;

e) znajomość podstawowych obowiązków dotyczących ochrony obiektów;

f) dobra znajomość obsługi komputera;
g) wymagane przeszkolenie w zakresie specyfiki spraw oraz miejsca ich prowadzenia w Wydziałach ZDM zakończone wynikiem pozytywnym.
3.   Zadania pracownika pełniącego dyżur w punkcie informacyjnym Zarządu Dróg

Miejskich w Warszawie przy ul. Chmielnej 120

a) odbieranie telefonów, łączenie interesantów z odpowiednimi osobami bądź komórkami organizacyjnymi ZDM;

b) udzielanie informacji interesantom w zakresie wewnętrznej numeracji telefonicznej;

c) wydawanie przepustek „GOŚĆ” oraz prowadzenie rejestru (książka ewidencji przepustek) osób wchodzących na teren Zarządu Dróg Miejskich; 

d) informowanie i kierowanie interesantów do odpowiednich komórek organizacyjnych Zarządu Dróg Miejskich;

e) obserwacja osób wchodzących do obiektu i przebywających w holu wejściowym;

f) pomoc pracownikowi ochrony przy zarządzaniu wydawaniem kluczy oraz prowadzeniem rejestru osób pobierających klucze;

g) udzielanie pomocy interesantom przy obsłudze wpłatomatów płatniczych;

h) udzielanie niezbędnej pomocy osobom o widocznej niepełnosprawności;
i) niezwłocznie powiadamianie przedstawiciela agencji o niemożności stawienia się na dyżur,
j) utrzymywanie w czystości stanowiska pracy i pomieszczenia służbowego;
k) inne prace oraz czynności o specyfice z zakresu typowych zadań pracownika punktu informacyjnego nie ujęte w powyższym opisie przedmiotu zamówienia oraz nie wchodzące w zakres postanowień umownych, wykonywane bez dodatkowego wynagrodzenia zlecone przez Zamawiającego;
IV. Konserwacja instalacji alarmowej i monitoringowej oraz monitoringu CCTV Zamawiającego.
1. Wykonywanie tej części przedmiotu zamówienia wiązać się będzie z:
a) konserwacją instalacji monitoringowej oraz monitoringu CCTV Zamawiającego, zapewniającą jej sprawne funkcjonowanie,

b) usunięcia doraźnych uszkodzeń i utrzymania systemu monitoringu oraz monitoringu CCTV w stanie pełnej sprawności technicznej poprzez systematyczne dokonywanie czynności konserwacyjnych przez uprawnionego instalatora wraz z dostarczeniem części niezbędnych do przeprowadzenia serwisu/naprawy,

c) wykonywaniem kontroli prawidłowego działania systemu (przegląd wszystkich urządzeń pracujących w instalacjach alarmowych i monitoringowych minimum dwa razy w ciągu roku lub według ustaleń Zamawiającego zgodnie z doraźnymi potrzebami potwierdzony protokołem powykonawczym zgodnym z załączonymi wzorami  (zał. nr j), k), l) do Opisu przedmiotu zamówienia. Konserwacja okresowa powinna być przeprowadzana zgodnie z wymaganiami producenta, dotyczącymi danego systemu i powinna obejmować:

· sprawdzenie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania całego wyposażenia 
i urządzeń na podstawie dokumentacji technicznej,

· sprawdzenie poprawności działania wszystkich czujek, łącznie z urządzeniami uruchamianymi ręcznie,

· sprawdzenie poprawności działania wszystkich kamer i rejestratorów,

· sprawdzenie zgodności z wymaganiami wszystkich połączeń giętkich,

· sprawdzenie zgodności z wymaganiami wszystkich zdalnych połączeń drogą radiową,

· sprawdzenie czy zasilacze główne i rezerwowe pracują i są sprawne,

· sprawdzenie centrali,

· sprawdzenie poprawności działania każdego urządzenia transmisji systemu,

· sprawdzenie poprawności działania każdego akustycznego sygnalizatora alarmowego (jeśli taki będzie występował),

· sprawdzenie czy system jest całkowicie sprawny i w stanie gotowości do pracy,

d) przeniesienie instalacji alarmowej, monitoringowej oraz monitoringu CCTV 
w przypadku przeniesienia lokalu biurowego, wydziału do nowej lokalizacji itp.

V. Wykonywanie za dodatkowym wynagrodzeniem usług na podstawie odrębnie udzielonych zleceń wykonania usług dodatkowej ochrony, podejmowania środków bezpieczeństwa oraz wykonywanie usług serwisu, konserwacji, rozbudowy oraz modernizacji systemów dozoru mienia.

1. Wykonywanie tej części przedmiotu zamówienia wiązać się będzie z:

a) dozór mienia ZDM podczas zdarzeń medialnych;

b) wzmocnienie służb ochrony siedzib ZDM w przypadku zaistnienia sytuacji losowych;

c) rozbudowa oraz modernizacje systemów alarmowych, dozoru i monitoringu SSWiN oraz CCTV;

d) naprawy awaryjne systemów monitoringu, alarmu, dozoru;

e) przeglądy weryfikujące działanie głównych podzespołów systemów monitoringu, alarmu, dozoru: kamer, rejestratorów, sieci przewodowej, sieci bezprzewodowej (radiowej) zainstalowanych w ZDM;

f) inne prace o specyfice z zakresu typowych zadań służb ochrony obiektów i mienia nie ujęte w powyższym opisie oraz nie wchodzące w zakres postanowień umownych zlecone przez Zamawiającego;
VI. Wykonywanie dodatkowych czynności związanych z prawidłową realizacją przedmiotu zamówienia.

1. Pracownicy ochrony pełniący funkcję ochrony obiektów zobowiązani są do:

a) niezwłocznego powiadamiania agencji ochrony lub osoby będącej jego przedstawicielem w sprawach wynikających z realizacji przedmiotu zamówienia, 
w przypadku niemożności wykonywania obowiązków przez pełniącego służbę pracownika Wykonawcy,

b) niezwłocznego powiadamiania wskazanego Zastępcy Dyrektora oraz osób ustanowionych do kontaktów roboczych w sprawach wynikających z realizacji przedmiotu umowy, o każdym istotnym zagrożeniu bezpieczeństwa,

c) niezwłocznego powiadamiania policji w razie zaistnienia lub usiłowania napadu, 
w szczególności każdorazowo, gdy zagrożenie wymagać będzie działań przekraczających uprawnienia pracownika ochrony, oraz każdorazowo 
w przypadkach kradzieży albo zniszczenia mienia w chronionych obiektach,

d) niezwłocznego powiadamiania pogotowia ratunkowego w razie zaistnienia nieszczęśliwego wypadku lub innych zdarzeń związanych z zagrożeniem życia lub zdrowia, po godzinach pracy urzędu,

e) niezwłocznego powiadamiania straży pożarnej w razie pożaru lub stwierdzenia powstania takiego zagrożenia bądź stwierdzenia próby podpalenia,

f) niezwłocznego powiadomienia centrum monitorowania systemu alarmowego 
i dowodzenia grupami interwencyjnymi, właściwego dla Wykonawcy, w razie rozpoznania fałszywego alarmu w obiekcie Zamawiającego,

g) prowadzenia „Książki Służby”, zawierającej imię i nazwisko pełniącego służbę, godziny pełnienia służby i wszystkie wydarzenia nadzwyczajne oraz nieprawidłowości zaistniałe podczas pełnienia służby,

h) prowadzenia „Rejestr Wyjść i Wejść. KSIĘGA GOŚCI” w obiektach ZDM, zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr e) do Opisu przedmiotu zamówienia,

i) prowadzenia „Książki Ewidencji Ruchu Pojazdów” w obiektach ZDM, zgodnie 
z wzorem stanowiącym załącznik nr d) do Opisu przedmiotu zamówienia,

j) prowadzenia „Książki Ewidencji Wydanych Kluczy” w obiektach ZDM, zgodnie 
z wzorem stanowiącym załącznik nr  c) do Opisu przedmiotu zamówienia,
k) prowadzi „Książkę Ewidencji Wydania Roweru Służbowego” zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr f) do Opisu przedmiotu zamówienia,
l) przestrzegania i stosowania się do obowiązujących w Zarządzie Dróg Miejskich przepisów porządkowych „Instrukcja Bezpieczeństwa Pożarowego”, „Instrukcja postępowania w przypadku powstania pożaru” stanowiącymi załączniki nr g) i h),
m) uniemożliwiania wejścia na teren ochranianych budynków akwizytorom lub innym osobom zakłócającym porządek i prawidłowe funkcjonowanie urzędu,

n) uniemożliwiania wejścia na teren ochranianych budynków petentom Urzędu lub innym osobom bez uzyskania uprzedniej zgody merytorycznego pracownika ZDM,

o) całodobowego dozoru pojazdów służbowych znajdujących się na terenie ochranianego obiektu przed dostępem osób nieupoważnionych,

p) obsługi szlabanów i bram oraz kontroli wjeżdżających i wyjeżdżających pojazdów 
w celu sprawdzenia, czy mienie danej jednostki nie jest bezprawnie wywożone i jakie mienie jest wwożone,

q) kontrolowania czy osoby przebywające w ochranianych budynkach poza godzinami pracy urzędu są do tego uprawnione,

r) podejmowania wszelkich innych niezbędnych czynności mających na celu zapewnienie prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia,

s) podejmowania wszelkich innych niezbędnych działań poza wymienionymi, mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa i porządku w ochranianych obiektach osobom zarówno zatrudnionym jak i przebywającym w ochranianych obiektach, a także ochrony mienia Zamawiającego,

t) przekazaniu Zamawiającemu zapełnionych zapisami „Rejestrów Wyjść i Wejść. KSIĄG GOŚCI”, „Książek Ewidencji Ruchu Pojazdów”, „Książek Ewidencji Wydanych Kluczy”, „Książek Ewidencji Wydania Roweru Służbowego”,

VII. Wykonywanie na polecenie Zamawiającego doraźnych prac gospodarczych.

Kwalifikowani pracownicy ochrony pełniący funkcję ochrony obiektów siedzib ZDM 
w trakcie realizacji niniejszego zamówienia zobowiązani są do:

u) wykonywania bez dodatkowego wynagrodzenia innych poleceń Zamawiającego 
w szczególności dotyczących utrzymania ładu na stanowisku pracy zgodnie 
z obowiązującymi przepisami BHP,

v) systematycznego żywienia karmą (karma sucha, karma w puszkach) psów znajdujących się w siedzibie Zamawiającego przy ul. Noteckiej 4/6 w ilości 2 psy,

w) wszelkie koszty związane z zakupem karmy dla psów w okresie trwania przedmiotu zamówienia ponosi Wykonawca,

x) wypuszczania psów na teren ochranianego obiektu, po opuszczeniu obiektu przez pracowników należy do Wykonawcy,

y) wszelkie koszty związane z utrzymaniem psów tzn.: koszty weterynarza, koszty szczepień, koszty odrobaczania, koszty leczenia itp. ponosi Wykonawca.

z) Zamawiający zastrzega że liczba psów znajdujących się w obiektach Zamawiającego nie może ulec zwiększeniu.
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