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	UDZIELANIE ULG W SPŁACIE NALEŻNOŚĆI 


	1. PODSTAWA PRAWNA
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z późn. zm.) 

2. FORMA ZAŁATWIENIA SPRAWY
Decyzja administracyjna (dot. należności publicznoprawnych) / Jednostronne oświadczenie woli lub umowa (dot. należności cywilnoprawnych)

3. WYMAGANE DOKUMENTY
      Do złożenia:

1) wniosek Zobowiązanego o udzielenie ulgi w spłacie należności wraz z Oświadczeniem o stanie majątkowym i rodzinnym, oraz dokumentami potwierdzającymi zawarte w nim dane (dot. osoby fizycznej, która nie jest przedsiębiorcą)
2) wniosek Zobowiązanego o udzielenie ulgi w spłacie należności wraz z:

· Formularzem informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis, stanowiącym załącznik do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegający się o pomoc de minimis (Dz.U. Nr 53, poz. 311, z późn. zm.), lub
· Formularzem informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis przez przedsiębiorcę wykonującego usługę świadczoną w ogólnym interesie gospodarczym, stanowiącym załącznik do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegający się o pomoc de minimis, lub
· Formularzem informacji przedstawianych przy ubieganiu się  przy ubieganiu się o pomoc inną niż pomoc w rolnictwie lub rybołówstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie, stanowiącym załącznik                                       do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegający się o pomoc inną niż pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie (Dz.U. Nr 53, poz. 312, z późn. zm.) 
                (dot. osoby fizycznej, która jest przedsiębiorcą lub osoby prawnej).

4. DOKUMENTY UZYSKIWANE PRZEZ URZĄD
        ________________

5. WYSOKOŚĆ OPŁAT
Złożenie wniosku o umorzenie powoduje obowiązek zapłaty opłaty skarbowej w wysokości 10 zł, zgodnie z ustawą z dnia                  16 listopada 2006 r. o opłacie skarbowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2111). Nie dotyczy to osób, które składając wniosek przedstawią zaświadczenie o korzystaniu ze świadczeń pomocy społecznej z powodu ubóstwa (dot. należności publicznoprawnych) / Brak opłaty (dot. należności cywilnoprawnych)

6. TERMIN ODPOWIEDZI
       Sprawy z wniosków o udzielanie ulg załatwiane są bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu miesiąca, a w sprawach 
        szczególnie skomplikowanych – nie później niż w ciągu dwóch miesięcy.
7. KOMÓRKA ODPOWIEDZIALNA
   Wydział Finansowo-Księgowy, tel. (22) 55-89-140.
8. TRYB ODWOŁAWCZY
Odwołanie wnosi się do Samorządowego Kolegium Odwoławczego za pośrednictwem Zarządu Dróg Miejskich,                                      w terminie 14 dni od daty jej otrzymania (dot. należności publicznoprawnych) / Odwołanie nie przysługuje (dot. należności cywilnoprawnych).
9. SPOSÓB ODEBRANIA DOKUMENTÓW
       Tradycyjną pocztą, za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej (EPUAP) lub osobiście.
10. DODATKOWE INFORMACJE
         -----------------------



KLAUZULA INFORMACYJNA

O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH w ZDM

Wykonując obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku                      z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylania dyrektywy 95/46/WE, Dz.U. UE L119 z 04.05.2016 r. (dalej jako: RODO) informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przysługujących Pani/Panu prawach z tym związanych:

Administratorem w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych, zwanych dalej jako „Dane Osobowe”,                             jest Zarząd Dróg Miejskich (ZDM), ul. Chmielna 120, 00-801 Warszawa, tel. (22) 55 89 000, (dalej jako „Administrator”).

1. Cel przetwarzania danych 

Celem przetwarzania Danych Osobowych jest  rozpatrzenie podnoszonej przez Panią/Pana sprawy.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane Osobowe będą przetwarzane w oparciu o przesłankę wskazaną w art. 6 ust.1 lit. c)  RODO, to jest w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze. Obowiązki te wynikają w szczególności z:
1) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z późn. zm.),
2) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2383),

3) ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 164,                   z późn. zm.) 
3. Odbiorcy danych 

Dostęp do Danych Osobowych mogą mieć następujący odbiorcy danych:
1) upoważnieni pracownicy Administratora;
2) podmioty uprawnione do otrzymania Danych Osobowych na podstawie przepisów prawa. 
4. Okres przechowywania danych

Dane Osobowe będą przechowywane zgodnie z obowiązującą w ZDM Instrukcją kancelaryjną oraz przepisami                     o archiwizacji dokumentów.

5. Zasady gromadzenia danych

Podanie Danych Osobowych przez osobę, której dane dotyczą jest dobrowolne. Niepodanie danych skutkuje brakiem możliwości załatwienia sprawy, o której mowa w ust. 1 j.w.

6. Prawa związane z przetwarzaniem Danych Osobowych

Osoba, której dane dotyczą może skorzystać wobec Administratora z następujących praw:

1) prawa do żądania dostępu do swoich Danych Osobowych oraz do ich sprostowania;

2) prawa do ograniczenia przetwarzania jej danych w sytuacjach i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO                     lub do ich usunięcia zgodnie z art. 17 RODO („prawo do bycia zapomnianym”);

7. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych oraz realizacją praw przysługujących osobom, których te dane dotyczą można kontaktować się z Administratorem kierując korespondencję na adres ul. Chmielna 120,                       00-801 Warszawa lub z wyznaczonym przez Administratora inspektorem ochrony danych (IOD). 

Kontakt do IOD: iod@zdm.waw.pl
8. Ponadto osoba, której dane dotyczą ma prawo wnieść w skargę na przetwarzanie jej danych osobowych przez Administratora do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).


